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Chapitre 1 : Nouvelles sur le Centre de 
documentation Avaya

Nouveautés dans Centre de documentation Avaya
Nouvelles fonctions du Centre de documentation Avaya :

• S'aligner sur les nouvelles directives de marque d’Avaya.
• S'aligner sur le portefeuille de produits rationalisé d'Avaya et sa stratégie hybride de services 

en nuage.
• Améliorer la navigation sur le site avec des vignettes et des sous-vignettes de catégorie et la 

classification du contenu.
• Portail Web réactif pour une utilisation et une apparence optimales sur tous les appareils.
• Télécharger instantanément un fichier PDF.
• Mini TDM pliable pour une meilleure utilisation de l'espace.
• Rechercher un document à l'aide de mots-clés depuis la Bibliothèque.
• Télécharger le PDF du document instantanément depuis la Bibliothèque.
• Filtrer, trier et masquer les colonnes dans un tableau.
• Rechercher la documentation du produit par solution à partir de la fonction Tous les 

produits.
• Capacité de filtrage améliorée par rôle utilisateur, comme administrateur, superviseur et 

agent.
• Meilleure capacité de filtrage par public cible, comme débutant, intermédiaire et expert.
• Meilleure capacité de filtrage par solutions et produits.
• Meilleure capacité de filtrage par version du produit.

Vidéos d'Avaya
Avaya fournit de courtes vidéos pour aider les utilisateurs à démarrer, à approvisionner et à 
administrer les produits Avaya.

Les vidéos sont disponibles pour Téléphones IP de la série Avaya J100 , Avaya Cloud Office, 
Avaya Experience Portal. D'autres produits Avaya proposeront des vidéos à l'avenir.

Juin 2026 Accueil du Centre de documentation Avaya 3
Des remarques sur ce document? 

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=AccueilduCentrededocumentationAvaya&p3=19


Pour les vidéos relatives aux produits, consultez les vidéos sur les produits Avaya.

Versions récentes des programmes Avaya
Versions d'avril 2026
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Téléphones IP de la série Avaya 
J100 

4.1.x Afficher les documents

Avaya Infinity™ 26.1 (Fin de cycle) Afficher les documents

Versions d'octobre 2025
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Téléphones IP de la série Avaya 
J100 

4.1.x Afficher les documents

Version d'août 2025
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Avaya Aura® Admin Portal 4.3.x Afficher les documents
Avaya Admin Portal 4.3.x Afficher les documents

Versions de juillet 2025
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Avaya Vantage™ 3.2.x Afficher les documents
Avaya Série de systèmes de salle 
C100 

1.2.0 Afficher les documents

Versions de juin 2025
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Call Management System 21.0.2 Afficher les documents
AXP Private Cloud avec Avaya 
Aura® Private Cloud

25.2 Afficher les documents

Versions d'avril 2025
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Client Avaya Workplace 3.39 Afficher les documents

Nouvelles sur le Centre de documentation Avaya
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https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=PUBTYPE_Videos
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=J100_Series_Phones
https://documentation.avaya.com/category/avayainfinity
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=J100_Series_Phones
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Aura_Admin_Portal
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Versions de décembre 2024
Produit Avaya Version Lien vers les documents
AXP Private Cloud avec Avaya 
Aura® Private Cloud

11 décembre 2024 Afficher les documents

Tous les programmes Avaya 
Aura®

9 décembre 2024 Afficher les documents :

• Solution Avaya Aura®

• Service d'activation des 
applications

• Passerelle de division

• Gestionnaire de communication

• Gestionnaire de session

• Gestionnaire de système

• Élite de centre d'appels

• Serveur multimédia

Versions d'octobre 2024
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Avaya Solutions Platform 6.0 Afficher les documents

Versions de février 2024
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Avaya Session Border Controller 10.2 Afficher les documents

Versions de décembre 2023
Produit Avaya Version Lien vers les documents
Device Enrollment Services 9 décembre 2023 Afficher les documents

Accès au document de la grille de ports
Procédure

1. Accédez au site https://support.avaya.com.

2. Pour vous connecter, cliquez sur Sign In en haut de l'écran, puis entrez vos informations 
d'identification lorsque vous y êtes invité.

3. Cliquez sur Product Support > Documents.

4. Dans Search Product, sélectionner le produit approprié.

5. Dans Select Release, sélectionnez le numéro de version approprié.

Accès au document de la grille de ports

Juin 2026 Accueil du Centre de documentation Avaya 5
Des remarques sur ce document? 

https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Aura_AXP_Private_Cloud
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Aura_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?archived=excludeArchive&labelkey=Application_Enablement_Services_Release_10.2.x&name_filter.field=title&name_filter.value=&rpp=10&sort.field=last_uploaded&sort.value=desc
https://documentation.avaya.com/bundle?archived=excludeArchive&labelkey=Application_Enablement_Services_Release_10.2.x&name_filter.field=title&name_filter.value=&rpp=10&sort.field=last_uploaded&sort.value=desc
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Branch_Gateway_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Communication_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Session_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=System_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Call_Center_Elite_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Media_Server_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/search?labelkey=Avaya_Converged_Platform&labelkey=Avaya_Converged_Platform_Release_6.0.x
https://documentation.avaya.com/bundle?cluster=true&labelkey=SBC_Release_10.2.x&labelkey=&rpp=10
https://documentation.avaya.com/bundle?rpp=10&q=Device%20Enrollment%20Services&labelkey=Device_Enrollment_Service
https://support.avaya.com/
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Ce champ n'est pas disponible s'il n'y a qu'une seule version pour le produit.

6. Dans Mot-clé (facultatif), entrez le mot-clé approprié.

Par exemple, grille de ports
7. Dans la liste Select Content Type, sélectionnez une ou les deux des options suivantes :

• Notes techniques et d'applications
• Conception, développement et gestion des systèmes

8. Cliquez sur .

Compatibilité des produits
Pour obtenir les informations de compatibilité les plus récentes et les plus fiables, allez à 
OUTILS > Grille de compatibilité des produits sur le site Web de soutien d'Avaya.
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