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Avaya של התיעוד מרכז:1 פרק

!לגמרי חדש מראה קיבל Avaya של התיעוד מרכז

3 בעמוד Avaya של החדש התיעוד מרכז על חטוף מבט העף

נוספים קישורים
3 בעמוד לתכונות בקשר הדגשים

3 בעמוד החדש התיעוד מרכז של הבית דף
6 בעמוד אחרים דפים

לתכונות בקשר הדגשים
:Avaya של המסמכים מרכז של חדשות תכונות

קטגוריה ובדפי הבית בדף טוב יותר ניווט•
ומהדורה פתרונות מוצרים, קהל, המשתמש תפקיד על מבוסס תוכן סינון•
מכשיר בכל מיטביים ומראה שימושיות המעניק מגיב אינטרנט פורטל•
PDF קובצי של מידית הורדה•
המקום של יותר נכון לניצול ומתכווץ זעיר עניינים תוכן•

.10 בעמוד Avaya של התיעוד במרכז חדש מהב עיין, פרטים לקבלת

נוספים קישורים
3 בעמוד !לגמרי חדש מראה קיבל Avaya של התיעוד מרכז
3 בעמוד החדש התיעוד מרכז של הבית דף

החדש התיעוד מרכז של הבית דף
החיפוש וסרגל התפריט סרגל
 קישורים, הפרסומים כל של ספרייה כגון, התוכן עם עמוקה יותר למעורבות לחצנים יש בכותרת: התפריט סרגל
.המאומת המשתמש של שמו יוצג ימין בצד. לאזור מותאמת הדף וגרסת אחרים Avaya אינטרנט לאתרי
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 את התואמות תוצאות דף ולקבל משפט להקליד אפשר שבה חיפוש תיבת יש הבית בדף: החיפוש סרגל
.החיפוש

ניווט אריחי
 שונים למקומות לנווט המאפשרים, Avaya של המסמכים מרכז של הבית בדף ללחיצה שטחים הם הניווט אריחי

.בפורטל

Avaya של התיעוד מרכז
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מוצר לפי סינון
 פי על לסנן או' ב'-א בסדר הרשימה לאורך לדפדף המאפשרים ניווט אריחי של נוספת ערכה הוא מוצר לפי סינון

.מוצרים

 Avaya את גלה
:הבאים את מספק
.Avaya של המסמכים מרכז-ב להשתמש כיצד.1
.חדש תוכן של הצגה מאפשר.2

!לגמרי חדש מראה קיבל Avaya של התיעוד מרכז

Avaya5 של התיעוד מרכז2026 מאי
 ?זה מסמך על הערות

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%D7%94%D7%AA%D7%99%D7%A2%D7%95%D7%93%D7%A9%D7%9CAvaya&p3=10
https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%D7%94%D7%AA%D7%99%D7%A2%D7%95%D7%93%D7%A9%D7%9CAvaya&p3=10


להצגה וידאו סרטוני
.להצגה וידאו סרטוני של אריחים ערכת היא הווידאו קרוסלת

נוספים קישורים
3 בעמוד !לגמרי חדש מראה קיבל Avaya של התיעוד מרכז

3 בעמוד לתכונות בקשר הדגשים
6 בעמוד אחרים דפים

אחרים דפים
הפתרון של הבית דף
 אל אותך יפנה הדף, אריח על תלחץ אם. לפתרון הקשורים ניווט אריחי של קבוצה הוא הפתרון של הבית דף

.מוצר ספריית

Avaya של התיעוד מרכז
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מוצרים ספריית
.מסוים למוצר משוייכים פרסומים רשימת מציגה המוצרים ספריית

!לגמרי חדש מראה קיבל Avaya של התיעוד מרכז
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קשורים ונושאים וידאו בסרטי מלווה נושא
 בחלונית המפורט נוסף שימושי לתוכן אותך המפנים קישורים קבוצת הם קשורים וידאו וסרטי קשורים קישורים
.הדף של הימנית הניווט

Avaya של התיעוד מרכז
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להסתיר שאפשר זעיר עניינים תוכן עם נושא
 העניינים תוכן את להסתיר באפשרותך. הנושא דף של המשנה הכותרות עם רשימה מספק הזעיר העניינים תוכן

.לקריאה המיועד השטח את להגדיל כדי הזעיר

חדש משוב טופס
.מסוים נושא אודות משוב או הערות להוסיף לך מאפשר משוב שליחת לחצן

Avaya פתיחת טופס המשוב של

נוספים קישורים
3 בעמוד !לגמרי חדש מראה קיבל Avaya של התיעוד מרכז
3 בעמוד החדש התיעוד מרכז של הבית דף

!לגמרי חדש מראה קיבל Avaya של התיעוד מרכז
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 Avaya של המסמכים מרכזב חדש מה
:Avaya של המסמכים מרכז של חדשות תכונות

.Avaya של החדשות המיתוג להנחיות בהתאם יישור•
.ההיברידי הענן ולאסטרטגיית Avaya של המוצרים לפורטפוליו בהתאם יישור•
.התוכן של יותר טוב לסיווג אריחים-ותת קטגוריות אריחי באמצעות באתר הניווט שיפור•
.מכשיר בכל מיטביים ומראה שימושיות המעניק ריספונסיבי אינטרנט פורטל•
.PDF קובצי של מידית הורדה•
.המקום של יותר נכון לניצול ומתכווץ זעיר עניינים תוכן•
.ספרייה-מ מפתח מילות באמצעות מסמך לחפש•
.ספרייה-מ PDF בפורמט המסמך את מיידית הורד•
.בטבלה עמודות והסתרת מיון, סינון•
.המוצרים כל-מ פתרון לפי מוצר תיעוד חיפוש•
.ונציג מנהל, מערכת מנהל כגון, משתמש תפקיד לפי יותר טובה סינון יכולת•
.ומומחה ביניים, מתחיל כגון, יעד קהל לפי יותר טובה סינון יכולת•
.ומוצרים פתרונות לפי יותר טובה סינון יכולת•
.מוצר מהדורת לפי הסינון יכולת שיפור•

תכונות
:האלו הפעולות את לעשות באפשרותך, Avaya של המסמכים מרכז בעזרת

המסמכים כל של רשימה קבלת•

תוכן חיפוש•

הנוכחי הדף את הדפס•

PDF הורדת•

תוכן שיתוף•

התוכן על משוב שיתוף•

תוכן חיפוש
.המוצרים כל-מ ותיק פתרונות לפי מסמכים חיפוש•
.מסמך וסוג קהל, משתמש תפקידי, מהדורה, מוצר, פתרון: אלה במסננים שימוש תוך תוכן חיפוש•
.ורלוונטיות אחרון עדכון תאריך לפי חיפוש תוצאות בדף מסמכים מיון•
.יורד או עולה סדר לפי חיפוש תוצאות סידור•

PDF הורדת
.כולו הפרסום של או נושאים של PDF פלט הורדת•
.ספרייה מהדף ישירות פרסום של PDF פלט הורד•

Avaya של התיעוד מרכז
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תוכן שיתוף
.חברתית ובמדיה ל"בדוא אחרים עם נושאים שיתוף

התוכן על משוב שיתוף
.התוכן על מפורט משוב מתן•

תכונות
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Avaya של התיעוד למרכז גישה:2 פרק

 Avaya של המסמכים מרכז אל התחברות
זו משימה אודות

 Avaya של המסמכים מרכז-ל שנכנסת ודא, בשבילן הרשאות לך שיש היכולות את או התוכן את רואה אינך אם
.שלך באישורים שימוש תוך

נוהל
.הנייד המכשיר של או המחשב של בדפדפן https://documentation.avaya.com הקלד.1

 את וספק כניסה על לחץ, הבית בדף, חשבון לך יש וכבר שותף או לקוח, Avaya עם עובד אתה אם.2
.שלך האישורים

.הנחוצים הפרטים את והזן להרשמה הירשם על לחץ, חדש משתמש אתה אם.3
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Avaya של התיעוד במרכז תוכן חיפוש:3 פרק

מסמכים חיפוש
זו משימה אודות
:אלה מסמכים עבור Avaya של התמיכה אתר אל עבור
תכניות של ישנות מהדורות•
עבר תכניות•

שתתחיל לפני
.Avaya של התיעוד במרכז בתכונות לשימוש מתאימות והרשאות חשבון לך שיש ודא

נוהל
:הבאות האפשרויות אחת באמצעות מסמכים חפש

ספרייה•

.ספרייה על לחץ.א

.Avaya של המסמכים מרכזב הרשומים הפרסומים כל את מציג הספרייה דף

.במוצר או בפתרון בחירה ידי על שלך הספרייה תוצאות את מקד.ב

פתרון אריחי לפי חיפוש•

.הבית בדף פתרון אריח על לחץ.א

.זה פתרון עבור המוצרים כל את מציג פתרון דף

הערה

 הפתרונות על ללחוץ יש, זה במקרה. המוצרים מלבד פתרונות גם להכיל עשוי פתרון אריח
®Avaya Aura > פעולה ושיתוף תקשורת, לדוגמה. המוצר לרמת להגיע כדי האלה הנוספים

Solution for On-Premises.

.מוצר על לחץ.ב

.זה למוצר הפרסומים כל את מציג הספרייה דף

.מוצר אריחי או אינדקס לפי חפש•

:הבאות הפעולות את עשה, הבית בדף המוצרים כל בסעיף

.מוצר על ולחץ אלפביתי סדר לפי המוצרים ברשימת דפדף-

.מוצר על ולחץ פתרונות לפי סנן-

.זה למוצר הפרסומים כל את מציג הספרייה דף
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תוכן חיפוש
זו משימה אודות
 היבטי באמצעות Avaya של המסמכים מרכזב תוכן סוג או מהדורה, מסוים מוצר של תוכן לחפש יכול אתה
.חיפוש

שתתחיל לפני
.Avaya של התיעוד במרכז בתכונות לשימוש מתאימות והרשאות חשבון לך שיש ודא•
.שלך החיפוש חוויית את להעצים כדי חיפוש העדפות הגדר, ספציפיים פתרונות או בתוכנות עובד אתה אם•

נוהל
.חיפוש בשדה יותר או אחת מפתח מילת הקלד.1

.רישיות תלוי אינו החיפוש טקסט

.הרשימה מתוך לבחור יכול אתה. המפתח למילת שמתאימים נושאים מציג הדף

:התאמה לפי, שלהלן המסננים את ובחר, מסנן על לחץ.2

ופתרון מוצר•

. ™Avaya Infinity: לדוגמה

ומהדורה מוצר•

.x.10.2-ו Communication Manager, לדוגמה
מסמך סוג•

.שנעשו הבחירות כל על המבוססת רשימה מופיעה בעמוד

.רלוונטי נושא על לחץ.3

.בעמוד מופיע התוכן

Avaya של התיעוד במרכז תוכן חיפוש
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שלך התוכן של PDF פלט מוריד:4 פרק

נושא מדף PDF הורדת
זו משימה אודות
.כולו המסמך של או נושא של PDF-ה את להוריד ניתן

נוהל
.PDF-ה פלט את להוריד ברצונך שעבורו הנושא את בחר.1

) PDF הורד הסמליל על לחץ.2 ).

:התאמתה לפי שלהלן מהאפשרויות אחת על לחץ.3

 זה נושא•
 כולו המסמך•

.המחדל ברירת למיקום PDF-ה פלט את מוריד Avaya של המסמכים מרכז

.ההדפסה סמליל על ללחוץ אפשר, נושא של PDF-ה את ליצור כדי.4

החיפוש תוצאות מדף PDF פלט הורדת
זו משימה אודות
.החיפוש תוצאות ומדף הספרייה מדף נושא של PDF פלט להוריד ניתן

נוהל
.ספרייה על לחץ, הבית בדף.1

.למסמך מתחת PDF הורדת על לחץ, התוצאות בדף

.המחדל ברירת מיקום אל PDF-ה את מוריד הדף

.המסננים באמצעות מפתח מילת עם חפש, הבית בדף.2

.PDF להוריד ברצונך שעבורו לנושא מתחת PDF הורדת על לחץ, החיפוש תוצאות בדף

.המלא המסמך ואת הנושא את יציג הדף
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תוכן שיתוף:6 פרק

חברתית במדיה או ל"בדוא נושאים שיתוף
זו משימה אודות
:הבאות בדרכים נושאים לשתף ניתן

בלינקדין•
X-ב•
ל"בדוא•

נוהל

) 'שתף' הסמליל על ולחץ לשתף שברצונך הנושא את בחר.1 .הנושא כותרת לצד (

:התוכן את לשתף כדי שלהלן האפשרויות אחת על לחץ.2

) בלינקדין• )

.הנושא את לשתף שתוכל היכן, שלך הלינקדין לחשבון אותך תוביל זו אפשרות על לחיצה

) X-ב• )

.הנושא את לשתף שניתן היכן, שלך המקושר X-ה לחשבון אותך מובילה זו אפשרות על לחיצה

) ל"בדוא• )

 .משותף ל"דוא לחבר תוכל שם, ל"דוא כתובת הגדרת לשירות אותך תוביל זו אפשרות על לחיצה-
 הנושא דף כותרת את תכלול נושא דף שיתוף לחצן על לחיצה ידי על שנוצר ל"בדוא הנושא שורת

.שמשותף
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משוב שיתוף:7 פרק

נושא על משוב מתן
זו משימה אודות
.סוקר שאתה הנושא על שלך המשוב את למסור תוכל

נוהל
.משוב שלח על ולחץ נושא בחר.1

.המשוב טופס מוצג הדף על

:הרלוונטית באפשרות בחר.2

שגוי התוכן•

ההדרכה בספר או בנושא חסר מידע•

מחפש שאני המידע את למצוא יכול לא•

למערכת כניסה או סיסמה בנושה לעזרה זקוק אני•

למוצר בנוגע שאלה לי יש•

בתיעוד כמתואר או כצפוי פועל לא המוצר•

שבור קישור מצאתי•
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אחר•

.שמך את הזן.3

.שלך ל"הדוא כתובת את ואשר הזן.4

.שלך הנכונה ל"הדוא כתובת את לספק עליך, שלך השאלות על תשיב Avaya-ש מנת על

.תיאור בשדה מפורט תיאור ספק.5

.שלח על לחץ.6

.שלך המשוב את שיקבל לאחר הדרוש המידע את לך וימסור קשר אתך ייצור Avaya של נציג

משוב שיתוף
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בעיות פתרון:8 פרק

התוכן את לראות ניתן לא
תנאי
.התוכן את לראות הרשאות לך יש אם גם, נמצא לא התוכן ההודעה את מציג Avaya של המסמכים מרכז

סיבה
.האינטרנט לאתר מחובר שאינך או Avaya של המסמכים מרכזב שלך ההפעלה של התוקף פג

פתרון
.שלך באישורים שימוש תוך Avaya של המסמכים מרכז אל היכנס
.אליו בקשר הרשאה לך שיש התוכן מופיע בדף
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