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1. fejezet: Új Avaya Dokumentációs 
központ

Az Avaya Dokumentációs Központ megjelenése teljesen 
megújult.

Az új Avaya Dokumentációs Központ megtekintése (4. oldal)

Kapcsolódó hivatkozások
Funkció kiemelt jellemzői (3. oldal)
Új Dokumentációs központ – Kezdőlap (4. oldal)
Egyéb oldalak (6. oldal)

Funkció kiemelt jellemzői
Új Avaya Dokumentációs központ funkciók:

• Jobb navigáció a kezdőlapon és a Kategória oldalakon
• Keresési tippek a keresések finomításához és releváns keresési eredményekhez
• Felpörgeti és szűri a keresési eredmények prioritása érdekében
• Szűri a tartalmat felhasználói szerepkör, közösség, termékek, megoldások és kiadás 

alapján
• Reszponzív webportál – minden eszközön optimális használhatóság és megjelenés
• A PDF-fájlok azonnali letöltése
• Összecsukható mini tartalomjegyzék a jobb helykihasználás érdekében

A részletekért lásd: Újdonságok az Avaya Dokumentációs Központban (10. oldal).

Kapcsolódó hivatkozások
Az Avaya Dokumentációs Központ megjelenése teljesen megújult. (3. oldal)
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Új Dokumentációs központ – Kezdőlap (4. oldal)

Új Dokumentációs központ – Kezdőlap
Menüsor és keresősáv
Menüsor: A fejlécen gombok vannak, melyekre kattintva részletesebb tartalom-információk 
érhetők el, például az összes kiadvány könyvtára, linkek más Avaya webhelyekre és lokalizált 
oldalverzió. A hitelesített felhasználó neve jobb oldalon jelenik meg.
Keresősáv: A kezdőlapon van egy keresősáv, ahol begépelhető egy kifejezés, és a keresés 
alapján megjelenik az eredmények oldala.

Keresés kulcsszavak alapján

Keresés a webhely összes dokumentuma között

Navigációs csempék
A navigációs csempék kattintható területek a(z) Avaya Dokumentációs központ kezdőlapján, 
melyek lehetővé teszik a portál különféle helyeire való navigálást.

Új termékkategória-csempék
Kattintson a termékekhez való navigáláshoz

Szűrés termék szerint
A Termék szerinti szűrés egy újabb navigációs csempekészlet, melyekkel végig lehet 
böngészni a listán betűrend szerint, illetve szűrni lehet a termékeket.

Új Avaya Dokumentációs központ
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Kategóriák
Terméklista

Rendezés betűrend szerint

További termékekért ugrás a következő oldalra

A(z) Avaya felfedezése
Az alábbi három kategóriákat adja meg:

1. A(z) Avaya Dokumentációs központ használata.
2. Lehetővé teszi az új tartalom megtekintését.
3. Tartalom megtekintése a felhasználói szerepkör alapján. Például rendszergazda vagy 

felettes.

Segítség az új Dokumentációs Központ felfedezésében
Tartalom felfedezése szerepkör szerint

A Dokumentációs Központba feltöltött legutóbbi tartalom

Kiemelt videók
A videó-forgógaléria a kiemelt videócsempék készlete.

Kapcsolódó hivatkozások
Az Avaya Dokumentációs Központ megjelenése teljesen megújult. (3. oldal)
Funkció kiemelt jellemzői (3. oldal)
Egyéb oldalak (6. oldal)

Az Avaya Dokumentációs Központ megjelenése teljesen megújult.
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Egyéb oldalak
Megoldás kezdőlapja
A megoldás kezdőlapja egy adott megoldáshoz kapcsolódó terméknavigációs csempék 
készlete. Ha ezen az oldalon egy csempére kattint, a rendszer a termékkönyvtárba irányítja.

Termékek megtekintéséhez kattintson a kezdőlapon valamelyik kategóriára

Termékkönyvtár
A termékkönyvtár megjeleníti az adott termékhez kapcsolódó kiadványok listáját.

Kapcsolódó videókat és témákat tartalmazó téma
A Kapcsolódó linkek és a Kapcsolódó videók olyan linkcsoportok, amelyek az oldal jobb 
navigációs tábláján felsorolt további hasznos tartalomra irányítják.

Új Avaya Dokumentációs központ
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Elrejthető mini tartalomjegyzéket tartalmazó téma
A mini tartalomjegyzék a témaoldalon megadja az alcímek listáját. A mini tartalomjegyzék 
elrejthető, így megnövelhető az olvasási terület.

Személyre szabott keresési beállítás
A Keresési beállítás révén a kívánt termékek keresési eredményei felülre rendezve 
jeleníthetők meg.

Az Avaya Dokumentációs Központ megjelenése teljesen megújult.
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Új visszajelzési űrlap
A Visszajelzés küldése gombbal megjegyzéseket és visszajelzést küldhet egy adott témáról.

Új Avaya Dokumentációs központ
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Az Avaya visszajelző űrlap megnyitása

Kapcsolódó hivatkozások
Az Avaya Dokumentációs Központ megjelenése teljesen megújult. (3. oldal)
Új Dokumentációs központ – Kezdőlap (4. oldal)

Újdonságok az Avaya Dokumentációs központ 
rendszerben

Új Avaya Dokumentációs központ funkciók:
• A webhely navigációjának javítása kategóriacsempék és alcsempék, valamint jobb 

tartalomosztályozás révén.
• Keresési tippek, amelyek segítenek megérteni, hogyan működik a keresés, és 

iránymutatást adnak a keresőkifejezés optimalizálásához.
• A keresési élmény javítása azáltal, hogy megkönnyíti a felhasználó számára a keresési 

eredmények elejére helyezendő tartalmak kiválasztását.
• Reszponzív webportál – minden eszközön optimális használhatóság és megjelenés
• A PDF-fájlok azonnali letöltése
• Összecsukható mini tartalomjegyzék a jobb helykihasználás érdekében
• Új Könyvtár opció, amely felsorolja a(z) Avaya Dokumentációs központ rendszerben 

elérhető összes dokumentumot. Az eredmények további finomításához szűrőket 
használhat.

• Dokumentumok keresése a Könyvtár kulcsszavai segítségével.
• A dokumentum azonnali letöltése a Könyvtár oldalról PDF formátumban.

Újdonságok az Avaya Dokumentációs központ rendszerben
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• Megfelelés az új Avaya márkaépítési irányelveknek.
• Az Avaya megoldások és termékek összehangolása az új Avaya Experience Platform™ és 

Avaya Enterprise Cloud™ megoldások változásaival.
• A táblázatok oszlopainak szűrése, rendezése és elrejtése.
• Tapadó bal oldali szűrőpanel a Keresési eredmények oldalon és a Könyvtár oldalon, mely 

segíti a felhasználókat a keresési eredmények finomításában.
• Keresés a termékdokumentációban megoldás szerint innen: Termék keresése
• Jobb szűrési lehetőség felhasználói szerepkörök szerint, például rendszergazda, felettes 

és ügyintéző.
• Jobb szűrési lehetőség közönség szerint, például kezdő, középhaladó és szakértő.
• Jobb megoldás és termék szerinti szűrési lehetőség.
• Jobb termékkiadás szerinti szűrési lehetőség.

Funkciók
A(z) Avaya Dokumentációs központ segítségével a következőket érheti el:

• Az összes dokumentum listájának lekérdezése

• Tartalom keresése

• A tartalom személyre szabása

• Értesítés a tartalom változásáról

• PDF generálása

• Tartalom megosztása

• Visszajelzések megosztása a tartalomról

Tartalom keresése
• Megoldások és portfólió alapján kereshet dokumentumokat innen: Termék keresése.
• A tartalom keresése a megoldás, a termék, a kiadás, a felhasználói szerepkörök, 

a közönség és a dokumentumtípus szűrőinek használatával.
• Rendezheti a keresési eredményeket az utolsó frissítés dátuma és relevanciája szerint.
• Rendezheti a keresési eredményeket növekvő vagy csökkenő sorrendben.
• Keresési tippek a keresések finomításához és releváns keresési eredményekhez.
• Személyre szabhatja a keresési élményt azáltal, hogy kiválasztja azt a tartalomtípust, 

amelynek a keresési eredmények tetején kell megjelennie.

A tartalom személyre szabása
• Hozzáadhat témákat a gyűjteményéhez, és felhasználhatja őket később.
• Gyűjtemények kezelése:

- Új gyűjtemény hozzáadása.
- Gyűjtemény átnevezése.

Új Avaya Dokumentációs központ

2024 január Az Avaya Dokumentációs Központ megjelenése teljesen megújult. 10
Hozzászólások a dokumentumhoz? 

11

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=AzAvayaDokument%C3%A1ci%C3%B3sK%C3%B6zpontmegjelen%C3%A9seteljesenmeg%C3%BAjult.&p3=2


- Témák átrendezése egy gyűjteményben.
- Gyűjtemény törlése.

• PDF-fájl létrehozása egy gyűjtemény tartalmából.

Értesítés a tartalom változásáról
• Témák hozzáadása a megfigyelési listájához, hogy értesítést kapjon, ha a tartalom frissül 

vagy eltávolításra kerül.

PDF generálása
• A(z) Hozzáadás a témáimhoz opcióval PDF-fájlt készíthet a témákról vagy a teljes 

kiadványról.
• PDF-fájl létrehozása egy gyűjtemény témáiról innen: Saját témák.
• Közvetlenül a Könyvtár oldalról PDF-fájlt készíthet egy kiadványról.

Tartalom megosztása
• Témák megosztása másokkal e-mailben.
• Téma URL-jének kimásolása, amelyet megoszthat másokkal.

Visszajelzések megosztása a tartalomról
• Adjon részletes visszajelzést a tartalomról.

Funkciók
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