
Impostazioni internazionali di Avaya IP 
Office

Versione 12.0
Edizione 16
Aprile 2024



Notices 
© 2026 Avaya LLC. All Rights Reserved. 
You may, at your own risk, assemble a MyDocs collection solely for your own internal business 
purposes, which constitutes a modification to the original published version of the publications. 
Avaya shall not be responsible for any modifications, additions, or deletions to the original 
published version of publications. You agree to defend, indemnify and hold harmless Avaya, 
Avaya's agents, servants and employees against all claims, lawsuits, demands and judgments 
arising out of, or in connection with, your modifications, additions or deletions to the 
publications. 
A single topic or a collection of topics may come from multiple Avaya publications. All of the 
content in your collection is subject to the legal notices and disclaimers in the publications from 
which you assembled the collection. For information on licenses and license types, 
trademarks, and regulatory statements, see the original publications from which you copied the 
topics in your collection. 
Except where expressly stated by Avaya otherwise, no use should be made of materials 
provided by Avaya on this site. All content on this site and the publications provided by Avaya 
including the selection, arrangement and design of the content is owned by Avaya and/or its 
licensors and is protected by copyright and other intellectual property laws including the sui 
generis rights relating to the protection of databases. Avaya owns all right, title and interest to 
any modifications, additions or deletions to the content in the Avaya publications. 
maggio 11, 2026 Accesso al telefono



© 2018-2024, Avaya LLC
Tutti i diritti riservati.

Avviso
Nonostante l'impegno profuso per garantire la completezza e la 
precisione delle informazioni del presente documento al momento 
della stampa, Avaya declina qualsiasi responsabilità per eventuali 
errori. Avaya si riserva il diritto di apportare cambiamenti e 
correzioni alle informazioni contenute nel presente documento 
senza alcun obbligo di notifica degli stessi a persone e a 
organizzazioni.
Limitazioni di responsabilità per la documentazione
Per “Documentazione” si intendono le informazioni pubblicate su 
diversi supporti multimediali, che possono includere le informazioni 
sul prodotto, le descrizioni dell'abbonamento o del servizio, le 
istruzioni d'uso e le specifiche sulle prestazioni rese generalmente 
disponibili agli utenti dei prodotti. Nella documentazione non 
sono inclusi i materiali di marketing. Avaya non è responsabile 
per eventuali modifiche, aggiunte o eliminazioni alla versione 
originariamente pubblicata della documentazione, a meno che 
tali modifiche, aggiunte o eliminazioni non siano state eseguite 
da Avaya. L'Utente finale si impegna a risarcire e a non 
citare Avaya, i suoi agenti, funzionari e dipendenti, in eventuali 
reclami, azioni legali, richieste o sentenze, derivanti o correlate a 
modifiche, aggiunte o eliminazioni da essi apportate alla presente 
documentazione nei limiti di quanto effettuato.
Limitazioni di responsabilità per i link
Avaya non è responsabile del contenuto e dell'attendibilità dei siti 
Web cui si fa riferimento all'interno di questo sito o di questa 
documentazione fornita da Avaya. Avaya non è responsabile 
dell'accuratezza delle informazioni, dichiarazioni o contenuti forniti 
su questi siti e la loro inclusione non implica l'approvazione da 
parte di Avaya di prodotti, servizi o informazioni contenuti o offerti 
negli stessi. Avaya non garantisce che tali link siano attivi e non è 
in grado di controllarne la disponibilità.
Garanzia
Avaya fornisce una garanzia limitata sui propri componenti 
hardware e software Avaya. Per conoscere le condizioni della 
garanzia limitata, fare riferimento al contratto con Avaya. 
Sono, inoltre, disponibili a clienti e altre parti Avaya il testo 
standard della garanzia Avaya e le informazioni sull’assistenza 
relativa al presente prodotto nell'ambito del periodo coperto 
da garanzia. Per consultare questi documenti, visitare il sito 
Web dell'assistenza Avaya all'indirizzo: https://support.avaya.com/
helpcenter/getGenericDetails?detailId=C20091120112456651010 
dal link “Warranty & Product Lifecycle” o un sito indicato 
successivamente da Avaya. Se il prodotto è stato acquistato da un 
partner di canale Avaya autorizzato al di fuori dei confini degli Stati 
Uniti e del Canada, la garanzia viene fornita dal suddetto partner di 
canale Avaya e non da Avaya.
Per “Servizio ospitato” si intende l'abbonamento a un servizio 
ospitato Avaya che l'utente acquista da Avaya o da un partner 
di canale Avaya autorizzato (a seconda dei casi), ulteriormente 
descritto nella sezione SAS ospitato o nella documentazione 
descrittiva di altri servizi, relativa al servizio ospitato applicabile. 
Se si acquista un abbonamento a un Servizio ospitato, la 
garanzia limitata di cui sopra potrebbe non essere applicabile; 
tuttavia, l'utente potrebbe avere diritto a usufruire dei servizi di 
supporto connessi al Servizio ospitato, come illustrato più avanti 
nei documenti descrittivi del servizio, in relazione al Servizio 
ospitato applicabile. Per ulteriori informazioni, contattare Avaya o 
un partner di canale Avaya (a seconda dei casi).
Servizio ospitato
QUANTO SEGUE SI APPLICA SOLO IN CASO DI ACQUISTO 
DI UNA SOTTOSCRIZIONE A UN SERVIZIO OSPITATO DA 
AVAYA O DA UN PARTNER DI CANALE AVAYA (SECONDO 
LE CIRCOSTANZE); I TERMINI DI UTILIZZO DEI SERVIZI 
OSPITATI SONO DISPONIBILI SUL SITO WEB DI AVAYA, 
ALL'INDIRIZZO HTTPS://SUPPORT.AVAYA.COM/LICENSEINFO, 
IN CORRISPONDENZA DEL COLLEGAMENTO “Termini di 
utilizzo Avaya per i servizi ospitati” O SU ALTRI SITI INDIVIDUATI 
SUCCESSIVAMENTE DA AVAYA, E SONO APPLICABILI 
A CHIUNQUE ACCEDA AL SERVIZIO OSPITATO O NE 
FACCIA USO. ACCEDENDO AL SERVIZIO OSPITATO O 
FACENDONE USO, O AUTORIZZANDO ALTRI A FARLO, 
L'UTENTE, PER CONTO PROPRIO E DELL'ENTITÀ PER CUI 
ESEGUE TALI OPERAZIONI (DA QUI IN POI DENOMINATI IN 
MODO INTERSCAMBIABILE “UTENTE” E “UTENTE FINALE”), 
ACCETTA I TERMINI DI UTILIZZO. SE L'UTENTE ACCETTA 

I TERMINI DI UTILIZZO PER CONTO DI UN'AZIENDA O DI 
UN'ALTRA ENTITÀ LEGALE, L'UTENTE DICHIARA DI AVERE 
L'AUTORITÀ PER VINCOLARE TALE ENTITÀ AI PRESENTI 
TERMINI DI UTILIZZO. SE L'UTENTE NON DISPONE DI 
TALE AUTORITÀ O NON INTENDE ACCETTARE I PRESENTI 
TERMINI DI UTILIZZO, NON DEVE ACCEDERE AL SERVIZIO 
OSPITATO NÉ FARNE USO NÉ AUTORIZZARE ALCUNO AD 
ACCEDERE AL SERVIZIO OSPITATO O A FARNE USO.
Licenze
I Termini di licenza Software Globale (“Termini di licenza 
del software”) sono disponibili sui seguenti siti web https://
www.avaya.com/en/legal-license-terms/ o su un sito indicato 
successivamente da Avaya. I presenti Termini di licenza del 
Software sono applicabili a chiunque installi, scarichi e/o utilizzi 
il Software e/o la Documentazione. Installando, scaricando o 
utilizzando il software o autorizzando altri a farlo, l'utente finale 
accetta che i presenti termini di licenza del software stipulino 
un contratto vincolante tra l'utente finale e Avaya. Se accetta i 
presenti termini di licenza del software per conto di un'azienda o 
di un'altra entità legale, l'utente finale dichiara di avere il potere di 
vincolare tale entità a tali termini di licenza del software.
Copyright
Eccetto laddove esplicitamente dichiarato, non dovrà essere 
fatto alcun uso del materiale presente su questo sito, 
della Documentazione, del Software, del Servizio ospitato o 
dell'Hardware forniti da Avaya. Tutti i contenuti del sito, la 
documentazione, i Servizi ospitati e i prodotti forniti da Avaya, 
comprese la selezione, la disposizione e la progettazione dei 
contenuti, sono proprietà di Avaya o dei relativi concessori di 
licenza e sono protetti dalle leggi sul copyright e sulla proprietà 
intellettuale, inclusi i diritti sui generis relativi alla protezione dei 
database. È vietato modificare, copiare, riprodurre, ripubblicare, 
caricare, postare, trasmettere o distribuire in qualsiasi forma 
qualsiasi contenuto, in tutto o in parte, incluso qualsiasi codice 
o software, salvo espressamente autorizzato da Avaya. La 
riproduzione, la trasmissione, la diffusione, la memorizzazione o 
l'utilizzo non autorizzati esplicitamente e per iscritto da Avaya 
sono azioni perseguibili penalmente e civilmente in base alla 
legislazione vigente.
Virtualizzazione
Se il prodotto viene installato in una macchina virtuale, si applica 
quanto segue. Ogni prodotto è dotato del proprio codice di 
ordinazione e dei relativi tipi di licenza. Se non diversamente 
specificato, ciascuna Istanza di un prodotto deve essere concessa 
in licenza e ordinata separatamente. Ad esempio, se il cliente 
dell'utente finale o il Partner di canale Avaya volesse installare due 
istanze dello stesso tipo di prodotti, dovranno essere ordinati due 
prodotti di quel tipo.
Componenti di terzi
Quanto riportato di seguito si applica solo se il codec H.264 
(AVC) viene distribuito con il prodotto. QUESTO PRODOTTO 
È CONCESSO IN LICENZA IN BASE ALLA LICENZA DEL 
PORTAFOGLIO BREVETTI AVC PER USO PERSONALE DEL 
CLIENTE O ALTRI UTILIZZI SENZA SCOPO DI LUCRO, PER 
LE ATTIVITÀ DI (i) CODIFICA VIDEO IN CONFORMITÀ ALLO 
STANDARD AVC (“VIDEO AVC”) E/O (ii) DECODIFICA DI 
VIDEO AVC, CODIFICATI DA UN CLIENTE PER ATTIVITÀ 
PERSONALI E/O OTTENUTI DA UN FORNITORE DI VIDEO 
IN POSSESSO DI LICENZA PER LA FORNITURA DI VIDEO 
AVC. NESSUNA LICENZA VIENE CONCESSA O È INTESA 
PER QUALSIASI ALTRO UTILIZZO. POTREBBERO ESSERE 
DISPONIBILI ULTERIORI INFORMAZIONI FORNITE DA MPEG 
LA, L.L.C. VISITARE IL SITO HTTP://WWW.MPEGLA.COM.
Provider di servizi
PER QUANTO RIGUARDA I CODEC, SE IL PARTNER 
DI CANALE AVAYA OSPITA PRODOTTI CHE UTILIZZANO 
O INTEGRANO IL CODEC H.264 O H.265, LO STESSO 
RICONOSCE E ACCETTA DI ESSERE RESPONSABILE PER 
TUTTE GLI ONERI E/O LE ROYALTY COLLEGATI. IL CODEC 
H.264 È CONCESSO IN LICENZA IN BASE ALLA LICENZA 
DEL PORTAFOGLIO BREVETTI AVC PER USO PERSONALE 
DEL CLIENTE O ALTRI UTILIZZI SENZA SCOPO DI LUCRO, 
PER LE ATTIVITÀ DI (i) CODIFICA VIDEO IN CONFORMITÀ 
ALLO STANDARD AVC (“VIDEO AVC”) E/O (ii) DECODIFICA 
DI VIDEO AVC, CODIFICATI DA UN CLIENTE PER ATTIVITÀ 
PERSONALI E/O OTTENUTI DA UN FORNITORE DI VIDEO 
IN POSSESSO DI LICENZA PER LA FORNITURA DI VIDEO 
AVC. NESSUNA LICENZA VIENE CONCESSA O È INTESA PER 
QUALSIASI ALTRO UTILIZZO. SONO DISPONIBILI ULTERIORI 
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INFORMAZIONI SUI CODEC H.264 (AVC) E H.265 (HEVC) 
DA PARTE DI MPEG LA, L.L.C. VISITARE IL SITO HTTP://
WWW.MPEGLA.COM.
Conformità normativa
L'utente riconosce e accetta di essere responsabile del rispetto di 
leggi e regolamenti applicabili, compresi, ma non limitati a leggi e 
regolamenti relativi alla registrazione delle chiamate, alla privacy 
dei dati, alla proprietà intellettuale, al segreto commerciale, alle 
frodi e ai diritti di esecuzione musicale, nel paese o nel territorio 
dove è utilizzato il prodotto Avaya.
Prevenzione delle frodi tariffarie
“Frode telefonica” indica l'uso non autorizzato del sistema di 
telecomunicazione dell'utente, ad esempio da parte di persone 
che non sono dipendenti, agenti, subappaltatori dell'azienda o che 
non operano per suo conto. L'utente deve essere consapevole 
che il sistema potrebbe essere soggetto a rischio di frodi tariffarie 
che, se attuate, potrebbero far aumentare notevolmente i costi dei 
servizi di telecomunicazione.
Intervento di Avaya sulle frodi tariffarie
Se si ritiene di essere vittima di frode telefonica e si necessita di 
assistenza o supporto tecnico, contattare il proprio Rappresentante 
vendite Avaya.
Vulnerabilità di sicurezza
Le informazioni sulle politiche di supporto alla sicurezza di Avaya 
sono disponibili nella sezione Security Policies and Support 
all'indirizzo https://support.avaya.com/security.
Le vulnerabilità sospette della sicurezza dei prodotti Avaya sono 
gestite per il flusso di supporto della sicurezza dei prodotti Avaya 
(https://support.avaya.com/css/P8/documents/100161515).
Marchi commerciali
I marchi di fabbrica, i logo e i marchi di servizio (“Marchi”) 
visualizzati in questo sito, nella documentazione, nei Servizi 
ospitati e nei prodotti forniti da Avaya sono marchi registrati o 
non registrati di Avaya, delle sue consociate o di terzi. Agli utenti 
non è consentito utilizzare tali Marchi senza previo consenso 
scritto di Avaya o dei terzi possessori del Marchio. Nulla di quanto 
contenuto in questo sito, nella Documentazione, nei Servizi ospitati 
e nei prodotti garantisce, per implicazione, preclusione o in altro 
modo, alcuna licenza o diritto nei confronti dei Marchi, senza 
l'autorizzazione esplicita per iscritto di Avaya o delle terze parti 
applicabili.
Avaya è un marchio commerciale registrato di Avaya LLC.
Tutti gli altri marchi di fabbrica non Avaya appartengono ai rispettivi 
proprietari.
Linux® è un marchio registrato di Linus Torvalds negli Stati Uniti e 
in altri Paesi.
Download della documentazione
Per la versione più aggiornata della documentazione, visitare il sito 
Web dell'assistenza Avaya all'indirizzo https://support.avaya.com o 
un sito indicato successivamente da Avaya.
Contatta l'assistenza Avaya
Visitare il sito Web dell'assistenza di Avaya Avaya https://
support.avaya.com per articoli e avvisi su servizi cloud o prodotti 
o per segnalare un problema con il servizio cloud o il prodotto 
Avaya in uso. Per un elenco dei numeri di telefono di assistenza 
e indirizzi di contatto, accedere al sito Web dell'assistenza 
Avaya all'indirizzo https://support.avaya.com (o a un sito indicato 
successivamente da Avaya), scorrere fino alla parte inferiore della 
pagina e selezionare Contact Avaya Support.
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Capitolo 1: Definizioni

Le impostazioni internazionali rappresentano fattori quali le suonerie predefinite e le 
impostazioni di visualizzazione delle chiamate. Le impostazioni internazionali consentono 
di controllare anche i prompt predefiniti delle lingue di Voicemail. Per sovrascrivere le 
impostazioni di sistema per le chiamate a Voicemail, configurare gli instradamenti delle 
chiamate in entrata sulle impostazione internazionale per un paese specifico.

Nota:

Il riferimento alle impostazioni internazionali per un paese specifico non significa 
necessariamente che viene fornita assistenza, garantita la disponibilità o l'approvazione per 
IP Office all'interno di tale paese.

Collegamenti correlati
Codice a tre lettere alla pagina 7
Impostazioni generali alla pagina 9
Toni alla pagina 10
Impostazioni trunk analogico alla pagina 11
Impostazioni telefono analogico alla pagina 12
Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla pagina 13
Fusi orari e ora legale alla pagina 14
Impostazioni predefinite alla pagina 17

Codice a tre lettere
Quando si monitora il funzionamento di IP Office utilizzando SysMonitor o System Status 
Application, le impostazioni internazionali associate a una chiamata o ad altre funzioni sono 
rappresentate da un codice di tre lettere nel tracciato.

• In vari scenari, il sistema cerca il materiale corrispondente al codice di tre lettere. Se 
non viene trovata alcuna corrispondenza, il sistema può cercare una corrispondenza 
utilizzando le prime due lettere del codice. Ad esempio, vedere Operazione lingua 
predefinita/di fallback di Embedded Voicemail alla pagina 169 e Lingue supportate 
Voicemail Pro alla pagina 171.

Codice a tre 
lettere

Paese Impostazioni internazionali

ara Arabia Saudita Consultare Arabia Saudita (ara) alla pagina 126.
are Egitto Consultare Egitto (are) alla pagina 49.

La tabella continua…
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Codice a tre 
lettere

Paese Impostazioni internazionali

arh Bahrein Consultare Bahrein (arh) alla pagina 24.
ark Kuwait Consultare Kuwait (ark) alla pagina 85.
arm Marocco Consultare Marocco (arm) alla pagina 96.
aro Oman Consultare Oman (aro) alla pagina 107.
arq Qatar Consultare Qatar (arq) alla pagina 121.
aru Emirati Arabi Uniti Consultare Emirati Arabi Uniti (aru) alla pagina 146.
chs Cina Consultare Cina (chs) alla pagina 39.
cht Taiwan Consultare Taiwan (cht) alla pagina 141.
csy Repubblica ceca Consultare Repubblica ceca (csy) alla pagina 44.
dan Danimarca Consultare Danimarca (dan) alla pagina 47.
des Svizzera Consultare Svizzera (des/frs/its) alla pagina 138.
deu Germania Consultare Germania (deu) alla pagina 60.
ell Grecia Consultare Grecia (ell) alla pagina 63.
ena Australia Consultare Australia (ena) alla pagina 22.
eng Regno Unito Consultare Regno Unito (eng) alla pagina 148.
eni Irlanda Consultare Irlanda (eni) alla pagina 75.
enp Filippine Consultare Filippine (enp) alla pagina 113.
ens Sud Africa Consultare Sud Africa (ens) alla pagina 131.
enu Stati Uniti Consultare Stati Uniti (enu) alla pagina 151.
enz Nuova Zelanda Consultare Nuova Zelanda (enz) alla pagina 101.
esl Cile Consultare Cile (esl) alla pagina 37.
esm Messico Consultare Messico (esm) alla pagina 94.
eso Colombia Consultare Colombia (eso) alla pagina 41.
esp Spagna Consultare Spagna (esp) alla pagina 133.
esr Perù Consultare Perù (esr) alla pagina 111.
ess Argentina Consultare Argentina (ess) alla pagina 20.
esv Venezuela Consultare Venezuela (esv) alla pagina 153.
fin Finlandia Consultare Finlandia (fin) alla pagina 52.
fra Francia Consultare Francia (fra) alla pagina 55.
frb Belgio Consultare Belgio - Francese (frb) alla pagina 29.
frc Canada Consultare Canada (frc) alla pagina 34.
fro Francia Consultare Francia2 (fro) alla pagina 58.
frs Svizzera Consultare Svizzera (des/frs/its) alla pagina 138.
heb Israele Consultare Israele (heb) alla pagina 92.
hun Ungheria Consultare Ungheria (hun) alla pagina 67.
ind India Consultare India (ind) alla pagina 72.
isl Islanda Consultare Islanda (isl) alla pagina 70.
ita Italia Consultare Italia (ita) alla pagina 78.

La tabella continua…

Definizioni

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 8
Commenti su questo documento? 

9

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Codice a tre 
lettere

Paese Impostazioni internazionali

its Svizzera Consultare Svizzera (des/frs/its) alla pagina 138.
jpa Giappone Consultare Giappone (jpa/jpn) alla pagina 80.
jpn Giappone Consultare Giappone (jpa/jpn) alla pagina 80.
kor Corea Consultare Corea (kor) alla pagina 83.
msl Malaysia Consultare Malaysia (msl) alla pagina 89.
nlb Belgio Consultare Belgio - Fiammingo (nlb) alla pagina 26.
nld Paesi Bassi Consultare Paesi Bassi (nld) alla pagina 99.
nor Norvegia Consultare Norvegia (nor) alla pagina 104.
plk Polonia Consultare Polonia (plk) alla pagina 116.
ptb Brasile Consultare Brasile (ptb) alla pagina 32.
ptg Portogallo Consultare Portogallo (ptg) alla pagina 118.
rus Russia Consultare Russia (rus) alla pagina 124.
sve Svezia Consultare Svezia (sve) alla pagina 136.
trk Turchia Consultare Turchia (trk) alla pagina 144.
urd Pakistan Consultare Pakistan (urd) alla pagina 109.
zhh Hong Kong Consultare Hong Kong (zhh) alla pagina 65.
zhi Singapore Consultare Singapore (zhi) alla pagina 128.

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7

Impostazioni generali
Queste impostazioni vengono applicate a ciascuna impostazione locale.

Impostazione Descrizione
Impostazioni interna-
zionali

Questa è l'impostazione Impostazioni internazionali configurata nella configu-
razione del sistema. Questa opzione viene utilizzata per le varie impostazioni 
internazionali e i vari comportamenti specifici del sistema. Inoltre, consentono 
di impostare la lingua predefinita da impiegare sul display del telefono e per 
Voicemail.

Codice a tre lettere A ogni impostazione internazionale è associato un codice di tre lettere. Questo 
codice viene visualizzato nelle uscite del monitor di sistema. Viene inoltre utiliz-
zato come nome della cartella per la corrispondenza con i prompt di lingua 
Voicemail. Consultare Codice a tre lettere alla pagina 7.

Numeri di emergenza 
predefiniti (Basic Edi-
tion)

Per i sistemi inizialmente configurati in modalità Basic Edition viene aggiunto 
automaticamente all'elenco dei numeri di emergenza un certo numero di numeri 
predefiniti. Questo elenco di numeri è configurabile dopo l'installazione iniziale.

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7
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Toni
Le tabelle seguenti descrivono i diversi toni utilizzati dal sistema. Per ciascun tono sono 
indicate la frequenza e la cadenza:

• Frequenza - Tutte le frequenze dei toni sono in Hertz (Hz).
- Se un tono utilizza una combinazione di frequenze, queste verranno visualizzate 

separate dal simbolo +. 
- Se un tono utilizza frequenze alterne, queste verranno visualizzate separate dal 

simbolo /.
• Cadenza - La cadenza dei toni viene indicata come sequenza di attivazione/

disattivazione o come alternanza di frequenza 1/frequenza 2. Una parte della sequenza 
racchiusa nei simboli ( ), è indice di una sequenza di ripetizioni.

Toni localizzati
La tabella seguente elenca i toni disponibili nel sistema. I toni utilizzati variano a seconda delle 
impostazioni internazionali del sistema.

Nota:
In alcune impostazioni internazionali, è possibile utilizzare lo stesso tono per diversi scopi, 
ad esempio, per indicare lo stato Occupato e Occupato veloce.

Tono Descrizione

Tono di selezione alter-
nativo

Questo tipo di tono è anche noto con i termini "interrotto", "spezzato" o "a 
singhiozzi". Viene utilizzato sugli interni quando l'utente ha impostato la funzione 
Non dist., Seguimi, o Inoltro incondizionato. Viene utilizzato anche sui telefoni 
analogici in presenza di una chiamata in attesa, ad esempio, durante un trasferi-
mento.

Tono di occupato Utilizzato quando il numero chiamato è occupato.

Tono chiamata in attesa Utilizzato quando un utente ha attivato la funzione di chiamata in attesa e ha 
una telefonata in attesa.

Tono di selezione Tono di selezione normale.

Tono disconnessione

Il tono viene riprodotto quando il terminale remoto ha terminato la chiamata. Per 
gli interni IP e digitali, è possibile configurare il sistema in modo che riproduca il 
tono di disconnessione o che ritorni inattivo. Consultare Comportamenti specifici 
delle impostazioni internazionali alla pagina 13.

Tono di occupato rapi-
do Nessuna linea o canale disponibile.

Tono di occupato di rin-
vio Numero non assegnato.

Tono numero non di-
sponibile Numero non disponibile.

Tono suoneria Il telefono dell'altra parte sta squillando. Questo tono è anche noto con il nome 
di "richiamata".

Tono di composizione 
secondario

Utilizzato quando si accede a un trunk esterno che si avvale di un codice 
funzione o ARS che specifica il tono di selezione secondario. Se non viene 
selezionato un tono specifico per le impostazioni internazionali, verrà utilizzato 
quello normale.

Definizioni
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Toni non localizzati
Tono Tono (Hz)

Cadenza (s)

Valore Note

Musica di attesa Tono 440 MOH "tono"
Cadenza 0,2/0,2/0,2/5

Ascolta chiamata Cadenza 0,07/0,1/0,07/0,1/0,07 Ness. ripet.
Entrata in conferenza Tono 400

Cadenza 0,2 Ness. ripet.
Esci da conferenza Tono 400

Cadenza 0,2/0,2/0,2 Ness. ripet.
Ripeti conferenza Tono 400

Cadenza 0,2/10

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7

Impostazioni trunk analogico
Le seguenti impostazioni corrispondono alle impostazioni internazionali del sistema 
selezionate al momento della prima installazione del sistema. Le impostazioni corrispondono 
ai valori generalmente rilevati nelle impostazioni internazionali selezionate. Tuttavia, sono tutti 
modificabili dopo l'installazione.

Impostazione Configurabile
Tipo di CLI Metodo utilizzato per ricevere le informazioni sull'ID chiamante in entrata.
Impedenza terminazio-
ne

Le impostazioni di impedenza della linea.

Impedenza bilancia-
mento
Rilevamento tono di 
occupato

Il tono che, se rilevato, indica che la destinazione chiamata è occupata. È 
possibile regolarla tramite le impostazioni Sistema > Telefonia > Toni e musi-
ca > Rilevamento tono di occupato. L'impostazione predefinita Frequenza 
sistema corrisponde all'impostazione internazionale specifica.

Tempo di rilevamento 
tono di occupato

La durata del tono di occupato dopo il quale il sistema IP Office disconnetterà 
una linea analogica quando utilizza Rilevamento tono di occupato.

La tabella continua…

Impostazioni trunk analogico
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Impostazione Configurabile
Interruzione linea La cancellazione disconnessione (nota anche come 'Interruzione linea' o 'Di-

sconnessione affidabile') è un metodo utilizzato per ricevere la segnalazione 
dal fornitore della linea della cancellazione della chiamata. Regolabile tramite 
Linea > Opzioni linea analogica.

• Il tempo deve essere inferiore al tempo effettivo di disconnessione utilizzato 
dal fornitore della linea di almeno 150 ms.

• Il sistema utilizza anche la funzione "Disconnessione dei toni", che cancella 
una chiamata analogica dopo 6 secondi di tono di occupato continuo (vedere 
sopra).

• Se l'impostazione Sistema > Telefonia > Telefonia > Gestione disconnes-
sione trunk analogico non supervisionata è abilitata, questa impostazione 
è disattivata e l'interruzione linea è disabilitata.

Ampiezza impulso col-
legamento immediato

Imposta l'intervallo di tempo per l'ampiezza dell'impulso flash. Regolabile tramite 
l'impostazione Linea > Opzioni linea analogica > Larghezza d'impulso imme-
diato.

Rilevamento dello 
squillo

Queste impostazioni sono utilizzate per il rilevamento della suoneria. Queste 
sono regolabili tramite le impostazioni Linea > Opzioni linea analogica > Rile-
vamento dello squillo:

• Persistenza dello squillo - Durata minima per il riconoscimento del segnale.

• Massimo disattivazione squillo - Il tempo necessario perché la segnalazione 
sia considerata conclusa.

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7

Impostazioni telefono analogico
I seguenti aspetti del supporto per telefoni analogici sono specifici per le impostazioni 
internazionali.

Impostazione Descrizione
Frequenza corrente di 
squillo La frequenza della corrente di squillo.

Tempo minimo di colle-
gamento immediato

I tempi massimi e minimi per un'interruzione nella corrente del circuito analogico 
che deve essere trattata da IP Office come un segnale di richiamata di interru-
zione temporanea/con collegamento immediato.

• Tempo minimo: tutto ciò che è più breve viene ignorato come problema mino-
re.

• Tempo massimo: tutto ciò che è più lungo viene considerato come cancellazio-
ne (termine) della chiamata.

Se il telefono analogico specifico non corrisponde alle impostazioni internaziona-
li, le impostazioni della porta dell'interno analogico IP Office possono essere 

La tabella continua…
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Impostazione Descrizione
Tempo massimo di col-
legamento immediato

regolate utilizzando le impostazioni Interno > Analogico > Larghezza impulso 
collegamento immediato.

Tipo visualizzazione 
chiamante predefinito

Il tipo di display chiamante utilizzato quando Interno > Interno > Tipo di di-
splay chiamante è impostato su Attivato. In caso contrario, viene utilizzato il 
metodo specifico impostato per Interno > Interno > Tipo di display chiamante.

Tipo MWI predefinito

Il tipo di indicatore di messaggio di attesa utilizzato quando Interno > Analogi-
co > Tipo indicatore messaggio di attesa è impostato su Attivato. In caso 
contrario, viene utilizzato il metodo specifico impostato per Interno > Analogi-
co > Tipo indicatore messaggio di attesa.

Si noti che l'impostazione predefinita ed altre impostazioni disponibili possono 
dipendere anche dall'apparecchiatura IP Office che fornisce la porta analogica.

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7

Comportamenti specifici delle impostazioni 
internazionali

Di seguito sono riportate le definizioni per i comportamenti specifici delle impostazioni 
internazionali menzionate in questa documentazione.

Impostazione Descrizione

Companding Law
Metodo di compressione tipico utilizzato per i sistemi telefonici con tali imposta-
zioni internazionali. La modalità di compressione può essere impostata tramite 
la scheda Sistema > Telefonia > Telefonia.

Timeout composizione

Metodo utilizzato dal sistema per stabilire quando scollegare un interno che non 
completa la composizione utilizzando un numero instradabile valido. Vi sono due 
timeout di composizione:

• Timeout tono di composizione - Timeout applicato da un dispositivo sgan-
ciato alla ricezione della prima cifra. Impostare su 30 secondi (10 secondi per 
l'Italia).

• Timeout complessivo - Timeout applicato dalla disconnessione per ricevere 
un numero di cifre sufficiente a completare la valutazione della stringa di 
composizione. Impostare su 60 secondi (10 secondi per l'Italia).

Tono disconnessione

Questo tono viene utilizzato quando un segnale di disconnessione viene inviato 
a un interno.

• Per gli interni analogici, viene sempre utilizzato il tono di disconnessione.

• Gli interni digitali e IP, l'azione specifica per le impostazioni internazionali 
può essere quella di riprodurre il tono di disconnessione o di tornare inattivo. 
L'azione specifica per le impostazioni internazionali (vedere Cancellazione 
telefono con funzioni di seguito) può essere sovrascritta utilizzando l'impo-
stazione Sistema > Telefonia > Toni e musica > Tono di disconnessione.

La tabella continua…
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Impostazione Descrizione
Metodo di disconnes-
sione

Indica se l'impostazione internazionale utilizza Disconnessione con tono di occu-
pato o Interruzione linea sui trunk analogici.

Lingua di visualizzazio-
ne Lingua in cui vengono visualizzati i messaggi inviati agli interni.

Annullamento Feature 
Phone

Quando il terminale remoto di una chiamata si disconnette, gli interni digitali e IP 
possono sentire il tono di disconnessione o tornare inattivi.

Valuta predefinita Utilizzata per l'avviso di costo, laddove supportato sulle linee ISDN.

Fuso orario predefinito
Questo valore è stato per impostare l'offset dell'ora predefinita e le impostazioni 
dell'ora legale per un sistema quando si usa un SNTP per ottenere un valore 
temporale UTC.

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7

Fusi orari e ora legale
La tabella seguente elenca i fusi orari per i quali si applicano le impostazioni predefinite di 
IP Office per l'ora legale (daylight saving time, DST) e le date per applicare e annullare l'ora 
legale.

• Quando viene configurata per la prima volta, IP Office configura l'impostazione Fuso 
orario alla corrispondenza migliore per le Impostazioni internazionali configurate.

• IP Office utilizza Fuso orario per impostare se abilitare DST automatico e il calendario 
per l'ora legale.

• È necessario controllare le impostazioni e modificarle se necessario. Ad esempio, alcune 
impostazioni internazionali coprono più fusi orari e utilizzano impostazioni DST diverse a 
seconda del fuso orario specifico.

• Per tutti i fusi orari che utilizzano l'ora legale, la differenza predefinita per l'ora legale di IP 
Office è 1 ora.

Definizioni
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Fuso orario Impostazioni predefinite dell'ora legale
(GMT+09:30) Adelaide

(GMT+10:00) Canberra, Melbourne, Syd-
ney

(GMT+10:00) Hobart

• Inizio: 02:00 Fine: 3:00

• Inizio: 02:00 Fine: 3:00

• 6 ottobre 2024 - 6 aprile 2025

• 5 ottobre 2025 - 5 aprile 2026

• 4 ottobre 2026 - 4 aprile 2027

• 3 ottobre 2027 - 2 aprile 2028

• 1° ottobre 2028 - 1° aprile 2029

• 7 ottobre 2029 - 7 aprile 2030

• 6 ottobre 2030 - 6 aprile 2031

• 5 ottobre 2031 - 4 aprile 2032

• 3 ottobre 2032 - 3 aprile 2033
(GMT-03:30) Newfoundland

(GMT-04:00) Atlantic Time (Canada)

(GMT-05:00) Eastern Time (US & Canada)

(GMT-05:00) Indiana (East)

(GMT-06:00) Central Time (US & Canada)

(GMT-07:00) Mountain Time (US & Cana-
da)

(GMT-08:00) Pacific Time (US & Canada)

(GMT-09:00) Alaska

• Inizio: 02:00 Fine: 2:00

• 10 marzo 2024 - 3/11/2024

• 9 marzo 2025 - 2/11/2025

• 8 marzo 2026 - 1/11/2026

• 14 marzo 2027 - 7/11/2027

• 12 marzo 2028 - 5/11/2028

• 11 marzo 2029 - 4/11/2029

• 10 marzo 2030 - 3/11/2030

• 9 marzo 2031 - 2/11/2031

• 14 marzo 2032 - 7/11/2032

• 13 marzo 2033 - 6/11/2033
(GMT-04:00) Santiago • Inizio: 4:00 Fine: 1:00

• 2 settembre 2023 - 6 aprile 2024

• 7 settembre 2024 - 5 aprile 2025

• 6 settembre 2025 - 4 aprile 2026

• 5 settembre 2026 - 3 aprile 2027

• 4 settembre 2027 - 1° aprile 2028

• 2 settembre 2028 - 7 aprile 2029

• 1° settembre 2029 - 6 aprile 2030

• 7 settembre 2030 - 5 aprile 2031

• 6 settembre 2031 - 3 aprile 2032

• 4 settembre 2032 - 2 aprile 2033

La tabella continua…

Fusi orari e ora legale
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Fuso orario Impostazioni predefinite dell'ora legale
(GMT+02:00) Cairo • Inizio: 23:59:59. Fine: 23:59:59.

• 25 aprile 2024 - 26 settembre 2024

• 24 aprile 2025 - 25 settembre 2025

• 23 aprile 2026 - 24 settembre 2026

• 29 aprile 2027 - 30 settembre 2027

• 27 aprile 2028 - 28 settembre 2028

• 26 aprile 2029 - 27 settembre 2029

• 25 aprile 2030 - 26 settembre 2030

• 24 aprile 2031 - 25 settembre 2031

• 29 aprile 2032 - 30 settembre 2032

• 28 aprile 2033 - 29 settembre 2033
(GMT+02:00) Jerusalem • Inizio: 02:00 Fine: 2:00

• 29 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 28 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 27 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 26 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 24 marzo 2028 - 29 ottobre 2028

• 23 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 29 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 28 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 26 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 25 marzo 2033 - 30 ottobre 2033
(GMT+12:00) Auckland, Wellington • Inizio: 02:00 Fine: 3:00

• 29 settembre 2024 - 6 aprile 2025

• 28 settembre 2025 - 5 aprile 2026

• 27 settembre 2026 - 4 aprile 2027

• 26 settembre 2027 - 2 aprile 2028

• 24 settembre 2028 - 1° aprile 2029

• 30 settembre 2029 - 7 aprile 2030

• 29 settembre 2030 - 6 aprile 2031

• 28 settembre 2031 - 4 aprile 2032

• 26 settembre 2032 - 3 aprile 2033

La tabella continua…
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Fuso orario Impostazioni predefinite dell'ora legale
(GMT) Casablanca • Inizio: 4:00 Fine: 1:00

• 14 aprile 2024 - 23 febbraio 2025.

• 6 aprile - 15 febbraio 2025.

• 22 marzo 2026 - 7 febbraio 2027

• 14 marzo 2027 - 23 gennaio 2028

• 5 marzo 2028 - 13 gennaio 2029
(GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, 
Rome, Stockholm, Vienna

(GMT+01:00) Belgrade, Bratislava, Buda-
pest, Ljubljana, Prague

(GMT+01:00) Brussels, Copenhagen, Ma-
drid, Paris

(GMT+01:00) Sarajevo, Skopje, Warsaw, 
Zagreb

(GMT+02:00) Athens, Bucharest

(GMT+02:00) Beirut

(GMT+02:00) Helsinki, Kyiv, Riga, Sofia, 
Tallinn, Vilnius

(GMT-01:00) Azores

(GMT-02:00) Greenland

• Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7

Impostazioni predefinite
Questi elementi di configurazione hanno diversi valori predefiniti a seconda se il sistema è 
stato inizializzato per gli Stati Uniti o per il resto del mondo.

Impostazione Stati Uniti Altro
Timeout attesa 120 secondi 15 secondi
Timeout parcheggio 300 secondi 300 secondi
Attesa automatica Disattivato Attivato
Conteggio ritardo di composizione 0 4
Ritardo di composizione 4 secondi 1 secondo

Collegamenti correlati
Definizioni alla pagina 7

Impostazioni predefinite
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Capitolo 2: Impostazioni internazionali

Le impostazioni internazionali rappresentano fattori quali le suonerie predefinite e le 
impostazioni di visualizzazione delle chiamate. Le impostazioni internazionali consentono di 
controllare anche i prompt predefiniti delle lingue di Voicemail. Per sovrascrivere le impostazioni 
di sistema per le chiamate a Voicemail, configurare gli instradamenti delle chiamate in entrata 
sulle impostazione internazionale per un paese specifico.

Nota:

Il riferimento alle impostazioni internazionali per un paese specifico non significa 
necessariamente che viene fornita assistenza, garantita la disponibilità o l'approvazione per 
IP Office all'interno di tale paese.

Collegamenti correlati
Argentina (ess) alla pagina 20
Australia (ena) alla pagina 22
Bahrein (arh) alla pagina 24
Belgio - Fiammingo (nlb) alla pagina 26
Belgio - Francese (frb) alla pagina 29
Brasile (ptb) alla pagina 32
Bulgaria alla pagina 34
Canada (frc) alla pagina 34
Cile (esl) alla pagina 37
Cina (chs) alla pagina 39
Colombia (eso) alla pagina 41
Cipro alla pagina 44
Repubblica ceca (csy) alla pagina 44
Danimarca (dan) alla pagina 47
Egitto (are) alla pagina 49
Estonia alla pagina 52
Finlandia (fin) alla pagina 52
Francia (fra) alla pagina 55
Francia2 (fro) alla pagina 58
Germania (deu) alla pagina 60
Grecia (ell) alla pagina 63
Hong Kong (zhh) alla pagina 65
Ungheria (hun) alla pagina 67
Islanda (isl) alla pagina 70
India (ind) alla pagina 72
Indonesia alla pagina 74
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Irlanda (eni) alla pagina 75
Italia (ita) alla pagina 78
Giappone (jpa/jpn) alla pagina 80
Kazakistan alla pagina 82
Corea (kor) alla pagina 83
Kuwait (ark) alla pagina 85
Lettonia alla pagina 87
Lituania alla pagina 88
Lussemburgo alla pagina 89
Malaysia (msl) alla pagina 89
Malta alla pagina 91
Israele (heb) alla pagina 92
Messico (esm) alla pagina 94
Marocco (arm) alla pagina 96
Paesi Bassi (nld) alla pagina 99
Nuova Zelanda (enz) alla pagina 101
Norvegia (nor) alla pagina 104
Oman (aro) alla pagina 107
Pakistan (urd) alla pagina 109
Perù (esr) alla pagina 111
Filippine (enp) alla pagina 113
Polonia (plk) alla pagina 116
Portogallo (ptg) alla pagina 118
Qatar (arq) alla pagina 121
Romania alla pagina 123
Russia (rus) alla pagina 124
Arabia Saudita (ara) alla pagina 126
Singapore (zhi) alla pagina 128
Slovacchia alla pagina 130
Slovenia alla pagina 131
Sud Africa (ens) alla pagina 131
Spagna (esp) alla pagina 133
Svezia (sve) alla pagina 136
Svizzera (des/frs/its) alla pagina 138
Taiwan (cht) alla pagina 141
Tailandia alla pagina 143
Turchia (trk) alla pagina 144
Emirati Arabi Uniti (aru) alla pagina 146
Regno Unito (eng) alla pagina 148
Stati Uniti (enu) alla pagina 151
Venezuela (esv) alla pagina 153
Vietnam alla pagina 155
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Argentina (ess)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Argentina (spagnolo dell'America Latina)
Codice a tre lettere ess

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Utilizzare il tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 440/620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (1,0/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

70 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Spagnolo (America Latina) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

0 secondi ✓

Valuta predefinita ARS ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-03:00) Buenos Aires ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK v23 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R + (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

0 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

lingua dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Argentina (ess)
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Australia (ena)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Australia (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere ena

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Impostazione Valore Configurabile
Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

10 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita AUD ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+10:00) Canberra, Melbourne, Sydney ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario predefinito • Inizio: 02:00 Fine: 3:00

• Inizio: 02:00 Fine: 3:00

• 6 ottobre 2024 - 6 aprile 2025

• 5 ottobre 2025 - 5 aprile 2026

• 4 ottobre 2026 - 4 aprile 2027

• 3 ottobre 2027 - 2 aprile 2028

• 1° ottobre 2028 - 1° aprile 2029

• 7 ottobre 2029 - 7 aprile 2030

• 6 ottobre 2030 - 6 aprile 2031

• 5 ottobre 2031 - 4 aprile 2032

• 3 ottobre 2032 - 3 aprile 2033

✓

Lingua dell'applicazione/del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Australia (ena)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Telefoni DS: inglese (GB), inglese (Stati Uniti) ✓

Posta vocale Pro: inglese (GB), inglese (Stati Uniti) ✓

Embedded: inglese (GB), inglese (Stati Uniti) ✓

IP Office Manager Inglese (GB), inglese (Stati Uniti) ✓

System Status Application Inglese (GB), inglese (Stati Uniti) ✓

Soft Console Inglese (GB), inglese (Stati Uniti) ✓

one-X Portal per IP Office Inglese (GB), inglese (Stati Uniti) ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

5 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

RingOffMax: 5,0 secondi

✓

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Bahrein (arh)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Bahrein (arabo)
Codice a tre lettere arh

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

999

Impostazioni internazionali
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Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 330+44+ Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

350+440 Continuo

Tono di occupato 425 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 Continuo
Tono suoneria 425 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,2/0,6/0,2/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

La tabella continua…

Bahrein (arh)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita BHD ✓

Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+03:00) Kuwait, Riyadh ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

400 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Belgio - Fiammingo (nlb)

Impostazioni internazionali
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Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Belgio (olandese)
Codice a tre lettere nlb

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,08/0,175/0,08/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Belgio - Fiammingo (nlb)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Olandese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 200 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 200 R + (820 R||115nF) ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Belgio - Francese (frb)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Belgio (francese)
Codice a tre lettere frb

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato

La tabella continua…

Belgio - Francese (frb)
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono suoneria 425 (1,0/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,08/0,175/0,08/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Francese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 200 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 200 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Belgio - Francese (frb)
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Brasile (ptb)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Brasile (portoghese brasiliano)
Codice a tre lettere ptb

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,1/0,1/0,1/0,1) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 (0,25/0,25/0,75/0,25) Attivato/disattivato (versione 4,2+)

Continuo (versione precedente alla 4.2)

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

100 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

DTMFD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V ✓

Impostazioni internazionali

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 32
Commenti su questo documento? 

33

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law/µ-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Portoghese (Brasile) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

2 secondi ✓

Valuta predefinita BRL ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-03:00) Brasilia ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R o 900 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R o 800 R||50nF ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,25/0,25 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

2 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

Brasile (ptb)
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Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Bulgaria
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali del Regno Unito alla pagina 148.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Canada (frc)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Canada (francese canadese)
Codice a tre lettere frc

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (2,0/0,4) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,0/0,1/0,2/1200) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Interruzione linea ✓

Lingua di visualizzazione Francese (Canada) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

0 secondi ✓

Valuta predefinita CAD ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Canada (frc)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-05:00) Eastern Time (US & Canada) ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 02:00 Fine: 2:00

• 10 marzo 2024 - 3/11/2024

• 9 marzo 2025 - 2/11/2025

• 8 marzo 2026 - 1/11/2026

• 14 marzo 2027 - 7/11/2027

• 12 marzo 2028 - 5/11/2028

• 11 marzo 2029 - 4/11/2029

• 10 marzo 2030 - 3/11/2030

• 9 marzo 2031 - 2/11/2031

• 14 marzo 2032 - 7/11/2032

• 13 marzo 2033 - 6/11/2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R + (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Nessuno ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

0 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Impostazioni internazionali
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Cile (esl)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Cile (spagnolo dell'America Latina)
Codice a tre lettere esl

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 440/620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (1,0/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Cile (esl)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Spagnolo (America Latina) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

2 secondi ✓

Valuta predefinita CLP ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-04:00) Santiago ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 4:00 Fine: 1:00

• 2 settembre 2023 - 6 aprile 2024

• 7 settembre 2024 - 5 aprile 2025

• 6 settembre 2025 - 4 aprile 2026

• 5 settembre 2026 - 3 aprile 2027

• 4 settembre 2027 - 1° aprile 2028

• 2 settembre 2028 - 7 aprile 2029

• 1° settembre 2029 - 6 aprile 2030

• 7 settembre 2030 - 5 aprile 2031

• 6 settembre 2031 - 3 aprile 2032

• 4 settembre 2032 - 2 aprile 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Rilevamento tono di occu-
pato

400 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

2 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Da 25V a 50V ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Cina (chs)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Cina (mandarino)
Codice a tre lettere chs

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (0,4/0,4) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 440 (0,35/0,35) Attivato/disattivato
Occupato veloce 440 (0,7/0,7) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 440 (0,1/0,1/0,1/0,1/0,1/0,1/0,4/0,4) Attivato/disattivato

La tabella continua…

Cina (chs)
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono suoneria 440 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 440 (0,4/4,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

440 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

900 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Cinese semplificato ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita CNY ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Fuso orario predefinito (GMT+08:00) Beijing, Chongqing, Hong Kong, Urumqi ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 200 R + (680 R||100nF) ✓

Impedenza bilanciamento 200 R + (680 R||100nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

450 Hz 0,35/0,35 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

5 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Colombia (eso)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Colombia (spagnolo dell'America Latina)
Codice a tre lettere eso

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Colombia (eso)
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Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono suoneria 440+480 (1,0/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Spagnolo (America Latina) ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

2 secondi ✓

Valuta predefinita COP ✓

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT–05:00) Bogotà, Lima, Quito ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

2 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Colombia (eso)
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Cipro
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali della Grecia alla pagina 63, con le 

modifiche riportate di seguito.

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione alt. 425 (0,5/1,0) Attivato/disattivato

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Repubblica ceca (csy)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Repubblica ceca (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere csy

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione alt. 425 (0,165/0,165/0,165/0,165/0,165/0,165/

Continuo) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

(0,330/0,330/0,660/0,660) Attivato/disattivato

Tono di occupato 425 (0,330/0,330) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,165/0,165) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,330/0,330/0,330/1,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,330/9,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 (0,1/0,2) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

70 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1500 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD (Bellcore202) ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

101V ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Interruzione linea ✓

Metodo di disconnessione 425 Hz 0,33/0,33 secondi ✓

Lingua di visualizzazione Ceco (CZ) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita CZK ✓

Repubblica ceca (csy)
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Belgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Pra-
gue

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELLCORE202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,33/0,33 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 425 Hz 0,33/0,33 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

RingOffMax = 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Impostazioni internazionali
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Danimarca (dan)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Danimarca (danese)
Codice a tre lettere dan

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (0,75/0,75) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,08/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

La tabella continua…

Danimarca (dan)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

DTMFC ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Danese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita DKK ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni internazionali
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Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,45/0,45 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 8,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Egitto (are)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Egitto (arabo)
Codice a tre lettere are

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

122, 123, 180

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo

La tabella continua…

Egitto (are)
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

Tono di occupato 400+480 (0,1/4,0) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400+480 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400+480 Continuo
Tono suoneria 400+480 (2,0/1,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400+480 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400+480 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+02.00) Cairo ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+02:00) Cairo ✓

Ora legale Sì ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 23:59:59. Fine: 23:59:59.

• 25 aprile 2024 - 26 settembre 2024

• 24 aprile 2025 - 25 settembre 2025

• 23 aprile 2026 - 24 settembre 2026

• 29 aprile 2027 - 30 settembre 2027

• 27 aprile 2028 - 28 settembre 2028

• 26 aprile 2029 - 27 settembre 2029

• 25 aprile 2030 - 26 settembre 2030

• 24 aprile 2031 - 25 settembre 2031

• 29 aprile 2032 - 30 settembre 2032

• 28 aprile 2033 - 29 settembre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

400 Hz, 0,375/0,375 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,46 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,6 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,25 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 2,5 secondi

✓

Egitto (are)

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 51
Commenti su questo documento? 

52

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Estonia
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali del Regno Unito alla pagina 148, con 

la modifica riportata di seguito.

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Fuso orario predefinito (GMT+02:00) Helsinki, Kylv, Riga, Sofia, Tallinn, Vilnius ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Finlandia (fin)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Finlandia (finlandese)
Codice a tre lettere fin

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/5,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,08/120,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

DTMFA ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Finlandese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+02:00) Helsinki, Kyiv, Riga, Sofia, Tallinn, Vilnius ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Nessuno ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 500 msec ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

500 msec ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Francia (fra)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Francia (francese)
Codice a tre lettere fra

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 330 Continuo
Tono di selezione alt. 330 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 440 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 440 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 440 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 440 (1,5/3,5) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono chiamata in attesa 440 (0,1/8,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

440 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Francese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,4/0,4 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Francia (fra)
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Francia2 (fro)
Queste impostazioni internazionali vengono utilizzate per i clienti di Orange 
Telecommunications in Francia. Oltre alle differenze di impostazioni internazionali, la selezione 
di queste impostazioni internazionali modifica alcuni elementi del funzionamento della linea 
SIP in modo che corrispondano ai requisiti di Orange Telecommunications.

Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Francia 2 (francese)
Codice a tre lettere fro

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 440 Continuo
Tono di selezione alt. 440+330 Continuo
Tono di composizione se-
condario

440+330 Continuo

Tono di occupato 440 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 440 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 440 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 440 (1,5/3,5) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 440 (0,3/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

440 (0,5/0,5) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

50 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Impostazioni internazionali
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Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Francese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,4/0,4 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Numero massimo di squilli disattivati: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Germania (deu)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Germania (tedesco)
Codice a tre lettere deu

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 (0,16/0,16/0,16/0,16/0,16/0,8) Attivato/disattivato
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di occupato 425 (0,48/0,48) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,48/0,48) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,48/0,48) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (0,945/4,05) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,08/0,2/0,08/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Tedesco ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Germania (deu)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, 
Vienna

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

440 Hz 0,48/0,48 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Impostazioni internazionali
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Grecia (ell)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Grecia (greco)
Codice a tre lettere ell

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 (0,2/0,3/0,7/0,8) Attivato/disattivato

Tono di occupato 425 (0,3/0,3) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,15/0,15) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,1/0,1/0,2/0,2) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,3/8,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 (0,1/0,2) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Grecia (ell)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+02:00) Athens, Bucharest ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,3/0,3 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Hong Kong (zhh)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Hong Kong (cantonese)
Codice a tre lettere zhh

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di occupato di rinvio 440/620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440/620 (0,4/0,2/0,4/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Interruzione linea ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita CNY ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+08:00) Beijing, Chongqing, Hong Kong, Urumqi ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R + (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Nessuno ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Nessuno ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Ungheria (hun)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Ungheria (ungherese)
Codice a tre lettere hun

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Ungheria (hun)
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Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,15/0,15/0,15/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita HUF ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Belgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Pra-
gue

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,3/0,3 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Islanda (isl)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Islanda (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere isl

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 350+450 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/0,2) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni internazionali
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Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK20 ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita ISK ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT) Monrovia, Reykjavik ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Islanda (isl)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 6,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

India (ind)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali India (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere ind

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 400 (0,25/0,25/0,25/3,25) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 (0,75/0,75) Toni alterni
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (2/0,1/0,2/7,5) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 (2,8/0,2) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

DTMFA ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita INR ✓

India (ind)
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+05:30) Chennai, Kolkata, Mumbai, New Delhi ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

400 Hz 0,75/0,75 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Indonesia
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali del Regno Unito alla pagina 148, con 

le modifiche riportate di seguito.

Impostazioni internazionali

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 74
Commenti su questo documento? 

75

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Fuso orario predefinito Bali, Indonesia (GMT+8)

Jayapura (GMT+9)

✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Irlanda (eni)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Irlanda (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere eni

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 350+450 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

Tono di occupato 425 (0,45/0,45) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,45/0,45) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di occupato di rinvio 425 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,2/0,2/0,2/4,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V (51V Stepped)

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edinburgh, Lisbon, 
London

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK v23 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,45/0,45 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea Nessuno ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,100 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Irlanda (eni)
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Italia (ita)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Italia (italiano)
Codice a tre lettere ita

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+425 Continuo
Tono di selezione alt. 350+425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 (2/0,2/0,6/1,0) Attivato/disattivato

Tono di occupato 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/4,9) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 (0,1/0,1) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 10 secondi senza composizione di cifre ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Italiano ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

2 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, 
Vienna

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 200 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 200 R + (820 R||115nF) ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

2 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Giappone (jpa/jpn)
Impostazioni internazionali: impostazione predefinita

Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Giappone (giapponese)

Giappone (inglese degli Stati Uniti)
Codice a tre lettere jpa

jpn

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 400 (0,2/0,2) Attivato/disattivato
Tono di selezione alt. 400 (0,2/0,2/0,2/0,2/0,2/0,5) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di composizione se-
condario

400 (0,2/0,2) Attivato/disattivato

Tono di occupato 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 480+432 (1,0/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/0,1/0,1/4,7) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 (1,0/1,0) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita JPY ✓

Formato data/ora gg/mm/aa 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+09.00) Osaka, Sapporo Tokyo ✓

Giappone (jpa/jpn)
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R + (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

400 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Kazakistan
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali della Russia alla pagina 124, con la 

modifica riportata di seguito.

Impostazioni internazionali
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Corea (kor)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Corea (coreano)
Codice a tre lettere kor

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 (1,0/0,25) Attivato/disattivato
Tono di selezione alt. 350+440 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,3/0,2) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,125/0,025/0,125/1,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 440+480 (1,0/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Coreano ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

3 secondi ✓

Valuta predefinita KRW ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+09:00) Seoul ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

480+620 Hz 0,25/0,25 secondi ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

3 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Kuwait (ark)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Kuwait (arabo)
Codice a tre lettere ark

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

112

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 Continuo
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono chiamata in attesa 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita QAR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+03:00) Kuwait, Riyadh ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,460 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,460 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

0,25/2,5 secondi ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Lettonia
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali della Grecia alla pagina 63 e applica-

re le modifiche elencate di seguito.

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Lettonia
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo minimo di collega-
mento immediato

0,080 secondi ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

0,060 secondi ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tono disconnessione Occupato veloce ✓

Metodo di disconnessione Interruzione linea ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Lituania
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali della Polonia alla pagina 116 con le 

impostazioni riportate di seguito applicate.

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Fuso orario predefinito (GMT+02:00) Helsinki, Kylv, Riga, Sofia, Tallinn, Vilnius ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Lussemburgo
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali Germania (deu) alla pagina 60.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Malaysia (msl)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Malesia (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere msl

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (0,1/0,1) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (2,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 350+440 (0,25/0,25/0,25/5,25) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 (2,5/0,5) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita MYR ✓

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+08.00) Kuala Lumpur, Singapore ✓

Impostazioni internazionali
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Nessuno ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea Nessuno ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,100 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Malta
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali del Regno Unito alla pagina 148.

Malta
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Israele (heb)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Mediterraneo (mediterraneo)
Codice a tre lettere heb

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 350+450 (0,1/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Interruzione linea ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita GBP ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+02:00) Jerusalem ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 02:00 Fine: 2:00

• 29 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 28 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 27 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 26 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 24 marzo 2028 - 29 ottobre 2028

• 23 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 29 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 28 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 26 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 25 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Israele (heb)
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Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK v23 ✓

Impedenza terminazione 220 R (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Frequenza singola

400 Hz

Attivo: 0,5

Disattivato: 0,5

✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Messico (esm)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Messico (spagnolo dell'America Latina)
Codice a tre lettere esm

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Impostazioni internazionali
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (2,0/0,4) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (1,0/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Spagnolo (America Latina) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

2 secondi ✓

Valuta predefinita MXN ✓

Messico (esm)
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-06:00) Guadalajara, Mexico City, Monterrey ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

2 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Marocco (arm)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Marocco (francese europeo)

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Descrizione
Codice a tre lettere arm

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

15, 19, 177

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 Continuo
Tono suoneria 425 (1,7/3,3) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita – ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT) Casablanca ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 4:00 Fine: 1:00

• 14 aprile 2024 - 23 febbraio 2025.

• 6 aprile - 15 febbraio 2025.

• 22 marzo 2026 - 7 febbraio 2027

• 14 marzo 2027 - 23 gennaio 2028

• 5 marzo 2028 - 13 gennaio 2029

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,46 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,46 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,25 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 2,5 secondi

✓

Impostazioni internazionali
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Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Paesi Bassi (nld)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Paesi Bassi (olandese)
Codice a tre lettere nld

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,48/0,48) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,48/0,48) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,48/0,48) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (0,945/4,05) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,08/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

DTMFD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Olandese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, 
Vienna

✓

Ora legale Attivato ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 220 R (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,25/0,25 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Nuova Zelanda (enz)

Nuova Zelanda (enz)
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Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Nuova Zelanda (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere enz

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 350+4450 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 (0,075/0,1/0,075/0,1/0,075/0,1/0,075/0,4) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

500ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

800 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita NZD ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+12:00) Auckland, Wellington ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 02:00 Fine: 3:00

• 29 settembre 2024 - 6 aprile 2025

• 28 settembre 2025 - 5 aprile 2026

• 27 settembre 2026 - 4 aprile 2027

• 26 settembre 2027 - 2 aprile 2028

• 24 settembre 2028 - 1° aprile 2029

• 30 settembre 2029 - 7 aprile 2030

• 29 settembre 2030 - 6 aprile 2031

• 28 settembre 2031 - 4 aprile 2032

• 26 settembre 2032 - 3 aprile 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

400 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

5 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Norvegia (nor)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Norvegia (norvegese)
Codice a tre lettere nor

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/1,5/1,0/4,0) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono chiamata in attesa 425 (0,08/0,6/0,08/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Norvegese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita NOK ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Belgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Pra-
gue

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,25/0,25 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Impostazioni internazionali
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Oman (aro)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Oman (arabo)
Codice a tre lettere aro

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

9999

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 Continuo
Tono suoneria 425 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,3/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Oman (aro)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita NOK ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+04:00) Abu Dhabi, Muscat ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,46 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,46 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,25 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 2,5 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Impostazioni internazionali
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Pakistan (urd)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Pakistan (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere urd

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

15, 1122, 115, 16

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

425 Continuo

Tono di occupato 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400 (1,0/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

La tabella continua…

Pakistan (urd)

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 109
Commenti su questo documento? 

110

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+05:00) Islamabad, Karachi ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,46 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,46 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,25 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 2,5 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Perù (esr)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Perù (spagnolo dell'America Latina)
Codice a tre lettere esr

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (1,0/3,0) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Spagnolo (America Latina) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita PENNA ✓

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-05:00) Bogota, Lima, Quito ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Filippine (enp)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Filippine (inglese degli Stati Uniti)
Codice a tre lettere enp

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

0

Filippine (enp)
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Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

350+440 Continuo

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 440/620 (0,25/0,25) Toni alternati
Tono suoneria 440+480 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,2/1200) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD (Bellcore202) ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato

480+620 Hz 0,25/0,25 secondi

o

480+620 Hz 0,5/0,5 secondi

✓

Lingua di visualizzazione Inglese Stati Uniti ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

4 secondi ✓

Valuta predefinita PHP ✓

Formato data/ora mm/gg 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (UCT+08:00) ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora ✓

Fuso orario predefinito ✓

Ora legale ✓

Calendario DST predefinito ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSKD BELLCORE202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 300 R + (1Kr||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Disconnessione con tono di occupato

480+620 Hz 0,25/0,25 secondi

o

480+620 Hz 0,5/0,5 secondi

✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 6,0 secondi

✓

Filippine (enp)
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Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Polonia (plk)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Polonia (polacco)
Codice a tre lettere plk

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,15/0,15/0,15/10,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Polacco ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita PLN ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Sarajevo, Skopje, Warsaw, Zagreb ✓

Ora legale Attivato ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,25/0,25 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Portogallo (ptg)

Impostazioni internazionali
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Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Portogallo (portoghese)
Codice a tre lettere ptg

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 350+450 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK20 ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Portogallo (ptg)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Portoghese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edinburgh, Lisbon, 
London

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Rilevamento tono di occu-
pato

375 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 6,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Qatar (arq)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Qatar (arabo)
Codice a tre lettere arq

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

999

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

350+440 Continuo

Tono di occupato 400 (0,8/0,8) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,4/0,35/0,22/0,52) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,38/0,25/0,38/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,2/0,6/0,2/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita QAR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+03:00) Kuwait, Riyadh ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,46 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,46 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,25 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 2,5 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Romania
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali del Regno Unito alla pagina 148.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Romania
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Russia (rus)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Russia (russo)
Codice a tre lettere rus

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 Continuo
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,35/0,35) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,2/0,2) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,35/0,35) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (0,1/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,2/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

Nessuno ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Russo ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita RUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+03:00) Moscow, St. Petersburg, Volgograd ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115 nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115 nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,35/0,35 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Russia (rus)
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Arabia Saudita (ara)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Arabia Saudita (arabo)
Codice a tre lettere ara

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

997, 998, 999

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,1/0,2/1200,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita SAR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+03:00) Kuwait, Riyadh ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R + (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

5 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 6,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Singapore (zhi)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Singapore (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere zhi

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

112, 122, 180

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,1/0,1) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (1,0/2,0) Attivato/disattivato

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono chiamata in attesa 350+440 (0,25/0,25/0,25/5,25) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

150 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito), cinese semplificato ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita TWD ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+08:00) Kuala Lumpur, Singapore ✓

La tabella continua…

Singapore (zhi)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Nessuno ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 1,0 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 2,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Slovacchia
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali della Polonia alla pagina 116. Quindi 

applicare le modifiche elencate di seguito.

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo minimo di collega-
mento immediato

70 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

150 ms ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Lingua di visualizzazione Inglese ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01.00) Belgrado, Bratislava, Budapest, Lubiana, Pra-
ga

✓

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Slovenia
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali della Germania alla pagina 60.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Sud Africa (ens)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Sud Africa (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere ens

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

10111, 10177

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Slovenia
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 350+450 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK20 ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita ZAR ✓

Impostazioni internazionali
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+02:00) Harare, Pretoria ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

400 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Spagna (esp)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Spagna (spagnolo)

La tabella continua…
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Impostazione Descrizione
Codice a tre lettere esp

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,5/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,15/0,15/0,15/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Spagnolo ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita EUR ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,2/0,2 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Spagna (esp)
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Svezia (sve)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Svezia (svedese)
Codice a tre lettere sve

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/5,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,08/120,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

DTMFA ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Svedese ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita SEK ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, 
Vienna

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 220 R (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R (820 R||115nF) ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,25/0,25 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 6,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Svizzera (des/frs/its)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Svizzera (francese)

Svizzera (tedesco)

Svizzera (italiano)
Codice a tre lettere frs

des

its

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo
Tono di selezione alt. 425 (1,0/0,5) Attivato/disattivato

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 425 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 425 (0,2/0,2) Attivato/disattivato
Tono suoneria 425 (1,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 425 (0,2/0,2/0,2/4,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

425 (0,2/0,2) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK20 ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Francese, italiano o tedesco, a seconda delle impostazioni 
internazionali selezionate

✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita CHF ✓

Svizzera (des/frs/its)
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+01:00) Belgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Pra-
gue

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Impostazioni internazionali
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Taiwan (cht)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Taiwan (mandarino)
Codice a tre lettere cht

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,1/0,1) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 440/620 (0,25/0,25)/(0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono suoneria 440+480 (1,0/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 350+440 (0,25/0,25/0,25/5,25) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

150 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

DTMFA/FSKD (rilevamento automatico) ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita TWD ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+08:00) Taipei ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI DTMF ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

480+620 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Tailandia
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali del Regno Unito alla pagina 148.

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Fuso orario predefinito (GMT) Dublino, Edimburgo, Lisbona, Londra ✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Tailandia

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 143
Commenti su questo documento? 

144

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Turchia (trk)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Turchia (turco)
Codice a tre lettere trk

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 Continuo
Tono suoneria 440+480 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,0/0,1/0,2/1200,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Turco ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

0 secondi ✓

Valuta predefinita TRY ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+03:00) Istanbul ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 220 R + (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R + (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

0 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Turchia (trk)
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Emirati Arabi Uniti (aru)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Emirati Arabi Uniti (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere aru

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

112

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 440 Continuo
Tono di selezione alt. 440 (1,0/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

440+350 Continuo

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,4/0,35/0,225/0,525) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

5 secondi ✓

Valuta predefinita – ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT+04:00) Abu Dhabi, Muscat ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,375/0,375 secondi ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,46 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,46 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,25 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 2,5 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Regno Unito (eng)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Regno Unito (inglese del Regno Unito)
Codice a tre lettere eng

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+450 Continuo
Tono di selezione alt. 350+450 (0,1/0,5) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Occupato veloce 400 (0,375/0,375) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 400 Continuo
Tono suoneria 400+450 (0,4/0,2/0,4/2,0) Attivato/disattivato

La tabella continua…

Impostazioni internazionali
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono chiamata in attesa 400 (0,1/30,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

25 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

350 ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

UK ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

Opzione attivata = 101V sui moduli Phone V2 e sulle schede 
IP500 Phone, altrimenti 81V

✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law a-law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Interruzione linea ✓

Lingua di visualizzazione Inglese (Regno Unito) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita GBP ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

La tabella continua…
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Fuso orario predefinito (GMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edinburgh, Lisbon, 
London

✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 1:00 Fine: 1:00

• 31 marzo 2024 - 27 ottobre 2024

• 30 marzo 2025 - 26 ottobre 2025

• 29 marzo 2026 - 25 ottobre 2026

• 28 marzo 2027 - 31 ottobre 2027

• 26 marzo 2028 - 20 ottobre 2028

• 25 marzo 2029 - 28 ottobre 2029

• 31 marzo 2030 - 27 ottobre 2030

• 30 marzo 2031 - 26 ottobre 2031

• 28 marzo 2032 - 31 ottobre 2032

• 27 marzo 2033 - 30 ottobre 2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK v23 ✓

Impedenza terminazione 220 R (820 R||115nF) ✓

Impedenza bilanciamento 220 R (820 R||115nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Nessuno ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,2 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 4,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Impostazioni internazionali
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Stati Uniti (enu)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Stati Uniti (inglese degli Stati Uniti)
Codice a tre lettere enu

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

911

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 350+440 Continuo
Tono di selezione alt. 350+440 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,0/0,1/0,2/1200,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

400 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

20 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

300 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Stati Uniti (enu)
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Numero non disponibile ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Inglese Stati Uniti ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Attivazione modo inattivo ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

0 secondi ✓

Valuta predefinita USD ✓

Formato data/ora mm/gg 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-05:00) Fuso orientale (Stati Uniti e Canada) ✓

Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora mm/gg 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-06:00) Central Time (US & Canada) ✓

Ora legale Attivato ✓

Calendario DST predefinito • Inizio: 02:00 Fine: 2:00

• 10 marzo 2024 - 3/11/2024

• 9 marzo 2025 - 2/11/2025

• 8 marzo 2026 - 1/11/2026

• 14 marzo 2027 - 7/11/2027

• 12 marzo 2028 - 5/11/2028

• 11 marzo 2029 - 4/11/2029

• 10 marzo 2030 - 3/11/2030

• 9 marzo 2031 - 2/11/2031

• 14 marzo 2032 - 7/11/2032

• 13 marzo 2033 - 6/11/2033

✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazioni internazionali
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Impostazione Valore Configurabi-
le

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 350 R (1000 R||210nF) ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

Nessuno ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

0 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Venezuela (esv)
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Venezuela (spagnolo dell'America Latina)
Codice a tre lettere esv

Numeri di emergenza pre-
definiti (Basic Edition)

Nessuno

Toni
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Toni alla pagina 10.

Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione 425 Continuo

La tabella continua…
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Tono Frequenza 
(Hz)

Cadenza (secondi)

Tono di selezione alt. 425 (2,0/4,0) Attivato/disattivato
Tono di composizione se-
condario

Tono di sele-
zione

Tono di selezione

Tono di occupato 480+620 (0,5/0,5) Attivato/disattivato
Occupato veloce 480+620 (0,25/0,25) Attivato/disattivato
Tono di occupato di rinvio 480+620 (0,25/0,25) Toni alterni
Tono suoneria 440+480 (1,0/3,0) Attivato/disattivato
Tono chiamata in attesa 480+620 (0,06/0,25/0,06/5,0) Attivato/disattivato
Tono numero non disponi-
bile

480+620 Continuo

Impostazioni telefono analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni telefono analogico alla pagina 12.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Frequenza corrente di 
squillo

25 Hz ✕

Tempo minimo di collega-
mento immediato

50 ms ✓

Tempo massimo di collega-
mento immediato

1000ms ✓

Tipo visualizzazione chia-
mante predefinito

FSKD ✓

Tipo indicatore messaggio 
di attesa predefinito

51V Stepped ✓

Comportamento specifico delle impostazioni internazionali
Per ulteriori informazioni, vedere Comportamenti specifici delle impostazioni internazionali alla 
pagina 13.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Companding Law µ-Law ✓

Timeout composizione 30 secondi dall'inizio della selezione ✕

Tono disconnessione Occupato ✓

Metodo di disconnessione Disconnessione con tono di occupato ✓

Lingua di visualizzazione Spagnolo (America Latina) ✓

Annullamento Feature Pho-
ne

Tono disconnessione ✓

Tempo di troncamento Voi-
cemail

7 secondi ✓

Valuta predefinita VEB ✓

Impostazioni internazionali
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Impostazioni data e ora
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Fusi orari e ora legale alla pagina 14.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Formato data/ora gg/mm 24 ore ✓

Fuso orario predefinito (GMT-04:30) Caracas ✓

Ora legale No ✓

Calendario DST predefinito Nessuno ✓

Impostazioni trunk analogico
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni trunk analogico alla pagina 11.

Impostazione Valore Configurabi-
le

Tipo di CLI FSK BELL202 ✓

Impedenza terminazione 600 R ✓

Impedenza bilanciamento 600 R ✓

Rilevamento tono di occu-
pato

425 Hz 0,5/0,5 secondi ✓

Tempo di rilevamento tono 
di occupato

7 secondi. ✕

Interruzione linea 0,5 secondi ✓

Ampiezza impulso collega-
mento immediato

0,5 secondi ✓

Impostazioni di rilevamen-
to suoneria

Persistenza: 0,4 secondi

Squillo disattivato dopo massimo: 5,0 secondi

✓

Lingue dell'applicazione
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue applicazione IP Office alla pagina 164.

Lingue del telefono
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Lingue del telefono alla pagina 157.

Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Vietnam
Impostazioni generali
Per ulteriori informazioni, vedere la sezione Impostazioni generali alla pagina 9.

Impostazione Descrizione
Impostazioni internazionali Utilizzare le impostazioni internazionali del Regno Unito alla pagina 148.

Vietnam
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Collegamenti correlati
Impostazioni internazionali alla pagina 18

Impostazioni internazionali

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 156
Commenti su questo documento? 

157

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Capitolo 3: Lingue del telefono

In questa sezione vengono descritte le lingue predefinite supportate sui telefoni.

Collegamenti correlati
Supporto lingua telefono IP Office alla pagina 157
Lingue di display del telefono con funzioni alla pagina 158
Lingue del display del telefono con funzione digitale Avaya alla pagina 159
Lingue del display del telefono con funzione IP di Avaya alla pagina 160
Personalizzazione file di lingua del telefono di IP Office alla pagina 162

Supporto lingua telefono IP Office
I telefoni Avaya supportano le seguenti lingue se utilizzati con IP Office:

Lingua 1400 1600 9500 9600 D100 J100
Inglese ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Francese ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Canadese ✓ ✓ ✓ ✓ – –
Tedesco ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Italiano ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Spagnolo America Lati-
na

✓ – – – ✓ –

Spagnolo castigliano ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

Portoghese brasiliano ✓ ✓ ✓ ✓ – –
Portoghese ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

Danese ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

Olandese ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

Finlandese ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

Ungherese – ✓ – – – –
Giapponese ✓[1] ✓ – – – –
Coreano ✓[1] ✓ – ✓ – ✓

Norvegese ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

Polacco – ✓ – – – –
Russo ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

La tabella continua…
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Lingua 1400 1600 9500 9600 D100 J100
Cinese semplificato ✓[1] ✓ – ✓ – ✓

Svedese ✓ ✓ ✓ ✓ – ✓

Turco – ✓ – – – –
Ceco – ✓ – – – –
Ebraico – ✓ – ✓ – ✓

1. Non compatibile con il modello 1403.
Collegamenti correlati

Lingue del telefono alla pagina 157

Lingue di display del telefono con funzioni
Le stringhe utilizzate sui telefoni con funzioni Avaya sono suddivise in due:

• Stringhe di IP Office: si tratta di stringhe per le funzioni IP Office, le etichette predefinite 
dei pulsanti, il menu Funzioni e i menu di gestione delle chiamate.
- È possibile modificare le stringhe della lingua e aggiungere nuove lingue di menu IP 

Office, se necessario. Consultare Personalizzazione file di lingua del telefono di IP 
Office alla pagina 162.

• Avaya Stringhe di menu: si tratta di stringhe utilizzate dai menu non IP Office sul 
telefono. Ad esempio, è possibile accedere ai menu premendo il tasto A.

Il metodo con cui le stringhe vengono caricate sui telefoni varia a seconda del tipo di telefono. 
Vedere le sezioni seguenti. Le lingue predefinite supportate sono:

Lingua Stringhe funzione IP 
Office

Stringhe di menu 
Avaya

Portoghese brasiliano ✓ ✓

Francese canadese ✓ ✓

Spagnolo castigliano ✓ ✓

Danese ✓ –
Olandese ✓ ✓

Inglese ✓ ✓

Francese ✓ ✓

Finlandese ✓ –
Tedesco ✓ ✓

Ebraico ✓ ✓

Italiano ✓ ✓

Giapponese ✓ ✓

Coreano ✓ ✓

Spagnolo America Latina ✓ ✓

La tabella continua…
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Lingua Stringhe funzione IP 
Office

Stringhe di menu 
Avaya

Norvegese ✓ –
Polacco ✓ ✓

Portoghese ✓ –
Russo ✓ ✓

Cinese semplificato ✓ ✓

Svedese ✓ –
Turco ✓ ✓

Collegamenti correlati
Lingue del telefono alla pagina 157

Lingue del display del telefono con funzione digitale 
Avaya

Il metodo seguente viene utilizzato per fornire stringhe di menu ai telefoni digitali Avaya. Ad 
esempio, i telefoni serie 1400 e 9500. Le stringhe vengono trasferite al telefono all'avvio. A 
seconda della lingua, può anche attivare il trasferimento dei file dei caratteri visualizzati.
Per limitare i requisiti di memoria, IP Office trasferisce le stringhe della lingua in gruppi in base 
all'impostazione Sistema > Impostazioni internazionali.

Impostazioni internazionali del sistema Lingue caricate
Danimarca (danese), Germania (tedesco), Grecia (greco), Regno 
Unito (inglese del Regno Unito), Spagna (spagnolo), Finlandia 
(finlandese), Francia (francese), Belgio (olandese), Belgio (france-
se),Ungheria (ungherese), Italia (italiano), Paesi Bassi (olandese), 
Norvegia (norvegese), Polonia (polacco), Portogallo (portoghese), 
Svezia (svedese).

Danese, Olandese, Inglese del 
Regno Unito, Finlandese, France-
se, Tedesco, Italiano, Norvegese, 
Portoghese, Spagnolo castigliano, 
Svedese

Argentina (spagnolo dell'America Latina), Brasile (portoghese bra-
siliano), Cile (spagnolo dell'America Latina), Colombia (spagnolo 
dell'America Latina), Messico (spagnolo dell'America Latina), Perù 
(spagnolo dell'America Latina), Venezuela (spagnolo dell'America 
Latina).

Portoghese brasiliano, Ingle-
se,Spagnolo America Latina.

Russia (russo) Inglese, Finlandese, Francese, 
Russo, Svedese.

Stati Uniti (inglese degli Stati Uniti), Canada (francese canadese). Inglese, Francese canadese, Spa-
gnolo America Latina.

Tutte le altre. Inglese del Regno Unito, France-
se, Tedesco, Portoghese, Russo, 
Spagnolo castigliano.

Lingue del display del telefono con funzione digitale Avaya
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Se l'utente connesso al telefono ha impostato le proprie impostazioni in Utente > Utente > 
Impostazioni internazionali, il telefono tenta di fornire la lingua corrispondente:

• Se non è stata caricata alcuna corrispondenza esatta, la ricerca viene eseguita 
nuovamente utilizzando solo i primi due caratteri del codice impostazioni internazionali 
dell'utente.

• Se non vi è ancora alcuna corrispondenza, il telefono utilizza l'inglese.
Collegamenti correlati

Lingue del telefono alla pagina 157

Lingue del display del telefono con funzione IP di Avaya
Per i telefoni IP Avaya, IP Office fornisce stringhe di lingua ai telefoni utilizzando i seguenti 
metodi:

• Stringhe del menu Avaya:
Il file 46xxsettings.txt generato automaticamente indica al telefono quali file di 
lingua richiedere per le stringhe di menu Avaya. Essi si aggiungono all'inglese, che i 
telefoni supportano per impostazione predefinita.
- I file di lingua richiesti dai telefoni dipendono dalle impostazioni internazionali del 

sistema IP Office. Fare riferimento alla tabella sottostante.
• Stringhe del menu IP Office:

IP Office fornisce stringhe per i menu IP Office tramite la connessione telefonica.

File di lingua richiesti
Questa tabella indica i file di lingua del menu Avaya che i telefoni IP Avaya devono richiedere, 
in base alle impostazioni internazionali del sistema IP Office.
L'ordine delle lingue è importante. La prima lingua è quella predefinita utilizzata dal telefono 
fino a quando non viene modificata dall'utente del telefono tramite i menu del telefono.

Impostazioni internazionali del sistema Lingue del menu Avaya
• Belgio (francese)

• Francia (francese)

• Svizzera (francese).

Francese, Spagnolo castigliano, Olandese, Tedesco.

• Belgio (olandese)

• Paesi Bassi (olandese).

Olandese, Spagnolo castigliano, Francese, Tedesco.

• Germania (tedesco)

• Svizzera (tedesco).

Tedesco, Spagnolo castigliano, Francese, Olandese.

La tabella continua…
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Impostazioni internazionali del sistema Lingue del menu Avaya
• Argentina (spagnolo dell'America La-

tina)

• Cile (spagnolo dell'America Latina)

• Colombia (spagnolo dell'America La-
tina)

• Messico (spagnolo dell'America Lati-
na)

• Stati Uniti (inglese degli Stati Uniti)

• Venezuela (spagnolo dell'America 
Latina).

Spagnolo America Latina, Portoghese brasiliano, Francese ca-
nadese, Italiano.

• Giappone (giapponese)

• Giappone (inglese degli Stati Uniti).

Giapponese, Francese, Spagnolo castigliano, Portoghese brasi-
liano.

• Danimarca (danese)

• Finlandia (finlandese)

• Grecia (greco)

• Ungheria (ungherese)

• Irlanda (inglese del Regno Unito)

• Spagna (spagnolo)

• Svezia (svedese)

• Regno Unito (inglese del Regno Uni-
to).

Spagnolo castigliano, Francese, Olandese, Tedesco.

• Brasile (portoghese brasiliano) Portoghese brasiliano, Spagnolo America Latina, Francese ca-
nadese, Italiano.

• Canada (francese canadese) Francese canadese, Spagnolo America Latina, Portoghese bra-
siliano, Italiano.

• Cina (mandarino) Cinese semplificato, Francese, Spagnolo castigliano, Portoghe-
se brasiliano.

• Italia (italiano) Italiano, Spagnolo castigliano, Francese, Olandese.
• Corea (coreano) Coreano, Francese, Spagnolo castigliano, Portoghese brasilia-

no.
• Mediterraneo (mediterraneo) Ebraico, Francese, Spagnolo castigliano, Portoghese brasilia-

no.
• Norvegia (norvegese) Spagnolo America Latina, Francese, Olandese, Tedesco.
• Perù (spagnolo dell'America Latina) Spagnolo castigliano, Portoghese brasiliano, Francese, Italiano.
• Polonia (polacco) Polacco, Spagnolo castigliano, Francese, Olandese.
• Portogallo (portoghese) Portoghese brasiliano, Spagnolo castigliano, Francese, Olande-

se.
• Russia (russo) Russo, Francese, Olandese, Tedesco.
• Svizzera (italiano) Italiano, Spagnolo castigliano, Francese, Olandese.
• Turchia (turco) Turco, Spagnolo castigliano, Francese, Olandese.

La tabella continua…

Lingue del display del telefono con funzione IP di Avaya

Aprile 2024 Impostazioni internazionali di Avaya IP Office 161
Commenti su questo documento? 

162

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=ImpostazioniinternazionalidiAvayaIPOffice&p3=16


Impostazioni internazionali del sistema Lingue del menu Avaya
• Altre impostazioni internazionali. Francese, Spagnolo castigliano, Portoghese brasiliano, Tede-

sco.

Collegamenti correlati
Lingue del telefono alla pagina 157

Personalizzazione file di lingua del telefono di IP Office
I file di lingua utilizzati per i menu di IP Office sui telefoni serie 1600, 9600 e J100 possono 
essere personalizzati.

• Non vengono modificate le stringhe utilizzate nei menu di amministrazione a cui si accede 
tramite i pulsanti A o .

- Per i telefoni serie J100, sono impostati in base alle stringhe nei file Mlf_...xml 
caricati dal telefono per ciascuna lingua.

• Questa procedura va ripetuta in seguito a un aggiornamento del sistema che include le 
nuove funzioni di menu dei telefoni IP Office 1600, 9600 o J100.

Collegamenti correlati
Lingue del telefono alla pagina 157
Ottenere i file di lingua del telefono IP Office alla pagina 162
Aggiunta di file di lingua IP Office personalizzati alla pagina 162

Ottenere i file di lingua del telefono IP Office
Informazioni su questa attività
È possibile fare in modo che il sistema IP Office generi un set di file di lingua .XML contenente 
il set corrente di stringhe telefoniche che sta utilizzando.

Procedura
1. Nell'utente NoUser, aggiungere la stringa PHONE_LANGUAGES.

2. Riavviare il sistema IP Office.

3. Durante il riavvio, IP Office genera i file XML della lingua corrente nella cartella /
system/temp.

• È presente un file phonelanguage_NNN.xml per ogni lingua, dove NNN è il codice 
internazionale della lingua utilizzato dal sistema IP Office.

Collegamenti correlati
Personalizzazione file di lingua del telefono di IP Office alla pagina 162

Aggiunta di file di lingua IP Office personalizzati
Si noti che esistono set separati di stringhe per i telefoni serie 1600 e 9600/J100.

Lingue del telefono
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Procedura
1. Scaricare il file o i file phonelanguage_NNN.xml da modificare o utilizzare come 

modello per le lingue aggiuntive.

2. Per modificare le stringhe per le impostazioni internazionali predefinite del 
sistema: questo influenzerà le stringhe del telefono IP Office per tutti gli utenti 
configurati con impostazioni internazionali non specifiche o predefinite del sistema.

a. Creare una copia del file di base da utilizzare come modello e denominarlo 
semplicemente phonelanguage_xml.

b. Modificare le stringhe nel file in base alle esigenze.

c. Modificare i codici lingua di 3 caratteri visualizzati per locale, le baselocale e 
le phonelocale in modo che corrispondano alle impostazioni internazionali del 
sistema.

3. Per modificare le stringhe per un'altra impostazione internazionale: questo 
influenzerà le stringhe telefoniche IP Office per tutti gli utenti impostati su tale 
impostazione internazionale.

a. Modificare il file xml esistente per quella lingua o crearne uno nuovo copiando 
uno dei file phonelanguage_NNN.xml esistenti e modificando il codice lingua 
nel nome del file.

b. Modificare le stringhe nel file in base alle esigenze.

c. Modificare i codici lingua di 3 caratteri visualizzati per locale, baselocale 
e phonelocale in modo che corrispondano alle impostazioni internazionali 
dell'utente.

4. Nel file, configurare le impostazioni internazionali relative alle impostazioni 
internazionali utente del sistema che verranno utilizzate per gli utenti impostati su 
questa lingua.

5. Caricare i file modificabili XML nella cartella /system/primary del sistema.

6. Riavviare il sistema.

Collegamenti correlati
Personalizzazione file di lingua del telefono di IP Office alla pagina 162
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Capitolo 4: Lingue applicazione IP Office

Le applicazioni predefinite IP Office corrispondono alla lingua del sistema operativo su cui sono 
in esecuzione o al browser tramite il quale sono accessibili.

• Per le applicazioni installate, la lingua delle applicazioni predefinite, ove possibile, 
corrisponde a quella del sistema operativo su cui sono in esecuzione.

• Per le applicazioni a cui si accede utilizzando un browser Web, la lingua delle applicazioni 
predefinite corrisponde a quella del browser.

• Per le applicazioni con un programma di installazione, la selezione della lingua durante 
l'installazione è esclusivamente per il processo di installazione. Non seleziona la lingua per 
il funzionamento dell'applicazione.

Per i prompt di Voicemail, vedere Prompt di Voicemail alla pagina 167.

Collegamenti correlati
Lingue applicazione amministratore di IP Office alla pagina 164
Lingua applicazione utente IP Office alla pagina 165

Lingue applicazione amministratore di IP Office
Le applicazioni dell'amministratore di IP Office supportano le seguenti lingue:

Applicazioni Imposta lingua
• IP Office Manager

• IP Office Web Manager

• IP Office Web Control

• SysMonitor

• System Status Application

• Customer Operations Manager

• Inglese

• Tedesco

• Francese

• Italiano

• Portoghese brasiliano

• Olandese

• Russo

• Cinese semplificato

La tabella continua…
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Applicazioni Imposta lingua
• Voicemail Pro Impostazione principale superiore a più ...

• Danese

• Finlandese

• Norvegese

• Svedese

• Coreano

Collegamenti correlati
Lingue applicazione IP Office alla pagina 164

Lingua applicazione utente IP Office
Le applicazioni utente IP Office supportano le seguenti lingue:

Lingua one-X Portal SoftConsole Portale utenti Workplace
Arabo – – – ✓[1]

Inglese ✓ ✓ ✓ ✓

Francese ✓ ✓ ✓ ✓

Tedesco ✓ ✓ ✓ ✓

Italiano ✓ ✓ ✓ ✓

Spagnolo America Latina ✓ ✓ – ✓

Spagnolo castigliano – ✓ ✓ –
Portoghese brasiliano ✓ ✓ ✓ ✓

Portoghese – ✓ – –
Danese – ✓ – ✓

Olandese ✓ ✓ ✓ ✓

Finlandese – ✓ – –
Ebraico – – – ✓

Ungherese – – – ✓

Indonesiano – – – ✓

Malese – – – ✓

Norvegese – – – ✓

Giapponese ✓ ✓ – ✓

Coreano ✓ ✓ – ✓

Polacco ✓ – – ✓

Russo ✓ ✓ ✓ ✓

Cinese semplificato ✓ ✓ ✓ ✓

Svedese ✓ ✓ – ✓

La tabella continua…
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Lingua one-X Portal SoftConsole Portale utenti Workplace
Tailandese – – – ✓

Cinese tradizionale – – – ✓

Turco ✓ – – ✓

Ceco ✓ – – ✓

1. Solo client Windows.
Collegamenti correlati

Lingue applicazione IP Office alla pagina 164

Lingue applicazione IP Office
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Capitolo 5: Prompt di Voicemail

L'impostazione Impostazioni internazionali del sistema consente di configurare la lingua 
predefinita utilizzata per i prompt di Voicemail. Tuttavia, può essere sovrascritto o modificato.

Collegamenti correlati
Sovrascrittura della lingua predefinita dei prompt alla pagina 167
Lingue supportate di Embedded Voicemail alla pagina 168
Operazione lingua predefinita/di fallback di Embedded Voicemail alla pagina 169
Lingue supportate Voicemail Pro alla pagina 171
Prompt con conversione da testo a voce (TTS) alla pagina 172

Sovrascrittura della lingua predefinita dei prompt
Quando IP Office instrada una chiamata al servizio Voicemail, indica l'impostazione 
Internazionale per cui dovrebbero essere forniti i prompt corrispondenti se disponibili. Nella 
configurazione di IP Office sono sempre specificate le Impostazioni internazionali per il 
sistema.
Tuttavia, è possibile configurare Impostazioni internazionali diverse per ciascun utente, 
instradamento di chiamate in entrata e codici funzione in aggiunta alle impostazioni 
internazionali predefinite. Per Voicemail, esse vengono utilizzate come segue:

• Se configurate, le impostazioni internazionali dell'utente vengono sempre usate per le 
chiamate interne.

• Se configurate, le impostazioni internazionali delle chiamate in entrata vengono sempre 
utilizzate per le chiamate esterne.

• Se non sono state impostate le impostazioni internazionali dell'utente o dell'instradamento 
chiamate in entrata, vengono utilizzate le impostazioni internazionali del sistema.

• Se impostate, vengono utilizzate le impostazioni internazionali dei codici funzione, che 
hanno la priorità sulle opzioni descritte in precedenza nel caso in cui la chiamata venga 
trasferita a Voicemail tramite un codice funzione.

• Se il set di prompt specifico non è disponibile per tutte le opzioni precedenti, viene 
utilizzata la lingua di fallback, se disponibile.

Voicemail Pro
Oltre a quanto sopra, per Voicemail Pro è possibile utilizzare l'azione Seleziona lingua 
prompt di sistema per selezionare la lingua dei prompt per gestire una chiamata.

Collegamenti correlati
Prompt di Voicemail alla pagina 167
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Lingue supportate di Embedded Voicemail
Embedded Voicemail supporta i seguenti set di prompt della lingua:

Impostazioni internazionali Cartella WAV
Arabo[1] ara
Cinese (cantonese) zhh
Cinese (mandarino) chs
Danese dan
Olandese nld
Inglese (Regno Unito) eng
Inglese Stati Uniti enu
Finlandese fin
Francese fra
Francese (Canada) frc
Tedesco deu
Italiano ita
Giappone jpn
Coreano kor
Mediterraneo heb
Norvegese nor
Polacco plk
Portoghese ptg
Portoghese (Brasile) ptb
Russo rus
Spagnolo esp
Spagnolo (Argentina) ess
Spagnolo (Messico) esm
Svedese sve
Turco trk

Nota:
1. Il set dei prompt in arabo è supportato solo su sistemi che eseguono le modalità di 

Basic Edition. In altre modalità, viene utilizzato l'inglese del Regno Unito.

Collegamenti correlati
Prompt di Voicemail alla pagina 167
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Operazione lingua predefinita/di fallback di Embedded 
Voicemail

Embedded Voicemail utilizza le seguenti lingue di prompt predefinite per le Impostazioni 
internazionali. Se il prompt richiesto non è disponibile, utilizza la sequenza di lingue di 
fallback per riprodurre prompt alternativi.

Impostazioni internazionali (lin-
gua predefinita)

Lingue di fallback

Argentina (spagnolo dell'Ameri-
ca Latina)

Spagnolo > inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)

Australia (inglese del Regno 
Unito)

Inglese (Stati Uniti)

Bahrein (arabo)[1] Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Belgio (olandese) Olandese > inglese (Regno Unito), inglese (Stati Uniti)
Belgio (francese) French > francese (Canada) > inglese (Regno Unito)
Brasile (portoghese brasiliano) Portoghese > inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Canada (francese canadese) Francese > inglese (Regno Unito), inglese (Stati Uniti)
Cile (spagnolo dell'America La-
tina)

Spagnolo > inglese (Stati Uniti)

Cina (mandarino) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Colombia (spagnolo dell'Ameri-
ca Latina)

Spagnolo > inglese (Stati Uniti)

Repubblica ceca (inglese del 
Regno Unito)

Inglese (Stati Uniti)

Danimarca (danese) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Egitto (arabo) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Finlandia (finlandese) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Francia (francese) Francese (Canada) > inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Francia 2 (francese) Francese (Canada) > inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Germania (tedesco) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Grecia (greco) Inglese (Stati Uniti)
Hong Kong (cantonese) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Ungheria (ungherese) Inglese (Stati Uniti)
Islanda (inglese del Regno Uni-
to)

Inglese (Stati Uniti)

India (inglese del Regno Unito) Inglese (Stati Uniti)
Irlanda (inglese del Regno Uni-
to)

Inglese (Stati Uniti)

Italia (italiano) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Giappone (giapponese) Inglese (Stati Uniti) > inglese (Regno Unito)
Giappone (inglese degli Stati 
Uniti)

Inglese (Regno Unito)

La tabella continua…
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Impostazioni internazionali (lin-
gua predefinita)

Lingue di fallback

Corea (coreano) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Kuwait (arabo)[1] Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Malesia (inglese del Regno Uni-
to)

Inglese (Stati Uniti)

Mediterraneo (mediterraneo) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Messico (spagnolo dell'America 
Latina)

Spagnolo > inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)

Marocco (francese europeo) Francese > inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Paesi Bassi (olandese) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Nuova Zelanda (inglese del Re-
gno Unito)

Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)

Norvegia (norvegese) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Oman (arabo)[1] Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Pakistan (inglese del Regno 
Unito)

Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)

Perù (spagnolo dell'America La-
tina)

Spagnolo > Inglese (Regno Unito)

Filippine (inglese degli Stati 
Uniti)

Inglese (Regno Unito)

Polonia (polacco) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Portogallo (portoghese) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Qatar (arabo)[1] Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Russia (russo) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Arabia Saudita (arabo) Inglese (Stati Uniti)
Singapore (inglese del Regno 
Unito)

Inglese (Stati Uniti)

Sud Africa (inglese del Regno 
Unito)

Inglese (Stati Uniti)

Spagna (spagnolo) Spagnolo (America Latina) > inglese (Regno Unito) > inglese (Stati 
Uniti)

Svezia (svedese) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Svizzera (francese) Inglese (Regno Unito)
Svizzera (tedesco) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Svizzera (italiano) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Taiwan (mandarino) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Turchia (turco) Inglese (Regno Unito) > inglese (Stati Uniti)
Emirati Arabi Uniti (inglese del 
Regno Unito)

Inglese (Stati Uniti)

Regno Unito (inglese del Regno 
Unito)

Inglese (Stati Uniti)

La tabella continua…
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Impostazioni internazionali (lin-
gua predefinita)

Lingue di fallback

Stati Uniti (inglese degli Stati 
Uniti)

Inglese (Regno Unito)

Venezuela (spagnolo dell'Ameri-
ca Latina)

Spagnolo > inglese (Stati Uniti)

Nota:
1. Il set dei prompt in arabo è supportato solo su sistemi che eseguono le modalità di 

Basic Edition. In altre modalità, viene utilizzato l'inglese del Regno Unito.

Collegamenti correlati
Prompt di Voicemail alla pagina 167

Lingue supportate Voicemail Pro
Per impostazione predefinita i prompt vengono visualizzati nella lingua selezionata al 
momento dell'installazione e in inglese. Per visualizzare i prompt in altre lingue, è necessario 
selezionarle effettuando un'installazione personalizzata. I prompt Voicemail Pro disponibili per 
l'installazione sono elencati nella tabella sottostante. La disponibilità di una lingua in Voicemail 
non significa necessariamente che vi sia una versione di IP Office disponibile in tale lingua.

Lingua Cartella WAV Ordine di fallback TTS
Portoghese (Brasile) ptb > pt > en ✓

Cinese (cantonese) zzh > en > enu –
Cinese (Mandarino) ch > en > enu ✓

Danese da > en ✓

Olandese nl > en ✓

Inglese (Regno Unito) en > en ✓

Inglese Stati Uniti enu > en ✓

Finlandese fi > en ✓

Francese fr > frc > en ✓

Francese (Canada) frc > fr > enu > en ✓

Tedesco de > en ✓

Greco el > en ✓

Ungherese hu > en –
Italiano it > en ✓

Giapponese jp > en –
Coreano ko > en –
Mediterraneo heb > en –
Norvegese no > en ✓

Polacco pl > en ✓

La tabella continua…

Lingue supportate Voicemail Pro
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Lingua Cartella WAV Ordine di fallback TTS
Portoghese pt > ptb > en ✓

Russo ru > en ✓

Spagnolo es > eso > en ✓

Spagnolo (Colombia) eso > es > enu > en ✓

Svedese sv > en ✓

Turco trk > en –

Collegamenti correlati
Prompt di Voicemail alla pagina 167

Prompt con conversione da testo a voce (TTS)
I sistemi in modalità di sottoscrizione possono utilizzare prompt generati con la conversione da 
testo a voce (TTS) per diverse funzioni. La funzione TTS è supportata in diverse lingue e con 
diverse scelte di voce, così come indicato nella tabella seguente.
Non appena le impostazioni di un prompt TTS vengono modificate, alla successiva richiesta 
(inclusa l'anteprima tramite i menu di Amministrazione Web) il prompt risultante verrà 
memorizzato nella cache come file locale. In questo modo viene rimosso il ritardo iniziale 
che può verificarsi la prima volta in cui si riproduce un prompt TTS.

Lingua Numero di voci Sesso
Arabo 3 Femminile e maschile
Ceco 1 Solo femminile
Danese 1 Solo femminile
Olandese 5 Femminile e maschile
Inglese (Australia) 4 Femminile e maschile
Inglese (Regno Unito) 4 Femminile e maschile
Italiano 6 Femminile e maschile
Finlandese 1 Solo femminile
Francese (Francia) 4 Femminile e maschile
Francese (Canada) 4 Femminile e maschile
Tedesco 4 Femminile e maschile
Grecia 1 Solo femminile
Ungherese 1 Solo femminile
Italiano 4 Femminile e maschile
Giapponese 4 Femminile e maschile
Norvegese 5 Femminile e maschile
Polacco 5 Femminile e maschile
Portoghese (Brasile) 1 Solo femminile

La tabella continua…

Prompt di Voicemail
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Lingua Numero di voci Sesso
Portoghese (Portogallo) 4 Femminile e maschile
Spagnolo 1 Solo femminile
Svedese 1 Solo femminile
Turco 5 Femminile e maschile

Collegamenti correlati
Prompt di Voicemail alla pagina 167

Prompt con conversione da testo a voce (TTS)
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Capitolo 6: Guida e documentazione 
aggiuntive

Le pagine seguenti forniscono le fonti per ulteriore assistenza.

Collegamenti correlati
Manuali aggiuntivi e guide per l'utente alla pagina 174
Utilizzo della guida alla pagina 174
Ricerca di un business partner Avaya alla pagina 175
Risorse IP Office aggiuntive alla pagina 175
Formazione alla pagina 176

Manuali aggiuntivi e guide per l'utente
Il sito Web Avaya Centro documentazione contiene manuali per l'utente e manuali per i 
prodotti Avaya, tra cui IP Office.

• Per un elenco dei manuali IP Office e delle guide utente correnti, consultare il documento 
Avaya IP Office™ Manuali e guide per l'utente di ™ Platform.

• I siti Web Avaya IP Office Knowledge base e Avaya Supporto consentono inoltre di 
accedere ai manuali tecnici IP Office e alle guide utente.

- Se possibile, questi siti reindirizzano gli utenti alla versione del documento ospitato da 
Avaya Centro documentazione.

Per altri tipi di documenti e altre risorse, visitare i vari siti Web Avaya (vedere Risorse IP Office 
aggiuntive alla pagina 175).

Collegamenti correlati
Guida e documentazione aggiuntive alla pagina 174

Utilizzo della guida
Avaya vende IP Office tramite partner commerciali accreditati. Questi business partner 
forniscono supporto diretto ai propri clienti e possono segnalano i problemi ad Avaya se 
necessario.
Se il sistema IP Office attualmente non dispone di un business partner Avaya che fornisce 
assistenza e manutenzione, è possibile utilizzare lo strumento Avaya Partner Locator per 
trovare un business partner. Consultare Ricerca di un business partner Avaya alla pagina 175.
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Collegamenti correlati
Guida e documentazione aggiuntive alla pagina 174

Ricerca di un business partner Avaya
Se il sistema IP Office attualmente non dispone di un business partner Avaya che fornisce 
assistenza e manutenzione, è possibile utilizzare lo strumento Avaya Partner Locator per 
trovarne uno.

Procedura
1. Utilizzando un browser, accedere a Sito Web Avaya presso https://www.avaya.com

2. Selezionare Partner, quindi Trova un partner.
3. Immettere le informazioni sulla posizione.

4. Per i business partner IP Office, utilizzare il Filtro, selezionare Piccola/media 
impresa.

Collegamenti correlati
Guida e documentazione aggiuntive alla pagina 174

Risorse IP Office aggiuntive
Oltre al sito Web della documentazione (vedere Manuali aggiuntivi e guide per l'utente alla 
pagina 174), è disponibile una gamma di siti Web che forniscono informazioni sui prodotti e i 
servizi Avaya, tra cui IP Office.

• Sito Web Avaya (https://www.avaya.com)

Questo è il sito Web ufficiale di Avaya. Dalla home page è possibile accedere ai singoli 
siti Web di Avaya di varie aree e Paesi.

• Portale Avaya Sales & Partner (https://sales.avaya.com)

Questo è il Sito Web ufficiale per tutti i business partner di Avaya. Per accedere al sito 
occorre registrare nome utente e password. Una volta effettuato l'accesso, è possibile 
personalizzare il portale in modo da visualizzare prodotti specifici e il tipo di informazioni 
che si desidera visualizzare.

• Avaya IP Office Knowledge base (https://ipofficekb.avaya.com)

Questo sito fornisce l'accesso a una versione online regolarmente aggiornata delle guide 
dell'utente e del manuale tecnico IP Office.

• Avaya Supporto (https://support.avaya.com)

Questo sito fornisce l'accesso al software del prodotto di Avaya, alla documentazione e 
ad altri servizi per gli addetti all'installazione e alla manutenzione del prodotto di Avaya.

- Avaya Forum di supporto (https://support.avaya.com/forums/index.php)

Questo sito fornisce forum di discussione dei problemi dei prodotti.

Ricerca di un business partner Avaya
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• Gruppo utenti internazionale di Avaya (https://www.iuag.org)

Si tratta dell’organizzazione per i clienti di Avaya. Vengono forniti gruppi e forum di 
discussione.

• Avaya DevConnect (https://www.devconnectprogram.com/)

Questo sito fornisce dettagli su API e SDK per i prodotti Avaya, incluso IP Office. 
Il sito fornisce inoltre note sull'applicazione per prodotti non-Avaya di terze parti che 
interagiscono con IP Office utilizzando tali API e SDK.

• Avaya Learning (https://www.avaya-learning.com/)

Questo sito fornisce l'accesso ai corsi di formazione e ai programmi di accreditamento per 
i prodotti di Avaya.

Collegamenti correlati
Guida e documentazione aggiuntive alla pagina 174

Formazione
La formazione e le credenziali di Avaya assicurano che i partner aziendali possiedano le 
capacità e le competenze necessarie per vendere, implementare e supportare con successo le 
soluzioni Avaya e superare le aspettative dei clienti. Sono disponibili le seguenti credenziali:

• Avaya Certified Sales Specialist (APSS)

• Avaya Implementation Professional Specialist (AIPS)

• Avaya Certified Support Specialist (ACSS)

Le mappe delle credenziali sono disponibili sul sito Web Avaya Learning.

Collegamenti correlati
Guida e documentazione aggiuntive alla pagina 174

Guida e documentazione aggiuntive
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