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第1章 : Avaya 文档中心新闻

Avaya 文档中心 中的新增功能
新版 Avaya 文档中心 功能：

• 与新的 Avaya 品牌指南保持一致。

• 与 Avaya 精简的产品组合和混合云策略保持一致。

• 通过类别磁贴和子磁贴以及更好的内容分类提升站点导航体验。

• 响应式 Web 门户，在任何设备上实现最佳可用性和外观。

• 立即下载 PDF 文件。

• 可折叠迷你目录，提高了空间利用率。

• 使用“库”中的关键字搜索文档。

• 立即从“库”下载该文档的 PDF。

• 在表格中筛选、排序和隐藏列。

• 从“全部产品”中按解决方案搜索产品文档。

• 改进的筛选能力可按用户角色（例如管理员、主管和座席）进行筛选。

• 改进的筛选能力可按适用对象（如初学者、中级者和专家）进行筛选。

• 已改进的筛选能力可按解决方案和产品进行筛选。

• 按产品版本改进了筛选能力。

Avaya 视频
Avaya 为帮助用户入门、配置和管理 Avaya 产品，提供了简短的视频。

提供关于 Avaya J100 系列 IP 电话、Avaya Cloud Office、Avaya Experience Portal 的视频。未

来将有更多 Avaya 产品提供视频。

有关产品相关的视频，请参阅 Avaya 产品视频。
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近期发布的 Avaya 程序版本
2026 年 4 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Avaya J100 系列 IP 电话 4.1.x 查看文档

Avaya Infinity™ 26.1（结束周期） 查看文档

2025 年 10 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Avaya J100 系列 IP 电话 4.1.x 查看文档

2025 年 8 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Avaya Aura® Admin Portal 4.3.x 查看文档

Avaya Admin Portal 4.3.x 查看文档

2025 年 7 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Avaya Vantage™ 3.2.x 查看文档

Avaya 会议室系统 C100 系列 1.2.0 查看文档

2025 年 6 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Call Management System 21.0.2 查看文档

AXP Private Cloud 与 Avaya 
Aura® Private Cloud

25.2 查看文档

2025 年 4 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Avaya Workplace 客户端 3.39 查看文档

2024 年 12 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

AXP Private Cloud 与 Avaya 
Aura® Private Cloud

2024 年 12 月 11 日 查看文档

表格接下页…

Avaya 文档中心新闻
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Avaya 产品 版本 文档链接

所有 Avaya Aura® 程序 2024 年 12 月 9 日 查看文档：

• Avaya Aura® 解决方案

• Application Enablement 
Services

• Branch Gateway

• Communication Manager

• Session Manager

• System Manager

• Call Center Elite

• 媒体服务器

2024 年 10 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Avaya Solutions Platform 6.0 查看文档

2024 年 2 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Avaya Session Border Controller 10.2 查看文档

2023 年 12 月版

Avaya 产品 版本 文档链接

Device Enrollment Services 2023 年 12 月 9 日 查看文档

访问端口矩阵文档
过程

1. 前往 https://support.avaya.com。

2. 要登录，请单击屏幕顶部的 “Sign In”，然后在系统提示时输入您的登录凭证。

3. 单击“Product Support” > “Documents”。

4. 在 “Search Product” 中，选择适当的产品。

5. 在“Select Release”中，选择相应的版本号。

如果产品仅有一个版本，则此字段不可用。

6. 在 “关键词（可选）” 中，输入适当的关键字。

例如，端口矩阵

7. 从“Select Content Type”列表中选择以下一个或两个选项：

• “应用和技术说明”

访问端口矩阵文档
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• “发和系统管理”

8. 单击 。

产品兼容性
有关最新和最准确的兼容性信息，请转到 Avaya 支持网站上的“工具” > “产品兼容性矩

阵”。

Avaya 文档中心新闻
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