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In deze update leest u belangrijke informatie over onze productontwikkeling. Zo krijgt u inzicht
in de ontwikkelingen en kunt u uw organisatie voorbereiden op de volgende stap met Avaya.

e Met de release van Avaya Infinity wordt de functionele transformatie van de Avaya
Experience Platform (AXP) Public Service officieel voortgezet. Dit wordt weerspiegeld in
de Avaya Infinity Service Description. Wanneer er aanvullende upgrades, functies en
functionaliteiten beschikbaar komen, zullen we de Service Description verder
bijwerken.

e Alsonderdeel van de overgang herinneren we u eraan dat de uitfasering van de AXP Public
Service Infrastructure op 30 september 2025 van start gaat. De overgang wordt afgerond
op 31 december 2025. Vanaf dat moment zal de huidige infrastructuur niet langer
beschikbaar zijn.

Neem bij vragen contact op met uw Avaya-accountmanager.
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