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Neue Funktionen im Avaya-Dokumentationscenter
Neue Avaya-Dokumentationscenter-Funktionen:

Anpassung an die neuen Avaya Branding-Richtlinien.
Anpassung an Avayas optimiertes Produktportfolio und die Hybrid-Cloud-Strategie.
Optimierte Website-Navigation mit Kategoriekacheln und -unterkacheln sowie besserer 
Inhaltsklassifizierung.
Reaktionsfähiges Webportal für optimale Benutzerfreundlichkeit und Darstellung auf jedem 
Gerät.
PDF-Datei sofort herunterladen.
Ausblendbares Mini-Inhaltsverzeichnis für verbesserte Platzausnutzung.
Suchen nach einem Dokument mithilfe von Schlüsselwörtern in der Bibliothek.
Sofortiges Herunterladen der PDF-Datei des Dokuments in der Bibliothek.
Filtern, Sortieren und Ausblenden von Tabellenspalten.
Durchsuchen der Produktdokumentation nach Lösungen mit Alle Produkte.
Verbesserte Filterfunktion nach Benutzerrolle, z. B. Administrator, Supervisor und Agent.
Verbesserte Filterfunktion nach Zielgruppe, z. B. Anfänger, Fortgeschrittene und Experten.
Verbesserte Filterfunktion nach Lösungen und Produkten.
Verbesserte Filterfunktion nach Produktversion.

Eigene Dokumente erstellen
Mit „Eigene Themen“ können Sie benutzerdefinierte Dokumentationssammlungen erstellen, d. h. 
Sammlungen mit Inhalten, welche Ihren speziellen Informationsbedürfnissen entsprechen. Sie 
können Ihre benutzerdefinierten Sammlungen mit Ihren Teammitglieder und anderen Personen in 
Ihrer Organisation teilen.

Sie können Ihre Inhalte personalisieren, indem Sie:

eine eigene Sammlung erstellen
eine Standardsammlung festlegen
Inhalte zu Ihrer Sammlung hinzufügen
Ihre Sammlung verwalten

Themen in einer Sammlung mit der Maus verschieben, um deren Reihenfolge zu 
ändern
Themen zu einer anderen Sammlung verschieben
eine PDF-Datei der Themen innerhalb einer Sammlung erzeugen
Themen aus Ihrer Sammlung entfernen
Inhalte anzeigen, die andere Personen geteilt haben

Sammlungen mit anderen Personen teilen
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Sammlungen umbenennen
Sammlungen löschen

Avaya-Videos
Avaya bietet kurze Videos, um den Benutzern den Einstieg, die Bereitstellung und die Verwaltung 
von Avaya-Produkten zu erleichtern.

Derzeit werden Videos für IP-Telefone der Serie Avaya J100 , Avaya Cloud Office, Avaya 
Experience Portal zur Verfügung gestellt. Künftig werden Videos auch für andere Avaya-Produkte 
bereitgestellt.

Produktbezogene Videos finden Sie unter Avaya-Produktvideos.

Neuere Versionen von Avaya-Programmen
April 2026 – Versionen

IP-Telefone der Serie Avaya J100 4.1.x Dokumente anzeigen

Avaya Infinity™ 26.1 (Zyklusende) Dokumente anzeigen

Oktober 2025 – Versionen

IP-Telefone der Serie Avaya J100 4.1.x Dokumente anzeigen

August 2025 – Versionen

Avaya Aura® Admin Portal 4.3.x Dokumente anzeigen

Avaya Admin Portal 4.3.x Dokumente anzeigen

Juli 2025 – Versionen

Avaya Vantage™ 3.2.x Dokumente anzeigen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=Startseite%20des%20Avaya-Dokumentationscenters&p3=1.0
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=PUBTYPE_Videos
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=J100_Series_Phones
https://documentation.avaya.com/category/avayainfinity
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=J100_Series_Phones
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Aura_Admin_Portal
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Aura_AXP_Private_Cloud_AdminPortal
https://documentation.avaya.com/bundle?cluster=true&exclude_metadata_filter.field=display-type&exclude_metadata_filter.value=inline&labelkey=Avaya_Vantage&labelkey=Avaya_Vantage_Release_3.2.x&rpp=10&sort.field=last_uploaded&sort.value=desc
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Avaya Konferenzraumsystem Se­
rie-C100

1.2.0 Dokumente anzeigen

Juni 2025 – Versionen

Call Management System 21.0.2 Dokumente anzeigen

AXP Private Cloud mit Avaya Au­

ra® Private Cloud

25,2 Dokumente anzeigen

April 2025 – Versionen

Avaya Workplace-Client 3.39 Dokumente anzeigen

Dezember 2024 – Versionen

AXP Private Cloud mit Avaya Au­

ra® Private Cloud

11 Dezember 2024 Dokumente anzeigen

Alle Avaya Aura® -Programme 09. Dezember 2024 Dokumente anzeigen:

Avaya Aura® Lösung

Application Enablement Ser­
vices

Branch Gateway

Communication Manager

Session Manager

System Manager

Call Center Elite

Medienserver

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=Startseite%20des%20Avaya-Dokumentationscenters&p3=1.0
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Room_System_C100_Series
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=CMS
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Aura_AXP_Private_Cloud
https://documentation.avaya.com/bundle?&labelkey=Avaya_Communicator
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Aura_AXP_Private_Cloud
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Aura_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?archived=excludeArchive&labelkey=Application_Enablement_Services_Release_10.2.x&name_filter.field=title&name_filter.value=&rpp=10&sort.field=last_uploaded&sort.value=desc
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Branch_Gateway_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Communication_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Session_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=System_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Call_Center_Elite_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Media_Server_Release_10.2.x
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Oktober 2024 – Versionen

Avaya Solutions Platform 6.0 Dokumente anzeigen

Februar 2024 – Versionen

Avaya Session Border Controller 10.2 Dokumente anzeigen

Dezember 2023 – Releases

Device Enrollment Services 09. Dezember 2023 Dokumente anzeigen

Zugriff auf die Port-Matrix
Vorgehensweise

Rufen Sie https://support.avaya.com auf.

Um sich anzumelden, klicken Sie auf Sign In oben im Bildschirm auf und geben Sie dann 
Ihre Anmeldeinformationen ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Klicken Sie auf Product Support › Documents.

Wählen Sie in Select Release die entsprechende Release-Nummer aus.

Dieses Feld ist nicht verfügbar, wenn für das Produkt nur ein Release vorliegt.

Wählen Sie aus der Liste Select Content Type eine oder beide der folgenden Optionen:

Anwendungs- und technische Hinweise
Design, Entwicklung und Systemmanagement

Produktkompatibilität
Die neusten und genausten Informationen zur Kompatibilität finden Sie unter 
TOOLS › Produktkompatibilitätsmatrix auf der Website des Avaya-Kundendiensts (auf 
Englisch).

Aktuelle und genaue Informationen zur Kompatibilität finden Sie unter http://support.avaya.com/ 
CompatibilityMatrix/Index.aspx.

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

Avaya-Produkt Version Dokumente verknüpfen

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=Startseite%20des%20Avaya-Dokumentationscenters&p3=1.0
https://documentation.avaya.com/search?labelkey=Avaya_Converged_Platform&labelkey=Avaya_Converged_Platform_Release_6.0.x
https://documentation.avaya.com/bundle?cluster=true&labelkey=SBC_Release_10.2.x&labelkey=&rpp=10
https://documentation.avaya.com/bundle?rpp=10&q=Device%20Enrollment%20Services&labelkey=Device_Enrollment_Service
https://support.avaya.com/
http://support.avaya.com/CompatibilityMatrix/Index.aspx
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Aktualisierung des Avaya-Brandings
Avaya richtet sein umfassendes Portfolio auf die Funktionen von Avaya Experience Platform™ 
Public Cloud aus. Avaya Experience Platform™ Public Cloud trägt dazu bei, die Vorteile des 
Avaya-Portfolios mit denen unserer Partner und führenden Cloud-Plattformen zu kombinieren.

Das Rebranding von Produkten und der Kundendokumentation zu Avaya Experience Platform™ 
Public Cloud bzw. Avaya Experience Platform® (Private Cloud + Connect) wird produktabhängig 
durchgeführt. Ältere Avaya-Markennamen können in der Kundendokumentation noch zu finden 
sein, bis das Rebranding abgeschlossen wurde.

Die Rebranding-Initiative von Avaya:

Umfasst die Kundendokumentation für aktuelle und zukünftige Versionen.
Umfasst Produkte nicht, deren Unterstützung in der Vergangenheit eingestellt wurde bzw. 
deren Einstellung geplant ist.

Verwandte Informationen

Avaya-Branding  auf Seite 6

Avaya-Branding
Alle Produkte mit OneCloud™-Branding werden bei der Veröffentlichung einer neuen 
Produktversion umbenannt.

AXP Private – Extended Scale Avaya OneCloud™ CCaaS for Large Enterprise

Avaya Experience Platform™ Public Cloud Avaya OneCloud™ CCaaS

Avaya Experience Platform® (Private Cloud + Connect) Avaya OneCloud™ Private

Avaya Enterprise Cloud™ Private Label Avaya OneCloud™ for Private Label

Avaya Government Cloud™ Avaya OneCloud™ for Government

Avaya Subscription Avaya OneCloud™ Subscription

Avaya Communications APIs Avaya OneCloud™ CPaaS

Kapitel 2 : Neuigkeiten zum Avaya- 
Rebranding

Neuer Name Alter Name

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=Startseite%20des%20Avaya-Dokumentationscenters&p3=1.0
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Avaya Session Border Controller Avaya Session Border Controller für Unternehmen

Neuer Name Alter Name

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=Startseite%20des%20Avaya-Dokumentationscenters&p3=1.0
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