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Avaya לש םיכמסמה זכרמב שדח המ
:Avaya לש םיכמסמה זכרמ לש תושדח תונוכת

.Avaya לש תושדחה גותימה תויחנהל םאתהב רושיי
.ידירביהה ןנעה תייגטרטסאלו Avaya לש םירצומה וילופטרופל םאתהב רושיי

.ןכותה לש רתוי בוט גוויסל םיחירא-תתו תוירוגטק יחירא תועצמאב רתאב טווינה רופיש
.רישכמ לכב םייבטימ הארמו תוישומיש קינעמה יביסנופסיר טנרטניא לטרופ
.PDF יצבוק לש תידימ הדרוה
.םוקמה לש רתוי ןוכנ לוצינל ץווכתמו ריעז םיניינע ןכות
.היירפס-מ חתפמ תולימ תועצמאב ךמסמ שפחל
.היירפס-מ PDF טמרופב ךמסמה תא תידיימ דרוה
.הלבטב תודומע תרתסהו ןוימ ,ןוניס
.םירצומה לכ-מ ןורתפ יפל רצומ דועית שופיח
.גיצנו להנמ ,תכרעמ להנמ ןוגכ ,שמתשמ דיקפת יפל רתוי הבוט ןוניס תלוכי
.החמומו םייניב ,ליחתמ ןוגכ ,דעי להק יפל רתוי הבוט ןוניס תלוכי
.םירצומו תונורתפ יפל רתוי הבוט ןוניס תלוכי

.רצומ תרודהמ יפל ןוניסה תלוכי רופיש

םיכמסמ תיינב
ןכות םהב שיש םיפסוא םיליכמה ,תישיא םימאתומ דועית יפסוא רוציל לוכי התא 'ילש םיאשונה' תרזעב  
ירבח םע ךלש תישיא םימאתומה םיפסואה תא ףתשל ךתורשפאב .ךלש םייפיצפסה עדימה יכרצ תא קפסמש  
.ןוגראב םירחא םידבוע םעו ךלש תווצה

:ןכותב תושעל לכותש תישיאה המאתהה תולועפ הלא

ףסוא תריצי
לדחמ תרירבכ שמשמה ףסוא תרדגה
ףסואל ןכות תפסוה
ףסואה לוהינ

םרדס תא תונשל ידכ ףסואב םרורחשו םיאשונ תרירג -
רחא ףסואל םיאשונ תרבעה -
ףסואב םיאשונ לש PDF תריצי -
ףסואהמ םיאשונ תרסה -
ופתיש םירחאש ןכות תגצה -

םירחא םע ףסוא ףותיש
ףסוא םש יוניש
ףסוא תקיחמ

Avaya לש םיכמסמה זכרמ תושדח :1 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%93%D7%A3%20%D7%94%D7%91%D7%99%D7%AA%20%D7%A9%D7%9C%20%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%20%D7%94%D7%9E%D7%A1%D7%9E%D7%9B%D7%99%D7%9D%20%D7%A9%D7%9C%20Avaya&p3=1.0
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Avaya ינוטרס
Avaya ירצומ םע דובעל ליחתהל םישמתשמל רוזעל ידכ םירצק םינוטרס תקפסמ Avaya, םתוא תוצקהל  

.םתוא להנלו

 Avaya J100 , Avaya Cloud Office, Avaya Experience תרדסמ IP ינופלט רובע עגרכ םינימז םינוטרסה
Portal. לש םירצומ דוע רבד לש ופוסב Avaya םינוטרסב ורקוסי.

.Avaya ירצומ לש םינוטרס האר ,םירצומל םירושקה םינוטרסל

Avaya תוינכת לש תונורחא תורודהמ
2026 לירפא תורודהמ

םיכמסמ גצהAvaya J1004.1.x תרדסמ IP ינופלט

Avaya Infinity™26.1 (רוזחמ ףוס)םיכמסמ גצה

2025 רבוטקוא תורודהמ

םיכמסמ גצהAvaya J1004.1.x תרדסמ IP ינופלט

2025 טסוגוא תורודהמ

Avaya Aura® Admin Portal4.3.xםיכמסמ גצה

Avaya Admin Portal4.3.xםיכמסמ גצה

2025 ילוי תורודהמ

Avaya Vantage™3.2.xםיכמסמ גצה

 תרדסמ Avaya תודיעו תמלצמ
C100

םיכמסמ גצה1.2.0

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%93%D7%A3%20%D7%94%D7%91%D7%99%D7%AA%20%D7%A9%D7%9C%20%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%20%D7%94%D7%9E%D7%A1%D7%9E%D7%9B%D7%99%D7%9D%20%D7%A9%D7%9C%20Avaya&p3=1.0
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=PUBTYPE_Videos
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=J100_Series_Phones
https://documentation.avaya.com/category/avayainfinity
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=J100_Series_Phones
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Aura_Admin_Portal
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Aura_AXP_Private_Cloud_AdminPortal
https://documentation.avaya.com/bundle?cluster=true&exclude_metadata_filter.field=display-type&exclude_metadata_filter.value=inline&labelkey=Avaya_Vantage&labelkey=Avaya_Vantage_Release_3.2.x&rpp=10&sort.field=last_uploaded&sort.value=desc
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Room_System_C100_Series
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2025 ינוי תורודהמ

Call Management System21.0.2םיכמסמ גצה

AXP Private Cloud םע Avaya 
Aura® Private Cloud

םיכמסמ גצה25.2

2025 לירפא תורודהמ

םיכמסמ גצהAvaya Workplace3.39 חוקל

2024 רבמצד תורודהמ

AXP Private Cloud םע Avaya 
Aura® Private Cloud

םיכמסמ גצה2024 רבמצדב 11

:םיכמסמ גצה2024 רבמצדב Avaya Aura®9 תוינכת לכ

Avaya Aura® ןורתפ
םימושיי רושפא יתוריש

Branch Gateway

תרושקת להנמ

Session Manager

System Manager

Call Center Elite

הידמ תרש

2024 רבוטקוא תורודהמ

Avaya Solutions Platform6.0םיכמסמ גצה

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%93%D7%A3%20%D7%94%D7%91%D7%99%D7%AA%20%D7%A9%D7%9C%20%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%20%D7%94%D7%9E%D7%A1%D7%9E%D7%9B%D7%99%D7%9D%20%D7%A9%D7%9C%20Avaya&p3=1.0
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=CMS
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Aura_AXP_Private_Cloud
https://documentation.avaya.com/bundle?&labelkey=Avaya_Communicator
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Aura_AXP_Private_Cloud
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Avaya_Aura_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?archived=excludeArchive&labelkey=Application_Enablement_Services_Release_10.2.x&name_filter.field=title&name_filter.value=&rpp=10&sort.field=last_uploaded&sort.value=desc
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Branch_Gateway_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Communication_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Session_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=System_Manager_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Call_Center_Elite_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/bundle?labelkey=Media_Server_Release_10.2.x
https://documentation.avaya.com/search?labelkey=Avaya_Converged_Platform&labelkey=Avaya_Converged_Platform_Release_6.0.x
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2024 ראורבפ תורודהמ

Avaya Session Border 
Controller

םיכמסמ גצה10.2

2023 רבמצד תורודהמ

Device Enrollment Services9 םיכמסמ גצה2023 רבמצדב

תואיציה תצירטמ ךמסמ לא השיג
להונ

.https://support.avaya.com לא רובע

ךלש הסינכה ירושיא תא ןזה ,ןכמ רחאלו ךסמה שארב Sign In לע ץחל ,תורבחתהל  
.שקבתתשכ

.Product Support › Documents לע ץחל

.םיאתמה האצוהה רפסמב רחב ,Select Release-ב
.רצומה לש דבלב תחא הרודהמ תמייק םא ןימז וניא הז הדש

:תואבה תויורשפאה ןיבמ ןהיתשב וא תחאב רחב ,Select Content Type המישרב

תוינכט תורעהו םושיי תורעה -
תוכרעמ לוהינו חותיפ ,בוציע -

רצומה תומיאת
הכימתה רתאב םירצומ תומיאת תצירטמ  › םילכ לא רובעל שי ,תומיאת אשונב קייודמו ינכדע עדימ תלבקל  
.Avaya לש

 /http://support.avaya.com/CompatibilityMatrix לא רובעל שי ,תומיאת אשונב קייודמו ינכדע עדימ תלבקל
Index.aspx.

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

םיכמסמל רושיקרורחשAvaya רצומ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%93%D7%A3%20%D7%94%D7%91%D7%99%D7%AA%20%D7%A9%D7%9C%20%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%20%D7%94%D7%9E%D7%A1%D7%9E%D7%9B%D7%99%D7%9D%20%D7%A9%D7%9C%20Avaya&p3=1.0
https://documentation.avaya.com/bundle?cluster=true&labelkey=SBC_Release_10.2.x&labelkey=&rpp=10
https://documentation.avaya.com/bundle?rpp=10&q=Device%20Enrollment%20Services&labelkey=Device_Enrollment_Service
https://support.avaya.com/
http://support.avaya.com/CompatibilityMatrix/Index.aspx
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Avaya לש גותימ ינוכדע
Avaya ןורתפה תחת ףיקמ תולוכי קית תמאתמ Avaya Experience Platform™ Public Cloud. ןורתפ 

Avaya Experience Platform™ Public Cloud לש קיתה לש תונורתיה תא בלשל רזוע Avaya תונורתיה םע  
.תוליבומ ןנע תומרופטלפ לשו םיפתושה לש

 Avaya Experience Platform™ Public Cloud-ל םיאתיש ךכ תוחוקל דועיתו םירצומ לש שדחמ גותימ
ןכתיי .רצומ תרודהמ סיסב לע השענ Avaya Experience Platform® (Private Cloud + Connect)-לו  

.שדחמ גותימה תמזוי רמגל דע תוחוקלה לש דועיתב םייקתי Avaya לש ןשיה גותימהש

:Avaya לש שדחמ גותימה תמזוי

.תוידיתעו תויחכונ תורודהמ רובע תוחוקל דועיתב הכימת תללוכ
.דיתעב קספיהל דעוימ וא קספוה םרוצייש םירצומ תללוכ הניא המזויה

רושק עדימ

Avaya גותימ

Avaya גותימ
.הקשה תניחבמ רצומכ שדחמ םיגתוממ ™OneCloud גותימ םע םירצומה לכ

AXP Private – Extended ScaleAvaya OneCloud™ CCaaS םילודג םינוגראל

Avaya Experience Platform™ Public CloudAvaya OneCloud™ CCaaS

Avaya Experience Platform® (Private Cloud + 
Connect)

Avaya OneCloud™ Private

Avaya Enterprise Cloud™ Private LabelAvaya OneCloud™ יטרפ גתומל

Avaya Government Cloud™Avaya OneCloud™ לשממל

Avaya Subscriptionלש יונמ OneCloud™ Avaya

Avaya Communications APIsAvaya OneCloud™ CPaaS

Avaya Session Border ControllerAvaya Session Border Controller ןוגרא רובע

לש שדחמ גותימ אשונב תושדח :2 קרפ  
Avaya

םדוק םששדח םש

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%93%D7%A3%20%D7%94%D7%91%D7%99%D7%AA%20%D7%A9%D7%9C%20%D7%9E%D7%A8%D7%9B%D7%96%20%D7%94%D7%9E%D7%A1%D7%9E%D7%9B%D7%99%D7%9D%20%D7%A9%D7%9C%20Avaya&p3=1.0
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