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העדוה

הז ךמסמב לולכה עדימהש חיטבהל ידכ ריבס ץמאמ לכ השענש תורמל  
 .ןהשלכ תואיגשל תיארחא הניא Avaya ,ותספדה תעב קיודמו אלמ היהי

Avaya עדימה לש םינוקיתו םייוניש ךורעל תוכזה תא המצעל תרמוש  
ןוגראל וא םדאל הלאכ םייוניש לע עידוהל תובייחתה אלל הז ךמסמב  
.םהשלכ

דועית לש רותיו בתכ

לולכל יושע רשא ,םינוש הידמ יעצמאב םסרופש עדימ ושוריפ "דועית"  
יטרפמו הלעפה תוארוה ,תוריש ירואית וא יונימ ,רצומה לע עדימ  
וניא דועיתה .םירצומב םישמתשמה תושרל ללכ ךרדב םידמועש םיעוציב  
וא תופסות ,םייונישל תיארחא הניא Avaya .םייקוויש םירמוח ללוכ  
תופסות ,םייוניש םא אלא ,הז דועית לש תירוקמה הסרגל סחיב תוטמשה  
.הדי לע שרופמב ואטוב וא Avaya ידי לע ועצוב הלא תוטמשה וא  
הידבועו הינכוס ,Avaya תא תופשלו תוצפל הזב םיכסמ הצקה שמתשמ  
,םייונישל םירושקה הקיספו השירד ,יטפשמ ךילה ,העיבת לכ ןיגב  
ושענ םא ,םהמ םיעבונה וא הז דועיתב ושענש תוטמשהל וא תופסותל  
.הצקה שמתשמ ידי לע

םירושיק לש רותיו בתכ

Avaya םירשוקמ טנרטניא ירתא לש תונימאל וא םינכתל תיארחא הניא  
 Avaya . Avaya ידי-לע קפוסש דועיתב וא הז רתאב םיסחייתמ םהילאש
םהשלכ םינכת וא תורהצה ,עדימ לש קוידל וא ןכותל תיארחא הניא  
,םירצומב תכמות חרכהב הניאו הלא םירתא ידי-לע םיקפוסמה  
הלוכי הניא Avaya .םהב םיעצומ וא םיראותמה עדימב וא םיתורישב  
תונימזה לע הטילש הדיב ןיאו ,תע לכב ולעפי הלא םירושיקש ךכל בורעל  
.םירשוקמה םיפדה לש

תוירחא

Avaya לש הנכות לעו הרמוח לע תלבגומ תוירחא תקפסמ Avaya. ןייע  
.תלבגומה תוירחאה לש םיאנתה תלבקל Avaya םע הריכמה םכסהב  
רושקה עדימה םג ומכ ,Avaya לש תיטרדנטסה תוירחאה תפש ,ףסונב  
םידדצלו Avaya תוחוקלל םינימז ,תוירחאה תרגסמב הז רצומב הכימתל  
 //:https :תבותכב Avaya לש הכימתה רתא תועצמאב םירחא

support.avaya.com/helpcenter/getGenericDetails? 
detailId=C20091120112456651010 רוזחמו תוירחא" רושיקה תחת  

םא :בל םיש אנא .הדעיי Avaya ותואש רחא רתא וא "רצומ לש םייח  
,הדנקלו ב"הראל ץוחמ Avaya לש ףתוש ץורעמ םירצומה תא תשכר  
 ידי-לע אלו Avaya ףתוש ץורע ותוא ידי-לע ךל תקפוסמ תוירחאה

Avaya.

שכור התאש חראתמ תוריש Avaya ל יונמ ועמשמ "חראתמ תוריש"  
ראותמש יפכ (יטנוולרש יפכ) השרומ Avaya ץורע ףתושמ וא Avaya-מ  
תורישה לש תורישה רואית דועיתב וא חראתמ SAS-ב רתוי בר טוריפב  
תוירחאהש ןכתיי ,חראתמ תורישל יונמ תשכר םא .יטנוולרה חראתמה  
םירושקה הכימת יתוריש לבקל יאכז היהת ךא ,לוחת אל האבה תלבגומה  
תורישה רואית יכמסמב רתוי בר טוריפב ראותמש יפכ חראתמה תורישל  
וא Avaya םע רשק רוצ ,ףסונ עדימל .יטנוולרה חראתמה תורישה לש  
.(יטנוולרש יפכ) Avaya לש ףתושה ץורעה םע

חראתמ תוריש

חראתמ תוריש יונמ שכור התא םא קר תולח תואבה תויורשפאה  
שומישה יאנת ,(יטנוולרש יפכ) AVAYA ץורע ףתושמ וא AVAYA-מ  
 תבותכב ,AVAYA לש טנרטניאה רתאב םינימז םיחראתמה םיתורישל

HTTPS://SUPPORT.AVAYA.COM/LICENSEINFO רושיקה תחת 
ותואש רחא רתא וא "םיחראתמ םיתורישל Avaya לש שומיש יאנת"  

AVAYA תורישב שמתשמ וא השיג לבקמש םדא לכ לע םילח םהו הדעיי  
האשרה וא ,חראתמה תורישב שומיש וא השיג תלבק ידי לע .חראתמה  
לעופ התא הרובעש תושיה וא ךמצע םעטמ ,התא ,ךכ תושעל םירחאל  
יאנתל םימיכסמ ("הצק שמתשמ"ו "התא"כ תיפילח הרוצב וארקית ןלהל)  

תושי וא הרבח םעטמ שומישה יאנתל םיכסמ התא םא .שומישה  
וז תושי רושקל האשרהה ךל שיש ךכב ריהצמ התא ,תרחא תיטפשמ  
םיכסהל ןיינועמ ךניא םא וא ,וזכ האשרה ךל ןיא םא .הלא שומיש יאנתל  
ךניאו חראתמה תורישב שמתשהל וא תשגל לוכי ךניא ,שומישה יאנתל  
.חראתמה תורישב שמתשהל וא תשגל םדא ףאל תושרהל לוכי

תונוישיר

 אבה רתאב םינימז ('הנכות ןוישיר יאנת') תילבולגה הנכותה ןוישיר יאנת
https://www.avaya.com/en/legal-license-terms/ רחא רתא לכב וא  

,ןיקתמש ימ לכל םייטנוולר הלא הנכות ןוישיר יאנת .Avaya הדעייש  
וא הדרוה ,הנקתה ידי לע .דועיתב וא/ו הנכותב שמתשמ וא/ו דירומ  
הצקה שמתשמ ,תאז תושעל םירחאל רושיא ןתמ וא ,הנכותב שומיש  
 .Avaya ןיבל וניב בייחמ הזוח םירצוי הנכותה ןוישיר יאנתש םיכסמ
םשב הלאה הנכותה ןוישיר יאנת תא לבקמ הצקה שמתשמש הרקמב  
תוכמס ול שי יכ ריהצמ הצקה שמתשמ ,תרחא תיטפשמ תושיי וא הרבח  
.וז הנכות ןוישיר יאנתל וזכ תושיי בייחל

םירצוי תויוכז

םירמוחב והשלכ שומיש תושעל ןיא ,תרחא שרופמב ןיוצ רשאכ טעמל  
םיקפוסמה הרמוחב וא חראתמה תורישב ,הנכותב ,דועיתב ,הז רתאב  
תורישה ,דועיתה ,טנרטניאה רתא ינכת לכ .Avaya תרבח ידי-לע  
,ןכותה תריחב ללוכ ,Avaya ידי-לע םיקפוסמה םירצומהו חראתמה  
יקינעמ לש וא Avaya תרבח לש התולעבב םיאצמנ ובוציעו ורודיס  
ינחור ןיינק יקוחו םירצוי תויוכז יקוח ידי-לע םינגומו ,המעטמ תונוישירה  
ךניא .םינותנ ידסמ לע הנגהל תורושקה תודחוימ תויוכז ללוכ ,םירחא  
רדשל ,םסרפל ,תולעהל ,שדחמ םסרפל ,לפכשל ,קיתעהל ,תונשל יאשר  
ללוכ ,םקלחב וא םתומלשב ,םהשלכ םינכת איהש ךרד לכב ץיפהל וא  
 .Avaya ידי-לע שרופמב רשוא רבדה ןכ םא אלא ,הנכותו דוק יקלח
המכסה אלל םישרומ אל שומיש וא ןוסחא ,הצפה ,רודיש ,לופכש  
םג ומכ ,תילילפ הריבע תויהל םילולע Avaya לש בתכב תשרופמ  
.קוחה יפל ,תיחרזא

היצזילאוטריו

לכל .ילאוטריו בשחמב הנכותב שומיש לש הרקמב םילח םיאבה םיאנתה  
עפומ לכ ,תרחא ןיוצ ןכ םא אלא .ולשמ ןוישיר יגוסו הנמזה דוק שי רצומ  
םא ,המגודל .דרפנב ונימזהל שיו דרפנב ןוישיר לבקל בייח רצומ לש  
ינש ןיקתהל ןיינועמ Avaya ףתושה ץורעה וא הצקה שמתשמ–חוקלה  
.הז גוסמ םירצומ ינש ןימזהל וילע הבוח ,גוס ותואמ רצומ לש םיעפומ

ישילש דצ תרצותמ םיביכר

םיאנתה ולוחי ,רצומה םע דחי ץפומ H.264 (AVC) קדוקה םא קר  
טנטפב םינגומה םירצומה ןוישיר תחת השרומ הז רצומ .ןלהל םיטרופמה  

AVC יוציפ םילבקמ םניאש םירחא םישומישל וא ןכרצ לש ישיא שומישל  
וא/ו ("AVC)"AVC VIDEO ןקת םע תומיאתב ואדיו טרס ןיפצהל (i) ידכ  
)ii) ואדיו טרס חנעפל AVC תישיא תוליעפב קסועה ןכרצ ידי לע ןפצוהש  
אל ןוישיר ףא .AVC ואדיו טרס קפסל השרומה ואדיו קפסמ שכרנ וא/ו  
לבקתהל יושע ףסונ עדימ .רחא שומישל ותקנעה לע עמתשי וא קנעוי  

.HTTP://WWW.MPEGLA.COM האר .MPEG LA, L.L.C-מ

םיתוריש קפס

והשלכ רצומ חראמ AVAYA לש ץורעה ףתוש םא ,םיקדוקל רושקה לכב  
לש ץורעה ףתוש ,H.265 קדוק וא H.264 קדוק תא עיבטמ וא שמתשמש  

AVAYA לש ץורעה ףתושש םיכסמו תאזב ריכמ AVAYA וא לכל יארחא  
תחת השרומ H.264 (AVC) דוק .םילומגתה וא/ו תורושקה תולמעה לכל  
וא ןכרצ לש ישיא שומישל AVC טנטפב םינגומה םירצומה ןוישיר  
ואדיו טרס ןיפצהל (i) ידכ : יוציפ םילבקמ םניאש םירחא םישומישל  
 AVC ואדיו טרס חנעפל (ii) וא/ו ("AVC)"AVC VIDEO ןקת םע תומיאתב
ואדיו קפסמ שכרנ וא/ו תישיא תוליעפב קסועה ןכרצ ידי לע ןפצוהש  
לע עמתשי וא קנעוי אל ןוישיר ףא .AVC ואדיו טרס קפסל השרומה  
 H.265-ו H.264 (AVC) קדוק לע ףסונ עדימ .רחא שומישל ותקנעה

(HEVC) מ לבקתהל יושע-MPEG LA, L.L.C. האר HTTP:// 
WWW.MPEGLA.COM.

קוח תושירדב הדימע

תושירדב הדימעל יארחא היהתש ,ךכל ךתמכסה תא עיבמו ,רשאמ התא  
תונקתו םיקוח ,הלבגה אלל ךא ,תוברל ,םייטנוולרה םיקוחה לכ לש  
,םיירחסמ תודוס ,ינחור ןיינק ,םינותנ תנגה ,תוחיש תטלקהל םירושקה  
השענ הבש הירוטירטה וא הנידמב ,םיילקיזומ םיעצבמ תויוכזו המרמ  
.Avaya לש םירצומב שומיש

https://support.avaya.com/helpcenter/getGenericDetails?detailId=C20091120112456651010
https://support.avaya.com/LicenseInfo
https://www.avaya.com/en/legal-license-terms/
http://WWW.MPEGLA.COM
http://WWW.MPEGLA.COM
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2. ןופלטב תואנוה תעינמ

היצקינומוקלטה תכרעמב השרומ יתלב שומיש השוריפ "תינופלט האנוה"  
ןלבק וא ןכוס ,דבוע וניאש םדא ,המגודל) השרומ יתלב םרוג ידי-לע ךלש  
םייקש בל םיש .(ןוגראה תבוט םודיקל לעופ וניא וא ,ןוגראה לש הנשמ  
האנוה לש הרקמבשו ,תכרעמל תורושקה תוינופלט תואנוהל ןוכיס  
תורושקה תויתועמשמ תופסונ תויולעל ליבוהל הלולע איה ,תינופלט  
.היצקינומוקלטה יתורישב

ןופלטב תואנוהב Avaya תוברעתה

וא ינכט עויסל קוקז התאו ןופלטב האנוהמ עגפנ התאש דשוח התא םא  
.Avaya-ב ךלש תוריכמה גיצנ םע רשק רוצ אנא ,הכימתל

החטבאב הפרות תודוקנ

ףיעסב Avaya לש החטבאב הכימתה תוינידמ לע עדימ אוצמל ןתינ  
.https://support.avaya.com/security לש הכימתהו החטבאה תוינידמ

תמירזל םאתהב לפוטמ Avaya רצומ תחטבאב הפרות תודוקנל דשח  
 /https://support.avaya.com) תבותכב Avaya רצומ לש החטבא תכימת

css/P8/documents/100161515.(

דועיתה תדרוה

הכימתל טנרטניאה רתא תא האר ,דועית לש רתויב תוינכדעה תואסרגל  
.הדעיי Avaya-ש רחא רתא וא ,Avaya: https://support.avaya.com לש

Avaya לש הכימתה זכרמל היינפ

עגונב היעב לע חווידל וא ןנע תוריש ,רצומ לע םירמאמ וא תועדוה רובע  
 //:https תבותכב Avaya לש הכימתה רתאב רקב ,Avaya רצומל

support.avaya.com רשק תריציל תובותכו ןופלט ירפסמ תמישרל רובע  
 //:https תבותכב Avaya לש הכימתה רתאב רקב ,הכימת תלבק ךרוצל

support.avaya.com (ש רחא רתא וא-Avaya הדעיי), תיתחתל לולג  
.Avaya לש הכימתה םע רשק רוצב רחבו דומעה

Note

Using a cell, mobile, or GSM phone, or a two-way radio in close 
proximity to an Avaya IP telephone might cause interference.

Regulatory Statements

Australia Statements

Handset Magnets Statement

Industry Canada (IC) Statements

RSS Standards Statement

This device complies with Industry Canada license-exempt RSS 
standard(s). Operation is subject to the following two conditions:

This device may not cause interference, and

This device must accept any interference, 
including interference that may cause 

undesired operation of the device.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada 
applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation 

est autorisée aux deux conditions suivantes:

L'appareil ne doit pas produire de brouillage, 
et

L'utilisateur de l'appareil doit accepter tout 
brouillage radioélectrique subi, même si le 

brouillage est susceptible d'en compromettre 
le fonctionnement.

Radio Transmitter Statement

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may 
only operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) 

gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce 
potential radio interference to other users, the antenna type and 

its gain should be so chosen that the equivalent isotropically 
radiated power (EIRP) is not more than that necessary for 

successful communication.

Conformément à la réglementation d'Industrie Canada, le présent 
émetteur radio peut fonctionner avec une antenne d'un type et 
d'un gain maximal (ou inférieur) approuvé pour l'émetteur par 

Industrie Canada. Dans le but de réduire les risques de brouillage 
radioélectrique à l'intention des autres utilisateurs, il faut choisir le 

type d'antenne et son gain de sorte que la puissance isotrope 
rayonnée équivalente ne dépasse pas l'intensité nécessaire à 

l'établissement d'une communication satisfaisante.

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme 
NMB-003 du Canada.

Radiation Exposure Statement

This equipment complies with FCC & IC RSS102 radiation 
exposure limits set forth for an uncontrolled environment. This 

equipment should be installed and operated with minimum 
distance 20cm between the radiator & your body. This transmitter 
must not be co-located or operating in conjunction with any other 

antenna or transmitter.

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux 
rayonnements ISEDétablies pour un environnement non contrôlé. 

Cet équipement doit être installé et utilisé avec un minimum de 
20 cm de distance entre la source de rayonnement et votre corps.

This product meets the applicable Innovation, Science and 
Economic Development Canada technical specifications.

Japan Statements

Class B Statement

This is a Class B product based on the standard of the VCCI 
Council. If this is used near a radio or television receiver in a 

domestic environment, it may cause radio interference. Install and 
use the equipment according to the instruction manual.

Denan Power Cord Statement

הנכס
The handset receiver contains magnetic devices that 

can attract small metallic objects. Care should be 
taken to avoid personal injury.

https://support.avaya.com/security
https://support.avaya.com/css/P8/documents/100161515
https://support.avaya.com
https://support.avaya.com
https://support.avaya.com
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本製品を安全にご使用頂くため、以下のことにご注意ください。

接続ケーブル、電源コード、ACアダプタなど 
の部品は、必ず製品に同梱されております添付 
品または指定品をご使用ください。添付品指定 

品以外の部品をご使用になると故障や動作不 
良、火災の原因となることがあります。

同梱されております付属の電源コードを他の機 
器には使用しないでください。上記注意事項を 
守らないと、死亡や大怪我など人身事故の原因 

となることがあります。

México Statement

The operation of this equipment is subject to the following two 
conditions:

It is possible that this equipment or device 
may not cause harmful interference, and

This equipment or device must accept any 
interference, including interference that may 

cause undesired operation.

La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones:

Es posible que este equipo o dispositivo no 
cause interferencia perjudicial y

Este equipo o dispositivo debe aceptar 
cualquier interferencia, incluyendo la que 

pueda causar su operación no deseada.

Brazil Statement

Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência 
prejudicial e não pode causar interferência em sistemas 

devidamente autorizados

Power over Ethernet (PoE) Statement

This equipment must be connected to PoE networks without 
routing to the outside plant.

Taiwan Low Power Radio Waves Radiated Devices Statement

取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使 用 
者均不得擅自變更頻率、加大功率或變更原設計之特性及功能。低 

功率射 頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現 
有干擾現象時，應 立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。 
前述合法通信，指依電信管理 法規定作業之無線電通信。低功率 
射頻器材須忍受合法通信或工業、科學及 醫療用電波輻射性電機 

設備之干擾。

U.S. Federal Communications Commission (FCC) Statements

Compliance Statement

The changes or modifications not expressly approved by the 
party responsible for compliance could void the user’s authority to 

operate the equipment.

To comply with the FCC RF exposure compliance requirements, 
this device and its antenna must not be co-located or operating to 

conjunction with any other antenna or transmitter.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is 
subject to the following two conditions:

This device may not cause harmful 
interference, and

This device must accept any interference 
received, including interferences that may 

cause undesired operation.

This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 

Rules. These limits are designated to provide reasonable 
protection against harmful interferences in a residential 

installation. This equipment generates, uses and can radiate 
radio frequency energy and, if not installed and used in 

accordance with the instructions, may cause harmful interference 
to radio communications. However, there is no guarantee that 

interference will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interferences to radio or television 
reception, which can be determined by turning the equipment off 
and on, the user is encouraged to try to correct the interference 

by one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment 
and receiver.

Connect the equipment into an outlet on a 
circuit different from that to which the receiver 

is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV 
technician for help.

Radiation Exposure Statement

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set 
forth for an uncontrolled environment . This equipment should be 

installed and operated with minimum distance of 8 in or 20 cm 
between the radiator and your body. This transmitter must not be 
co-located or operating in conjunction with any other antenna or 

transmitter.

•

•

הנכס
Please be careful of the following while installing the 

equipment:

Please only use the connecting 
cables, power cord, and AC adapters 

shipped with the equipment or 
specified by Avaya to be used with 

the equipment. If you use any other 
equipment, it may cause failures, 

malfunctioning, or fire.

Power cords shipped with this 
equipment must not be used with 
any other equipment. In case the 

above guidelines are not followed, it 
may lead to death or severe injury.



•

•

•

•

◦

◦

◦

◦

ENERGY STAR® compliance statement

As an ENERGY STAR partner, Avaya LLC has determined that 
this product meets the ENERGY STAR guidelines for energy 

efficiency. Information on the ENERGY STAR program can be 
found at www.energystar.gov. ENERGY STAR and the ENERGY 

STAR mark are registered trademarks owned by the U.S. 
Environmental Protection Agency.

EU Countries

This device when installed complies with the essential 
requirements and other relevant provisions of the EMC Directive 

2014/30/EU, Safety LV Directive 2014/35/EU, and Radio 
Equipment Directive 2014/53/EU. A copy of the Declaration may 

be obtained from https://support.avaya.com or Avaya LLC, 350 
Mt. Kemble Avenue, Morristown, NJ 07960 USA.

WiFi transmitter

Frequencies for 2412-2472 MHz, transmit 
power: < 20 dBm

Frequencies for 5180-5240 MHz, transmit 
power: < 20 dBm

General Safety Warning

Use only the Avaya approved Limited Power 
Source power supplies specified for this 

product.

Ensure that you:

- Do not operate the device near 
water.

- Do not use the device during a 
lightning storm.

- Do not report a gas leak while in 
the vicinity of the leak.

- For Accessory Power Supply in 
 –Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט

Use Only Limited Power Supply 
Phihong Technology Co. Ltd. 

Model: PSAC12R-050, Output: 
5VDC, 2.4A.

Trademarks

רתאב םיגצומה ("םינמיס") תורישה ינמיסו וגולה ,םיירחסמה םינמיסה  
םה Avaya ידי-לע םיקפוסמה (םי)רצומהו חראתמה תורישה ,דועיתהו הז  

ןוישירה ילעב ,היגיצנ ,Avaya לש םימושר אל וא םימושר רחסמ ינמיס  
םיאשר םניא םישמתשמ .רחא ישילש דצ ימרוג וא הלש םיקפסה ,הלש  
שארמו בתכב המכסה תלבק אלל הלאכ םינמיסב שומיש תושעל  
רבד םוש שרפל ןיא .התולעבב אצמנ ןמיסהש ישילש דצמ וא Avaya-מ  
םירצומבו םיחראתמה םיתורישב ,דועיתב ,טנרטניאה רתאב לולכה  
לש ךרדב ,זמורמבש ןיב – םינמיסל סחיב םהשלכ תוכז וא ןוישיר קינעמכ  
תשרופמ המכסה הלבקתה ןכ םא אלא – תרחא ךרד לכבש ןיבו קתשה  
.יטנוולרה ישילשה דצהמ וא Avaya-מ בתכב

Avaya תרבח לש םושר ירחסמ ןמיס איה LLC Avaya.

םשוכר םניה Avaya תולעבב םניאש םיירחסמה תומשהו םינמיסה לכ  
.םייקוחה םהילעב לש

Device Usage Consent

By using the Avaya device, you agree that Avaya, from time to 
time, may collect network and device data from your device and 
may use such data in order to validate your eligibility to use the 

device.

http://WWW.ENERGYSTAR.GOV/
http://support.avaya.com/
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הרטמ
.וב שמתשהל דציכ תוארוהו IP Avaya J129 ןופלט ןופלט לש תונוכת לש רואית ליכמ הז ךמסמ

.הצק ישמתשמל דעוימ הז ךמסמ

המדקה :1 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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•
•
•
•
•
•

םיכמות םינופלטה .תיסיסב תיקסע תרושקתל ודעונש SIP יססובמ םינופלט םה IP Avaya J129 ןופלט  
.תחא הרוש לש ךסמ לע תוחיש יתש תגצהב

יזיפ טרפמ
תחא החיש לש הגוצת
םילסקיפ x 32 128 יפרג ךסמ
םיתנכותמ םישקמ השולש
תולופכ 10/100 תשר תואיצי

תחא הצובקמ Power over Ethernet ןקתה
יטנגמ קותינ גתמ

 IP Avaya ןופלט לש תיללכ הריקס :2 קרפ
J129

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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J129 IP ןופלט לש תיזיפ הסירפ

תוחיש וא ילוק ראוד ןייצל ידכ תבהבהמ המודא הרונ גיצמLED תירונ1  
שמתשמו החישב התאשכ םג בהבהמ LED -ה תירונ .תוסנכנ  
.תירובידה לש לוקמרב

רואיתםשרפסמ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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•

•

.טירפת יטירפו ,םישקמ תויוות ,העשה ןוגכ עדימ תגצהןופלטה גצ2

שולש וירחא וגצוי ,גצה רוזא רובע ידמ בחר והשלכ טסקט םא  
לולגל ידכ הלאמשו הנימי םיציחה ישקמב שמתשה .תודוקנ  
.טסקטב

,הרוש ןווחמ וא הלילג ספ עיפומ הגוצתה לש ןימי דצב םא  
.הטמו הלעמ לולגל ידכ םיציחה ישקמב שמתשה

םישקמ3  
םיתנכותמ

.ךסמל תויפיצפס תודוקפ תגצה

.ילאמשה תנכותמה שקמל התצקוהש היצקנופה תריחברושיא4

.תונוש טירפת תויורשפא ןיב טווינטווינ יציח5

.הטמו הלעמ הלילגל :הטמלו הלעמל םיצחה ישקמ

טלק הדשב ןמסה תזזהל :הלאמשו הנימי םיצחה ישקמ  
.הריחבה תודשב םיכרע ןיב ףילחהל ידכו טסקטה

.ןופלט לש ךסמה תגצהןופלט6

.םדוקה טירפתל הרזחו תיחכונה הלועפה לוטיברוזח7

ידכ תרפופשה תא םירהל םג ןתינ .לוקמרה לש יוביכו הלעפהלוקמר8  
.לוקמרה תא תובכל

.ןופלטה לש תורחא תורדגהו טירפתה תויורשפא תגצהישאר טירפת9

.הנתמהל החישה תרבעהההשה10

לש וא תרפופשה לש לוקה תמצוע לש הכמנה וא הרבגהלוק תמצוע11  
.החישב התאשכ לוקמרה

.החישב ךניאשכ לוצלצה לש לוקה תמצוע ןונווכ

.ןופורקימה לש הקתשה לוטיבו הקתשההקתשה12

רובע ימדקה חולה לע םקוממ אוה .ןופלטה לש ןופורקימהןופורקימ13  
.ךליאו J129D03A םימגדה

IP ןופלט Avaya J129 רובע תרושקת יעקת
יטמכס ןפואב ראתמ רויאה .IP Avaya J129 ןופלט לש ירוחאה חולב םינימזה םיעקשה םיגצומ אבה רויאב  
.עקש הזיאל רבחתמ ןקתה הזיא

רואיתםשרפסמ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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.חוכה קפס רוביחלטלוו 5 י"ז עקש1

רואיתםשרפסמ

הרעה

 J129D03A םימגדב קר ןימז
.ךליאו

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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Ethernet-ה לבכ רוביחלתשר תאיצי2

.בשחמה רוביחלPC תאיצי3

.תירובידה רוביחלתירובידל עקש4

.Wi-Fi-ה לודומ בולישלWLAN לודומ חול5

תוכמתנ תונוכת

Avaya Aura®IP Officeתונוכת

אלןכהצקל הצקמ החטבא ןווחמ

.רוציק ידוק תועצמאב ךמתנ .ןכןכתיטרפ החיש

.רוציק ידוק תועצמאב ךמתנ .ןכןכהחיש תרבעה

רשאכ םוריח רפסמל גויח  
רבוחמ וניא שמתשמה

אלןכ

הדיעו תחיש חראמ ןופלטה .ןכןכהדיעו תוחיש  
.םיפתתשמ השולש דע

ןכןכהנעמ םע הרבעה

ןכןכהנעמ אלל הרבעה

תריחב ידי לע החיש תרבעה  
תונורחא תוחיש וא רשק שיא

ןכןכ

.דבלב םיישיא רשק ישנא .ןכןכרשק ישנא

אלןכתוחכונ

אלןכהריהמ תורבחתה

רואיתםשרפסמ

הרעה

תלעופ הניא PC תאיצי  
.Wi-Fi תשרב םישמתשמשכ

הרעה

.הינזואב ךמות וניא Avaya לש J129 םגד IP ןופלט

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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אלןכMDA(1) םירישכמ רפסמל השיג

ןכןכילוק את

.רוציק ידוק תועצמאב ךמתנ .ןכןכהחיש רורחש /היהשה

אלןכרשקתמה יטרפ תמיסח

EC500אלןכ

תינודז החיש בקעמ תלעפה  
)MCT(

אלןכ

.רוציק ידוק תועצמאב ךמתנ .ןכןכעירפהל אל אנ

אלןכתיטמוטוא החיש תרזחה

.דבלב ינדי בצמב ךמתנ אוה .ןכןכגויח בצמ

אלןכריהמ גויח

./https://support.avaya.com-ב םיכמסמ IP Office האר ,IP Office לע ףסונ עדימל

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com/
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1.

2.

3.

םיבאשמה תאצקה תרש יטרפ תנזה
וז המישמ תודוא

 Device – הלאה תורוקמה דחאמ םיבאשמה תאצקה תרש לש URL-ה תא גישהל לוכי וניא ןופלטה םא
Enrollment Services, DHCP SSON, וא LLDP, תרש יטרפ תא תינדי ןיזהל ןופלטב היחנה העיפומ  

.תואצקהה

ליחתתש ינפל

להנממ םיבאשמה תאצקה תרש תבותכ תא שקב .םיבאשמה תאצקה תרש לש תבותכה ךל שיש אדו  
.תכרעמה

להונ

םאה הלאשה תא גיצמ תיטמוטואה האצקהה ךסמ ,הנושארה םעפב ןופלטה לוחתא תעב  

:תואבה תויורשפאה תחא לע ץוחלל שי ,?תעכ תיטמוטוא האצקה ליעפהל ךנוצרב

לש ותבותכ תא לבקל ידכ Device Enrollment Services תרשל רבחתהל ידכ :ןכ -  
.DHCP-המ םיצבקה תרש תבותכמ םלעתהלו םיצבקה תרש

.DHCP-ה תרשמ םיצבקה תרש תבותכ תא גישהל ידכ :אל -

.ןכ רחוב ןופלטה ,םיצבקה תרש תבותכ תא קפסמ וניא DHCP-הו ןמזה םות לש הרקמב

תרש תבותכ תא לבקמ ןופלטהו חילצמ Device Enrollment Services-ל רוביחה םא  
.םיצבקה תרש תבותכ תא םכמ שקבי אלו לחתאל ךישממ ןופלטה ,םיצבקה

תרש תבותכ תא לבקמ אל ןופלטהו חילצמ Device Enrollment Services-ל רוביחה םא  
הנפ .ירפסמ םושיר דוק ןיזהל שקבי ןופלטה ,Device Enrollment Services-מ םיצבקה  
,ףקתה ירפסמה םושירה דוק תא םיניזמשכ .ירפסמה םושירה דוק תלבקל תכרעמה להנמל  
.םיצבקה תרש תבותכ תא שקבי אלו לחתאל ךישממ ןופלטה

.DHCP-ב שומיש ךות לחתאל ךישממ ןופלטה .לוטיב לע ץחל ,ירפסמ םושיר דוק ךל ןיא םא
 תרשמ םיצבקה תרש תבותכ תא לבקמ אל ןופלטה םא .ליחתמ העדוהה תא גיצמ ןופלטה

Device Enrollment Services ה תרשמ וא-DHCP, תא וניזה ךסמה תא גיצמ ןופלטה  
.םיצבקה תרש תבותכ

:תואבה תויורשפאה תחא לע ץוחלל שי ,האצקה יטרפ ןזה ךסמב

.םיבאשמ הצקמה תרש לש תבותכה תא ןיזהל ידכ :תורדגה -
הצקמה תרש לש תבותכה תא רתוי שקבת אל תכרעמהש ידכ :םעפ ףא -  

.םיבאשמ
.הסינכ -ה ךסמ תגצהלו השקבה לוטיבל :לטב -

.בותכ הדשב םיבאשמה תאצקה תרש תבותכ תא ןזהו ,רדגה לע ץחל
 /http://myfileserver.com ,המגודל .תירמונאפלא URL תבותכ איה תבותכה

j100/.

םינושאר םידעצ :3 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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4.

5.

1.

2.

1.

2.

3.

4.

5.

.הצובקה רפסמ תא ןזה (ילנויצפוא)
אל םא .999-ל 0 ןיב חווטב םיאצמנ םירפסמה .תכרעמה להנממ הצובקה רפסמ תא גשה  
.לדחמה תררבכ "0" ךרעב שמתשמ ןופלטה ,הדשב ךרע םוש םיניזמ

.הרימש לע ץחל
.םיבאשמה תאצקה תרשל רבחתמו לוחתאה ךילהתב ךישממ ןופלטה

ןופלטה לוחתא ךלהמב ןקתהה גוס יוהיז
וז המישמ תודוא

תכמתנ וז הנוכת .ןופלטה לש לוחתאה ךלהמב ןקתהה גוס תא גיצמ ךסמה Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט  
.ךליאו 4.0.3 תסרגב ןופלטה תנכותב

להונ

.ןופלטה תרמוח ןוניכ

.ןופלטל Ethernet-ה לבכ תא רבחל שי
.לחתאל ליחתמו לעפומ ןופלטה

.Avaya לש SIP ..ןעוט גיצמ ןופלטה ךסמ

ןופלטל הסינכ
וז המישמ תודוא

אבה ךילהתה תא עצב ,ךלש ןופלטל סנכיהל תנמ לע

ליחתתש ינפל

.תכרעמה להנממ לבקתש המסיס תועצמאב סנכיה

להונ

.הסינכ לע ץחל

.ךלש החולשה תא ןזה

.# לע וא רושיא לע וא דלקה לע שקה

.תכרעמה להנמ ךל הצקהש המסיסה תא ןזה

.# לע וא רושיא לע וא דלקה לע שקה

ןופלטהמ האיצי
וז המישמ תודוא

תירוטסהל תופסונ ונענ אלש תוחיש ,'ןווקמ אלה תוחישה ןמוי' הנוכתה תא רשפאמ תכרעמה להנמ םא  
.®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז 'ןווקמ אלה תוחישה ןמוי' הנוכתה .תוחישה

פיט

ידכ ירמונאפלאה תנכותמה שקמה לע שקה ,הדשב (.) הדוקנה למס תא ןיזהל ידכ  
.תיב-ףלא בצמל רובעל
./ תנכותמה שקמה לע ץוחלל שי ,הדשב (/) ליגרה יוטנה וקה למס תא ןיזהל ידכ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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1.

2.

1.

2.

1.

להונ

.תכרעמהמ אצ › ישאר טירפת לע ץחל

.רושיא שקבמ ןופלטה רשאכ תכרעמהמ אצ לע ץחל

ןופלטה תליענ
וז המישמ תודוא

ךתוא האיצומ הניא ןופלטה תליענ .השרומ אל שומיש עונמל ידכ תכרעמה ךותב התאש ןמזב ןופלטה תא לענ  
.םוריח ירפסמ לא תוחיש איצוהלו תוסנכנה תוחישה לכ תא לבקל ןתינ .תכרעמהמ

.ידוס דוק םירידגמש ינפל ןופלטה תא לוענל ןתינ אל ,ךלש ןופלטב תלעופ (SSO) 'הדיחי הסינכ' הנוכתה םא

ליחתתש ינפל

.םושייה טירפתב הליענ תורשפאה תא תוארל לוכי ךניא םא ךלש ןופלטה להנמ םע רשק רוצ

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.לענ רחב

ןופלטה תליענ לוטיב
וז המישמ תודוא

,המסיס וא ידוס דוק תנזהל הדש עיפומ ןופלטב .המסיס וא ידוס דוק תועצמאב ןופלטה תליענ תא לטבל ןתינ  
.הרוצתב יולת

 SSO-שכ .תרדגהש ידוסה דוקה תועצמאב קר ןופלטה תליענ תא לטבל ןתינ ,הליעפ 'הדיחי הסינכ' הנוכתהשכ
תכרעמה להנמ רידגהש ידוס דוק ,תרדגהש ידוסה דוקה תועצמאב ןופלטה תליענ תא לטבל ןתינ ,הליעפ הניא  
.SIP תמסיס וא

שי ובש הדשה תא גיצמ ןופלטה ,הליעפ הניא SSO-שכ ידוס דוק רידגמ וניא ןופלטה לש תכרעמה להנמ םא  
 SSO-שכ ידוס דוק תרדגה םא וא ,הליעפ הניא SSO-שכ ידוס דוק רידגמ תכרעמה להנמ םא .המסיס ןיזהל
;דבלב תורפס לעב ךרע אוה ידוס דוק .המסיס ןיזהל שי ובש הדשה תא גיצמ ןופלטה ,הליעפ אל וא הליעפ  
.ירמונאפלא ךרע תויהל הלוכי המסיס ,תאז תמועל

עבוק ןופלטה לש תכרעמה להנמ .היוגש המסיס וא יוגש ידוס דוק תנזהב ןופלטה תליענ תא לטבל ןתינ אל  
לוטיב תונויסינ ינפמ לעניי ןופלטה ,תאז הלבגממ גורחת םא .םילשוכה תונויסינה לש יברמה רפסמל הלבגמ  
.תכרעמה להנמ עבקש ןמז ךשמל הליענ

להנמ םע רשק רוצ ,הליעפ הניא SSO הנוכתהשכ המסיסה וא ידוסה דוקה והמ עדוי ךניא וא רכוז ךניא םא  
היחנה העיפומ ,הליעפ SSO הנוכתה רשאכ תרדגהש ידוסה דוקה תא רכוז ךניא םא .ןופלטה לש תכרעמה  
.ךלש תכרעמה להנמ רידגהש המסיסה תא ןיזהל ןופלטב

להונ

.הליענ לטב לע ץחל

הרעה

,ףסונ עדימל .תכרעמהמ אצ › תכרעמה להנמ › ישאר טירפת לע ץחל ,IP Officeב  
./https://support.avaya.comב IP Office האר

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com/
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3.

a.

b.
c.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

.ןופלטה ךסמב המסיס וא PIN ןזה
.ןוכנ אל ידוס דוק םיניזמ םא יקוח אל ידוס דוק היחנהה תא גיצמ ןופלטה

:ןלהלש תולועפה תא השע ,תרדגהש ידוסה דוקה תא רכוז ךניא םא (ילנויצפוא)

.יתחכש לע ץחל
דוק רידגהל ידכ תכרעמל שדחמ סנכיהל ךילע היחנהה תא גיצמ ןופלטה  

.שדח ידוס

.האיצי לע ץחל
.תכרעמה להנמ רידגהש המסיסה תאו שמתשה םש תא ןזה

תשרה בצמ תרדגה
וז המישמ תודוא

.תיפיצפס Wi-Fi תשרל וא טנרתא-ל ךלש ןופלטה לש תשרה בצמ תא רידגהל ידכ הז ךילה עצב

ליחתתש ינפל

.תאזה המישמה עוציבל השיג ךל קינעמ תשרה להנמש אדו

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תורדגה לא לולג

.רחב לע ץחלו תשר לא לולג

.תשר בצמ לא לולג

:תואבה תויורשפאה ןיבמ תשרה בצמ תא רחב

.טנרתא תשרל ןופלטה תא רבחל ידכ :טנרתא -
- Wi-Fi: תשרל ןופלטה תא רבחל ידכ Wi-Fi.

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

בצמ ףלחה -
הנימי ץח שקמ -
הלאמש ץח שקמ -

.הרימש לע ץחל

ידכ לוטיב לע ץחל וא רושיא לע ץחל ,שדחמ הלעפה עצבל היחנה חלוש ןופלטה רשאכ  
.הרוחא רוזחל

תשרה תרוצת תרדגה

וז המישמ תודוא

ןופלטה םא הז ךילה עצבל ךילע .'ינדי' וא 'יטמוטוא' בצמל תשרה תרוצת תא רידגל ידכ הז ךילהב שמתשה  
.תיפיצפס Wi-Fi תשרל וא Ethernet-ל רבחתהל רדגומ וניא

להנמש תשר תרוצתל רבחתי אוה ,שדחמ לעפומ ןופלטהש םעפ לכב ,'תיטמוטוא' איה תשרה תרדגה רשאכ  
.שארמ רידגה ךלש תכרעמה

ינדי ןפואב תרדגהש תשרל רבחתמ אוה ,שדחמ לעפומ ןופלטהש םעפ לכב ,'תינדי' איה תשרה תרדגה רשאכ  
תרוצתב תובשחתה אלל ,17 דומעב Wi-Fi תשרל תורבחתה" וא 16 דומעב תשרה בצמ תרדגה" ידי לע  
.שארמ רידגה ךלש תכרעמה להנמש תשרה

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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3.
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•
•
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•
•

•
•
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להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תורדגה לא לולג

.רחב לע ץחלו תשר לא לולג

.תשר תרוצת לא לולג
:תואבה תויורשפאה יתש תא הגיצמ תשרה תרוצת

.תשרל יטמוטוא רוביחל :יטמוטוא
.תשרל ינדי רוביחל :ינדי

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

בצמ ףלחה -
הנימי ץח שקמ -
הלאמש ץח שקמ -

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

הרימש
רושיא

Wi-Fi תשרל תורבחתה

וז המישמ תודוא

.תיפיצפס Wi-Fi תשרל ךלש ןופלטה תא רבחל ידכ הז ךילה עצב

ליחתתש ינפל

.וז המישמ עוציבל השיג ךל קינעמ תשרה להנמש אדו
.תשרה בצמכ Wi-Fi-ב רוחבל שי
הסנמ ןופלטהש Wi-Fi תשרה םש הז יכ SSID-ל בל םיש ,תשרה בצמ תא רידגמ התאשכ  
.הילא רבחתהל

הרעה

.ינדי בצמל תשרה תרוצת תא יטמוטוא ןפואב רידגי ןופלטה ,תרבוחמה תשרה תא הנשת רשאכ

•

•

הרעה

 ףילחמ התא רשאכ וליפא 'ינדי' בצמב ראשנו שדחמ לעפומ אל ךלש ןופלטה םא
.רומש לע ץחל ,ינדי בצמל יטמוטוא בצממ תשר תרוצת
ןכמ רחאלו רומש לע ץחל ,יטמוטוא בצמל ינדי בצממ תשר תרוצת תא ףילחת םא  
:תואבה תולועפהמ תחא עצב

ידי לע שארמ העבקנ הלש הרוצתהש תשרל ההז תרבוחמש תשרה םא  
.'יטמוטוא' בצמב ראשייו שדחמ לעפוי אל ןופלטה ,ךלש תכרעמה להנמ
לע שארמ העבקנ הלש הרוצתהש תשרל ההז הניא תרבוחמש תשרה םא  
ינפל שדחמ הלעפהל האשרה ךממ שקבי ןופלטה ,ךלש תכרעמה להנמ ידי  

.שארמ הרדגוהש תשרל רוביחה

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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1.

2.
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4.

5.

6.

7.
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•

•

•

.תורתסומ Wi-Fi תונוכת ליעפמ תשרה להנמש אדו

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תורדגה לא לולג

.רחב לע ץחלו תשר לא לולג

.רחב לע ץחלו Wi-Fi -ה תשר לא לולג ,תונימזה Wi-Fi-ה תותשר תמישרל סנכיהל ידכ
.תורתסומה Wi-Fi-ה תותשר ללוכ ,תונימזה Wi-Fi-ה תותשר לכ תא גיצמ ןופלטה

.תורבחתהה ךילהתב ליחתהל ידכ רבחתה לע ץחלו השורדה Wi-Fi-ה תשר לא לולג
.תרתסומה Wi-Fi-ה תשרל רבחתהל ךתורשפאב

.רושיא לע ץחל ,שדחמ ןופלטה תלעפהל

 -Wi-ה תשר לש המסיסה תא המסיסב ןזה ,WPA/WPA2 PSK וא WEP איה החטבאה םא
Fi.
םיטרפ תלבקל .Wi-Fi-ה תותשרב החטבאה גוסל םאתהב םישורדה םירושיאה תא גשה  
.ךלש תשרה להנמל הנפ ,םיפסונ

:םיאבה םיטרפה תא ןזה ,802.1x EAP איה החטבאה םא

להנמ קפיסש ףתושמה שמתשמה ההזמ וא ךלש שמתשמה ההזמ :תוהז  
.תכרעמה
להנמ קפיסש תפתושמה תינומלאה תוהזב שמתשה וא קיר ראשה :תינומלא תוהז  
.ךלש תכרעמה
.ךלש תכרעמה להנמ קפיסש תפתושמה המסיסה וא ךלש המסיסה :המסיס

Result
.תורבחתהה תא םילשהל ידכ שדחמ לעפומ ןופלטה ,חילצמ תומיאה רשאכ
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ישאר טירפת
.ישארה טירפתה לש תויורשפאהמ תחא לכ תראתמ האבה הלבטה

.תוחישה תיירוטסיה תגצהתונורחא

.רשק שיא לש הקיחמ וא הכירע ,הפסוהלרשק ישנא

.תוילוקה תועדוהה תקידבילוק ראוד

תכרעמה להנמ ידי לע ולעפוהש תונוכתל השיגתונוכת

.דועו הגוצתה תורדגה ,וידואה תורדגה ,ןופלטה תורדגה יונישלתורדגה

.תשר תורדגה תקידבתשר עדימ

.ןופלטה תליענללענ

תורשפא ןתמ וא ,ךלש תורדגהה לע הנגה ,ןופלטהמ תוקתנתההאיצי  
.תכרעמל סנכיהל רחא שמתשמל

.תוילהנמה תורדגהל השיגלוהינ

.לדחמה תרירב ןקתה גוסו ןופלטה תנכות תסרג תגצהIP ינחלוש ןופלט תודוא

(םינוקייא) ןופלטה ילילמס
:IP Avaya J129 ןופלט-ב שומישב םיאצמנה םילילמסה תא הגיצמ האבה הלבטה

הנושאר החיש תגצה ;הרוש ןווחמ

היינש החיש תגצה ;הרוש ןווחמ

טווינ :4 קרפ

רואיתםש

רואיתלמס
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הנורחאל ונענ אלש תוחיש רשעמ רתוי

תאצוי החיש -תונורחא תוחיש

התנענ אלש החיש -תונורחא תוחיש

תסנכנ החיש -תונורחא תוחיש

םיבורמ םירישכממ תואצוי תונורחא תוחיש

התנענ אלש החיש

רושיא

ליעפ םירישכמ יוביר

השדח החיש

ילוק את

רואיתלמס
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תנמוסמ אל תורשפאה

תנמוסמ תורשפאה

הליעפ הדיעו

היהשהב הדיעו

תוידוגינ

EC500

יוביגל רבעמ

יובכ רותפכ

ץוחל רותפכ

הנימז הניא הנוכתה

רואיתלמס
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החיש תרבעה

תרפופש

ההשה

לוענ ןופלט

ליעפ לוצלצה

יובכ לוצלצה

לוקמר

עירפהל אל אנ

הקתשה

.החלצהב רבע רשקתמה ההזמ תומיא

רואיתלמס
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לשכנ רשקתמה ההזמ תומיא

רואיתלמס
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•
•

•
•

תוארתהו עמש תוארתה קפסמ ןופלטה ,תסנכנ החיש רובע .תסנכנ החיש איה ךלש ןופלטל תסנכנש החיש  
ןופלטה ךסמ .רשקתמה לש רפסמה תא וא םשה תאו תסנכנה החישה למס תא גיצמ ןופלטה ךסמ .תויתוזח  
ןופלטה ךסמב לולג .הרוצתב יולת ,הקלחמה םשו ןוגראה םש ןוגכ תסנכנה החישה לע םיפסונ םיטרפ קפסמ  
ןופלטהש ךכ תורדגהה לש הרוצתה תא עבוק ךלש ןופלטה לש תכרעמה להנמ .םיטרפה לכ תא גיצהל ידכ  
.רשקתמ ההזמ יטרפ ליעפהל ידכ ךלש תכרעמה להנמ םע רשק רוצ .ויטרפ תאו שמתשמה ההזמ תא גיצי

ןופלטהשכ תוסנכנ תוחישל תונעל לכות אל ,'תוסנכנ תוחיש םוסח' הנוכתה תא ליעפה תכרעמה להנמ םא  
.לוענ

תא גיצי ןופלטה ,LDAP לש הירפסמ ןופלטה לש 'םיימוקמה' רשקה ישנאב LDAP לש רשק שיא רומשת םא  
.'םיימוקמה' רשקה ישנאמ רשקתמה םש

.ןופלטה ךסמ לש אבה ףדב היינשה החישה יטרפ תא גיצי ןופלטה ךסמ ,תינמזוב תובורמ תוחיש לבקת םא

רשקתמ ההזמ תומיא
עונמל ידכ תומיאה בצמ לע עדימ גיצמ ןופלטה ,הדיעו תוחיש רשג לש החיש וא תיטרפ החיש לבקמ התאשכ  
רשפא םא תמאל ידכ תסנכנ החיש לש שמתשמה ההזמ תומיא בצמ תא גיצהל ןתינ .רשקתמ ההזמ ףויז  
בצמ תא תוארל ןתינ ,ךלש ןופלטב תלעופ תסנכנ החיש לש ץפוקה ךסמה תנוכת םא .החישה רוקמ לע ךומסל  
הלאו .CA/BCA יווק תאו החיש יטרפ ךסמב בצמה תא תוארל םג ןתינ .ץפוקה ךסמב רשקתמה ההזמ תומיא  
:תומיאה יבצמ

.החלצהב רבע רשקתמה תומיאש ךכ לע יוויח :רבע
.לשכנ רשקתמה תומיאש ךכ לע יוויח :לשכנ

.רשקתמ ההזמ תומיא יבצמ גיצהל ידכ תורדגהה תא עבוק ןופלטה לש תכרעמה להנמ

החישל הנעמ
וז המישמ תודוא

:תואבה תולועפה תא עצבמ ןופלטה ,החיש תסנכנשכ .החישל תונעל ידכ הז ךילהב שמתשה

.עמש תוארתהו תויתוזח תוארתה רצוי
.ורפסמ וא רשקתמה םש תא גיצמ

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.תרפופשה תא םרה -
.לוקמר לע ץחל -
.רושיא ןצחלה לע ץחל -
.הנעמ תנכותמה שקמה לע ץחל -

רושק עדימ

החישה תכשמהו הנתמהל החיש תרבעה

תוסנכנ תוחיש :5 קרפ
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•
•
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•
•

1.

2.

3.

תרחא החיש ךלהמב החישל הנעמ
וז המישמ תודוא

.יונפ עפומה םא קר ינשה החישה עפומל החיש לבקל ןתינ

להונ

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

הנעמ תנכותמה שקמה -
OK ןצחל -

.היינשה החישל רבועו הנתמהל הנושארה החישה תא ריבעמ ןופלטה

התנענ אלש החיש תגצה
וז המישמ תודוא

תא גיצהל ןתינ 'םינורחא' ךסמב .ןופלטה ךסמב עיפומ התנענ אלש החישה למס ,החישל תינע אל םא  
:התנענ אלש החיש יבגל ןלהלש םיטרפה

התנענ אלש החיש למס
רשקה ישנאב אצמנ רשקתמה םא ,רשקתמה םש
התנענ אלש החישל הביס
החולש רפסמ
התנענ אלש החישה ךיראתו העש

להונ

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחל ,ןופלט ךסמב

תונורחא › ישאר טירפת -
תונורחא -

.השורדה התנענ אלש החישה לא לולג

.םיטרפ לע ץחל
.התנענ אלש החישה לש םיטרפ גיצהל ןתינ

החישמ תומלעתה
וז המישמ תודוא

תסנכנה החישהמ םלעתהל םכתורשפאב ,תרחא החישב םתאש וא החישל תונעל םיניינועמ םכניאשכ  
החישל תונעל ןיידע םכתורשפאב ,תקסופ םכלש ןופלטב לוצלצה תארתה קר ,החישמ םימלעתמשכ .השדחה  
.הילע תונעלו החישה תא רוחבל ידכ טווינה ישקמ לוכשא תועצמאב הלש לוצלצה ןמז ךות וז

להונ

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל ,תוסנכנ תוחיש ךסמב

הרעה

.ילוקה אתה רפסמ לא התנענ אלש החישה תא שדחמ הנפמ ןופלטה ,הליעפ 'ילוק את' הנוכתה םא
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1.

2.

3.

תומלעתה תנכותמה שקמה -
הרזח -

.םדוקה ךסמל רזוחו עמשה תארתה תא הבכמ ןופלטה

הניתממ החיש תרבעה
וז המישמ תודוא

.תסנכנ וא תאצוי החישל הניתממ החיש ריבעהל ידכ הז ךילהב שמתשה

ליחתתש ינפל

.הנתמהל הליעפ החיש ריבעהל ידכ הקזחה לע ץחל

להונ

:םיאבה םיתנכותמה םישקמהמ דחא לע ץחל

.השדח החיש עצבל ידכ :השדח החיש -
החישב ךישמהל ידכ:ךשמה -

.רבעה הריחבה שקמ לע ץחל ,החישל בישמ התאשכ וא החישל בישמ ןעמנה רשאכ

.רושיאל השקב ןופלטב תגצומ רשאכ רבעה הריחבה שקמ לע בוש שקה
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•

•

1.

2.

גויחה בצמב שומיש ידי-לע החיש עוציב
וז המישמ תודוא

.לוקמר לע ץוחלל וא תרפופשה תא םירהל ילבמ החיש עצבל ידכ הז ךילהתב שמתשה

ליחתתש ינפל

.ינדי וא יטמוטואל ןופלטב גויחה בצמ תא רדגה

.שרדנה תורפסה רפסמ תא גייח ,יטמוטואל רדגומ גויחה בצמ םא
.תורפס ןיבש רמייטל בוצקה ןמזה םת רשאכ החישה תא איצומ ןופלטה

 ןצחלה לע וא החיש תנכותמה שקמה לע ץחלו רפסמה תא גייח ,ינדיכ רדגומ גויחה בצמ םא
.רושיא

רושק עדימ

גויח בצמ תרדגה

גויח בצמ אלל החיש עוציב
להונ

.לוקמר לע ץחל וא ןופלטה תרפופש תא םרה

.םישקמה חול תועצמאב תורפסה תא דלקה
.תורפס ןיבש רמייטל בוצקה ןמזה םת רשאכ החישה תא איצומ ןופלטה

רזוח גויח
וז המישמ תודוא

גיוחש ןורחאה רפסמה ,קחמנ תוחישה ןמוי םא .והשלכ רפסמ לש רזוח גויח עצבל ידכ הז ךילהב שמתשה  
.אוה םג קחמיי

להונ

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחל ,ןופלט ךסמב

רזוח גויח -
(ילנויצפוא)

.רושיא לע ץחל ,ןושארה תנכותמה שקמה אוה רזוח גויח תנכותמה שקמה םא -

ריהמ גויח תועצמאב החיש עוציב

ליחתתש ינפל

.ךלש רשקה ישנאל ריהמ גויח ירפסמ תיצקהש אדו

להונ

תואצוי תוחיש :6 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x


 
תוחיש ןיב רבעמ

2026 
לירפא

Avaya Aura®-ב J129 םגד SIP IP ןופלטב שומיש

?הז ךמסמ לע תורעה
28

1.

2.

1.

2.

3.

1.

2.

3.

.וילא רשקתהל ךנוצרבש םדאל הצקוהש שקמה תא רצק ןמז ךשמב קזחהו ץחל

רושק עדימ

ריהמ גויח תאצקה

תוחיש ןיב רבעמ
וז המישמ תודוא

החישש ןמזב תחא החישב ףתתשמ התא רשאכ היינשה החישל תחא החישמ רובעל ידכ הז ךילהתב שמתשה  
.הנתמהב תאצמנ היינש

להונ

.ףלחה לע ץחל
.תשדחתמ הינשה החישהו הנתמהל תרבוע תיחכונה החישה

.הנושארה החישל רוזחל ידכ ףלחה לע בוש ץחל

תימוקמה רשקה ישנא תמישרמ החיש עוציב
וז המישמ תודוא

רשקה ישנא תמישר ,Open SIP תביבסב .תימוקמה רשקה ישנא תמישרמ החיש עוציבל הז ךילהב שמתשה  
.תשרה יצבוק תרש םע תנרכנוסמ תימוקמה

להונ

.רשק ישנא › ישאר טירפת לע ץחל
.שפחל ידכ םישקמה חולב שמתשהל העדוהה תא גיצמ ןופלטה

ךנוצרב וילאש רשקה שיא לש ומש תויתואל תוליבקמה תורפסה לע גויחה ינצחלב ץחל  
.רשקתהל
.Smith םשה תא שפחל ידכ 764 לע ץחל ,המגודל

:רחבנה רפסמה לא גייחל ידכ םיאבה םישקמהמ דחא לע ץחל

החיש -
רושיא -

ינוגרא םינותנ דסמב רשקה ישנא תמישרמ החיש עוציב
וז המישמ תודוא

רשק ישנאל רשקתהלו שפחל ולכותש ןכתי ,םכלש תכרעמה להנמ ידי לע הרדגוהש הרוצתל םאתהב  
.םירחא ןופלט יכירדממ וא תוקחורמ רשק ישנא תומישרמ

להונ

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחל ,ןופלט ךסמב

.שפח › רשק ישנא › ישאר טירפת -
.שפח › רשק ישנא -

.שופיח לע ץחל

.רשקתהל ךנוצרב וילאש רשקה שיא לש ומשל תוליבקמה תורפסה תא םישקמה חולב ןזה

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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1.

2.

3.
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•
•
•

•
•

.Smith םשה תא שפחל ידכ 76484 לע ץחל ,המגודל

.שפח לע בוש ץחל
.הרבחה לש םינותנה דסמב רמשנש רשקה שיא תא גיצמ ןופלטה

.החיש לע ץחל

"תונורחא"מ החיש עוציב
וז המישמ תודוא

רובע םוריח תוחיש רידגמ תכרעמה להנמ םא .תוחישה תיירוטסיהמ החיש עצבל ידכ הז ךילהתב שמתשה  
.תונורחא תנכותמה שקמה תא ףילחמ םוריח תנכותמה שקמה ,ךלש ןופלט

להונ

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחל ,ןופלט ךסמב

תונורחא › ישאר טירפת -

.רשקתהל ךנוצרב וילאש רשקה שיא תא רוחבל ידכ הטמל ץח שקמבו הלע שקמב שמתשה

.םיטרפ לע ץחל (ילנויצפוא)

.החיש לע ץחל

םוריח רפסמל החיש
להנמ .םוריח יתוריש לש שארמ רדגומ רפסמ םע רשק תריציל שמשמ םוריח תוחיש עוציב לש ןייפאמה  
.םוריחה תוריש רפסמ תא רידגמ תכרעמה

:םיאבה םיכסמהמ םוריח תחיש עצבל ןתינ

הסינכ ךסמ
ןופלט ךסמ
הליענ ךסמ

.ןופלטל רבוחמ התאשכ קר םוריח תחיש עצבל ןתינ ,IP Office תביבסב

.םוריח תנכותמה שקמה גצוי ןופלט ךסמב ,ךלש ןופלטה רובע םוריח תוחיש רידגה תכרעמה להנמ םא

.םוריח תנכותמה שקמה תא ףילחי תונורחא תנכותמה שקמה ,אל םא

.הנוילע תופידעכ רידגה תכרעמה להנמש רפסמל קר גייחל לכות ,םוריח תנכותמה שקמה תועצמאב  
:םיאבה םירקמב םישקמה חול תועצמאב םוריחה ירפסמל גייחל ןתינ ,ןיפולחל

.ןימז וניא םוריח תנכותמה שקמה
להנמ ידי לע רדגוה אלש םוריח רפסמל גייחל ךנוצרב ךא ,ןימז םוריח תנכותמה שקמה  
.תכרעמה

.םישקמה חול תועצמאב םוריחה רפסמ תא גייחל ךילע .ןימז וניא םוריח תנכותמה שקמה ,IP Office תביבסב

./https://support.avaya.com-ב םיכמסמ IP Office האר ,IP Office לע ףסונ עדימל

םוריח רפסמל החיש עוציב

ליחתתש ינפל

.ךלש תכרעמה להנמ ידי לע הצקוה םוריח תנכותמה שקמהש אדו

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com/
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1.

2.

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

רשאכ םוריח לע בוש ץחל ןכמ רחאלו םוריח שקמ לע ץחל ,ןופלטה ךסמב -  
.רושיא שקבמ ןופלטה

.םישקמה חול תועצמאב םוריחה רפסמ תא גייח -

תימואלניב החיש עוציב
להונ

.(+) סולפה ןמיס תא ןיזהל ידכ 0 שקמה לע תכשוממ הציחל

.גייחל ךנוצרבש רפסמה תא ןזה

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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4.

5.

1.

2.

שדח רשק שיא תפסוה
וז המישמ תודוא

.רשק ישנא 250 דע רומשל ןתינ .ןופלטל רשק שיא ףיסוהל ידכ הז ךילהתב שמתשה

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא תא עצב ,רשק ישנא תמישר תא חותפל ידכ

.רשק ישנא לע ץחל -
.רשק ישנא רחבו ,ישאר טירפת לע ץחל -

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.שדח לע ץחל ,הקיר רשק ישנא תמישר םא -
.רשק ישנא › דוע לע ץחל ,הקיר הניא רשק ישנא תמישר םא -

תודשב רשקה רשיא לש החפשמה םשו יטרפה םשה תא ןיזהל ידכ םישקמה חולב שמתשה  
.םימיאתמה

.ןיזהל ךנוצרבש רפסמל וא תואל םיאתמש רפסמה שקמ לע ץחל
.אבה ותה תנזה ינפל ןתמה ,שקמ ותוא לע םיאצמנ םיוותה םא
.0 לע ץחל ,חוור ןיזהל ידכ
.םירפסמה וא תויתואה ראש תא ןזה
ןמיסה תא שיגדהל ידכ טווינה יציחב שמתשה .למס › דוע לע ץחל ,ןמיס ןיזהל ידכ  
.הפסוה לע ץחלו ןיזהל ךנוצרבש
.Bksp שקמה לע ץחל ,ןורחאה ותה תקיחמל

.החולשה רפסמ תא ןזה
 9 דע 0-מ תורפס ,תונטק תויתואו תוישיר תויתוא לולכל לוכי רשק שיא לש החולשה רפסמ
.(.) הדוקנו (+) רוביח ןמיס ,(,) קיספ ןוגכ םידחוימ םיוותו

.הרימש לע ץחל

רושק עדימ

רשק שיא תכירע
וז המישמ תודוא

.רשקה ישנא תמישרב רשק שיא ךורע

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.רשק ישנא לע ץחל -
.רשק ישנא › ישאר טירפת לע ץחל -

.רשקה שיא תא רחב

רשק ישנא לוהינ :7 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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3.

4.

5.

6.

7.

1.

2.

3.

1.

a.

b.

2.

a.
b.
c.

.דוע לע ץחל

.הכירע › םיטרפ לע ץוחלל שי

.הכירעל הדשה לא לולג

.רשקה שיא יטרפ תא תונשל ידכ םיתנכותמה םישקמבו םישקמה חולב שמתשה

.הרימש לע ץחל

ימוקמ רשק שיא יטרפ תגצה
להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.רשק ישנא לע ץחל -
.רשק ישנא › ישאר טירפת לע ץחל -

.דוע לע ץחל

.םיטרפ לע ץחל

.החיש לע ץחל ,רשק שיא לא רשקתהל ידכ -
.הכירע לע ץחל ,רשק שיא ךורעל ידכ -
.הקיחמ לע ץחל ,רשק שיא קוחמל ידכ -
.דוע לע ץחל ,תופסונ תויורשפא תגצהל -

רשק שיא שופיח
וז המישמ תודוא

 תביבסב ,תאז םע .ןוגרא תיירפסמ וא ןופלטב רשקה ישנא תמישרמ רשק ישנא שפחל ידכ הז ךילהב שמתשה
IP Office, ןופלטב רשקה ישנא תמישרב קר רשק שיא שפחל ןתינ.

./https://support.avaya.com-ב םיכמסמ IP Office האר ,IP Office לע ףסונ עדימל

להונ

:תואבה תולועפה תא עצב ,ןופלטב רשקה ישנאב רשק שיא שפחל ידכ

.רשק ישנא › ישאר טירפת לע ץחל
.שפחל ידכ םישקמה חולב שמתשהל העדוהה תא גיצמ ןופלטה

ךנוצרב וילאש רשקה שיא לש ומש תויתואל תוליבקמה תורפסה לע גויחה ינצחלב ץחל  
.Smith םשה תא שפחל ידכ 764 לע ץחל ,המגודל .רשקתהל

:תואבה תולועפה תא עצב ,ןוגראה תיירפסב רשק שיא שפחל ידכ

.שפח › רשק ישנא › ישאר טירפת לע וא שפח › רשק ישנא לע ץחל ,ןופלט ךסמב
.םשה תא ןיזהל ידכ םישקמב שמתשה
.שפח לע ץחל
.רשק שיא תפסוה לע ץחל ,ןופלטב רשקה ישנאל רשק שיא ףיסוהל ידכ

רשק שיא תקיחמ
וז המישמ תודוא

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com/
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1.

2.

3.

4.

.םיימוקמ רשק ישנא קוחמל ךתורשפאב

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.רשק ישנא לע ץחל -
.רשק ישנא › ישאר טירפת לע ץחל -

.הקיחמל רשקה שיא תא רחב

.הקיחמ › םיטרפ › דוע לע ץחל

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

.רשק שיא קוחמל ידכ :הקיחמ -
.הלועפה תא לטבל ידכ :לוטיב -

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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תוחיש ןמוי
תרזעב תניוממ תוחישה ןמוי לש המישרה .ןופלטב תונורחאה תוחישה 100 לש המישר תקפוסמ תוחיש ןמויב  
:ןלהלש עדימה עיפומ תוחישה ןמויב ךרע לכב .המישרה שארב תמקוממ הנורחאה החישהו ,ןמז תמתוח

החיש גוס למס
רשקתמה םש
רשקתמה רפסמ
החישה ןמז תמתוח
החישה ךשמ

םא .תוחישה תומושר לכ תא םושרת ךלש החולשהש תנמ לע תוחישה ןמוי תורשפא תא ליעפהל ךילע  
.םויו םוי לכ יבגל ורבטצהש תוחישה רפסמ תא גיצהל ןתינ ,תוחישה ינמוי תא םכסל תורשפאה תא םיליעפמ  
ךסמב המישרב םתוא הגיצמו םיוסמ רשקתמ תאמ גוסו גוס לכמ תוחישה תא תמכסמ ןופלטה תכרעמ  
.'תונורחא תוחיש'

הנפ ,התנענ אלש החישכ תוחישה תרבעה תא וא תוחישה תרבעה תא םושרי ןופלטהש ןיינועמ ךניא םא  
,ןופלטה תכרעממ אצי ישארה החולשה שמתשמ םא .תושרדנה תורדגהה תא עובקל ידכ תכרעמה להנמל  
הסופת החולשהשכ תוחישה תרבעה וא תוחישה לכ תרבעה תרגסמב ורבעוהש תוחישה תא םשור ןופלטה  
.ונענ אלש תוחיש רותב

התנענ אלש החישל הביס

ךל שי םא .קפסמ תוחישה תרשש התנענ אלש החישל הביסה תא גיצמ םג ןופלטה ,ונענ אלש תוחיש ליבשב  
 IP ינופלט .דבוא ונענ אלש תוחישל הביסב החישה תרבעה בצמ ,ךלש ןופלטב לעפומש ןווקמ אל תוחיש ןמוי

ןופלטב הליעפ תואבה תונוכתהמ תחא םא החישה תצמחהל תואבה תוביסה תא גיצמ Avaya J100 תרדסמ  
:ךלש

התנענ אלש החישל הביסהנוכת

תוחישה לכ ורבעוההחיש תרבעה

תרבעה  
סופת-החיש

תורחא תוחישב קוסע

תוסופת תוחישה לכםיסופת םיווקה לכ

רפסמ תלבגה  
תוולנה תוחישה  
)LNCC(

תוסנכנ תוחיש לבגה

הבושת ןיאיוסיכ

.ךליאו 4.0.3 תסרג תנכותמ תוחישה ןמוי ץבוק ןכות לש תידימת הנפצה Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט

תוחיש תיירוטסיה :8 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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1.

2.

3.

4.

•
•
•
•
•
•
•
•

1.

2.

3.

4.

תא רומשל לכות אל ןופלטה תכרעמ ,4.0.3-מ תמדקומ הסרגל ןופלטה תנכות תא ךמנשל ךירצ התא םא  
תנמ לע תושורדה תורדגהה תא ליעפהל ידכ ךלש תכרעמה להנמ םע רשק רוצ .תוחישה ןמוי ץבוק יטרפ  
.תוחישה ןמוי יטרפ תא רומשל

תוחיש תירוטסה לש לוטיבו הלעפה
להונ

.ןופלט תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץחל

.תונורחא תוחיש דועית ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

:תואבה תולועפה תא עצב ,תוחיש תירוטסה הנוכתה תא תובכל וא ליעפהל ידכ

.בצמ ףלחה רחב -
.הנימי ץח שקמבו הלאמש ץח שקמב שמתשה -

.הרימש לע ץחל

"תונורחא"ה יטרפ תגצה
וז המישמ תודוא

לכ לש םיטרפה תא גיצהל ולכות ,רשקתמה יוהיז תגצהל הרוצתבו החישה גוסב יולת ,תונורחא תוחיש ךסמב  
:תואמגוד המכ הנה .החיש

תסנכנ החיש למס
תאצוי החיש למס
התנענ אלש החיש למס
םש
החולש רפסמ
ןמז

ךיראת
ךשמ

להונ

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחל ,ןופלט ךסמב

תונורחא › ישאר טירפת -
תונורחא -

החישה גוס לא לולגל ידכ הלאמש ץחבו הנימי ץחב ,תונורחא תוחיש ךסמב (ילנויצפוא)  
.שרדנה

.גיצהל ךנוצרבש החישה תא רחב

.םיטרפ לע ץחל
.הרחבנש החישה לש םיטרפה תא גיצמ ןופלטה

הרעה

.התנענ אלש החישל ןימז וניא ןמזה ךשמ
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1.

2.

3.

4.

1.

2.

3.

'תונורחא תוחיש' תמישרב החיש תמושר לוהינ
להונ

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחל ,ןופלט ךסמב

תונורחא › ישאר טירפת -

.קוחמל וא ףיסוהל ךנוצרבש רפסמה תא רחב

.םיטרפ רחב

:תואבה תולועפהמ תחא רחב

תוחישה תיירוטסיה טירפתמ החיש תמושר ףיסוהל ידכ :רשק שיא תפסוה -  
.רשקה ישנא תמישרל

.תוחישה תיירוטסיהמ החיש תמושר קוחמל ידכ :הקיחמ -

תונורחאה תוחישה תמישר תקיחמ
וז המישמ תודוא

.'םינורחא'ב תוחישה תומושר לכ תא קוחמל ידכ הז ךילהב שמתשה

ליחתתש ינפל

.תוחפל תחא החיש תמושר תללוכ 'םינורחא' המישרהש אדו

להונ

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחל ,ןופלט ךסמב

תונורחא › ישאר טירפת -
תונורחא -

.לכה קחמ לע ץחל

:רושיא שקבמ ןופלטה רשאכ תואבה תויורשפאה תחאב רחב

.תומושרה לכ תא קוחמל ידכ :לכה קחמ -
.םדוקה טירפתל רוזחלו לטבל ידכ :לוטיב -
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1.

2.

3.

4.

1.

2.

3.

1.

2.

.הליעפ החישל םיפתתשמ תפסוה
וז המישמ תודוא

.הדיעו תחיש םייקל ידכ הליעפ החישל םיפתתשמ ףיסוהל ךתורשפאב

ליחתתש ינפל

.החיש לחתה

להונ

.הדיעו › דוע לע ץוחלל שי ,ןופלטה ךסמב ,החיש ךלהמב
.הנתמהל תיחכונה החישה תא ריבעמ ןופלטה

:תואבה תולועפהמ תחא עצב ,ףתתשמל רשקתהל ידכ

.םישקמה חול תועצמאב החולשה רפסמ תא גייח -
.תונורחאה תוחישה תמישר ךותמ וא רשקה ישנא תמישר ךותמ ןעמנל רשקתה -

.ףרטצה תנכותמה שקמה לע ץחל ,החישל הנוע ישילשה ןעמנה רשאכ

.3-ו 2 םיבלש לע רוזחו ףסוה לע ץחל ,ףסונ םדא ףרצל ידכ

הדיעו תחישל הניתממ החולש תפסוה
וז המישמ תודוא

.הדיעו תחישל הניתממ החיש ףרצל ידכ תאז המישמב שמתשה

להונ

.הקזחה לע ץחל ,הליעפ החיש ךלהמב

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.ינשה םדאה לש החולשל גייחו השדח החיש לע ץחל ,השדח החיש ליחתהל ידכ -
.הנעמ לע ץחל ,תסנכנ החישל תונעל ידכ -
.ףלחה לע ץחל ,תוחיש ןיב רובעל ידכ -

.גוזימ › הדיעו תנכותמה שקמה לע ץחל ,החישל הנוע ינשה םדאה רשאכ
.הדיעווה תחישל ףסונ הנתמהב אצמנש םדאה

החיש שודיחו הנתמה בצמל הדיעו תחיש תרבעה
וז המישמ תודוא

םירחאה םיפתתשמהש ןמזב ,הנתמה בצמל הדיעו תחישב ףתתשמ ריבעהל ידכ הז ךילהתב שמתשה  
.הדיעווה תחישב םיכישממ

להונ

.הדיעו תחיש ךלהמב הקזחה ןצחלה לע ץחל

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

הדיעו תוחיש :9 קרפ
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1.

2.

3.

4.

.ךשמה לע ץחל -
.הדיעווה תחיש תא שדחל ידכ תוחישהמ תחא לש הגוצתב רחב -

הקזחה אלל הדיעו תחיש
החישה ךשמה ךות םכתחישל םיפתתשמ ףיסוהל םכתורשפאב ,"הקזחה אלל הדיעו" הנוכתה תועצמאב  
ףתתשמ תחיש ףא ביצהל ילבמ הדיעו תחיש רוציל תרשפאמ "הקזחה אלל הדיעו" הנוכתה .הליעפה  
.הקזחהב

הנועש ףרטצמה ףתתשמה תחולשל גייחל זאו "הקזחה אלל הדיעו" להונמה ןצחלה לע םיצחול םא ,המגודל  
."הקזחה אלל הדיעו" תחישל

."הקזחה אלל הדיעו"ל םיפסונ םיפתתשמ ףיסוהל םכתורשפאב "הקזחה אלל הדיעו" ןצחלב םישמתשמשכ

אלל הדיעו" ןצחל לע םיצחולשכ .תכרעמה להנמב דבלב דחא רפסמ שארמ רידגהל לוכי תכרעמה להנמ  
."הקזחה אלל הדיעו"ל ףרטצמ החישל הנוע ףתתשמהשכ שארמ רדגוהש רפסמל תעצובמ החישה "הקזחה

תא גיצי Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט רדגומש בוצקה ןמזה ךלהמ ךותב החישל םינוע אל םיפתתשמה םא  
.ןופלטה ךסמ לע המיאתמה העדוהה

הקזחה אלל הדיעו תחישל ףתתשמ תפסוה

וז המישמ תודוא

השיש דע ףיסוהל םכתורשפאב .הערפה אלל החישב ךישמהלו םכתחישל םיפתתשמ ףיסוהל םכתורשפאב  
."הקזחה אלל הדיעו" תחישב םיפתתשמ

ליחתתש ינפל

.הנוכת דעי תריחבו 'הקזחה אלל הדיעו תחיש' הנוכתה תא ליעפה תכרעמה להנמש אדו

.החישב התאש אדו

להונ

תונוכת ›  ישאר טירפת לע ץחל ,ןופלט ךסמה ךותמ ,הליעפ החיש ךלהמב

.הקזחה אלל הדיעו תחיש לע ץחל
.תגצומ דעי תריחב חיש ודה תבית

:תואבה תוטישה תחא תועצמאב "הקזחה אלל הדיעו"ל םישמתשמ ףיסוהל ןתינ

םכתורשפאב ,םכלש תכרעמה להנמ ידי לע שארמ רדגומ החולשה רפסמ םא -  
.רחב לע ץוחלל

ידכ גויח תנכותמה שקמה לע ץחל ,שארמ עבקנ אל החולשה רפסמ םא -  
.רושיא לע ץחל ,החולשה רפסמ תא תינדי ןיזהלו גויחה חולב שמתשהל

רפסמה תא רוחבל ידכ ןופלט וא םינורחא ,רשק ישנא ןצחלה לע ץחל -  
.המישרהמ

.ןפדפדה םושיימ דעיה רפסמ תא רוחבל ידכ ןפדפד תנכותמה שקמה לע ץחל -
רפסמה תא רוחבל ידכ תווצ וא סופת ןווחמ ,יטמוטוא גויח וקה ןצחל לע ץחל -  

.דעי תרטמכ

.תלעפומ 'הקזחה אלל הדיעו תחיש' הנוכתה

.3-ו 2 םיבלשה לע רוזח ,הקזחה אלל הדיעו תחיש לש המוציעב םיפתתשמ ףיסוהל ידכ
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.תינדי גייחמ התא םא הנוכתה תא ליעפהל ידכ רושיא לע וא Enter לע ץחל.5

רושק עדימ

םירישכמ רפסמל השיג תועצמאב הדיעו תוחישו תוחיש עוציב

הרעה

."הקזחה אלל הדיעו"ה תא קיספהל ידכ לוטיב ןצחל לע ץוחלל ןתינ
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1.

2.

1.

2.

•
•

החיש לש הקתשה לוטיבו הקתשה
וז המישמ תודוא

תלעפה רחאל .ןופלטהמ עמשה ירודיש לכ תא קתנל ידכ 'הקתשה' ןצחלב שמתשה ,הליעפ החיש ןמזב  
.ךתוא עומשל לוכי וניא רשקתמה ךא ,רשקתמה תא עומשל רשפאו קלדנ 'הקתשה' ןצחלב רואה ,הנוכתה  
קתשומ עמשהש ךכ לע תילוק הארתה עימשמ ןופלטה ,רבדל םיסנמו המ ןמז תלעופ 'הקתשה' הנוכתה רשאכ  

רחאו ,תיתוזח הארתהו עמש תארתה ןתונ ןופלטה ,הלחתהב .ןופלטה ךסמב  הקתשהה למס תא גיצמו  

.הקתשהה תא םילטבמש דע ,הליעפ הקתשהה רשאכ רבדל םיכישממ םא דבלב תיתוזח הארתה תנתינ ךכ

להונ

.הקתשה ןצחלה לע ץחל ,הליעפ החיש תקתשהל
.הקתשה ןצחלב דימ קלדנ רואה

.הקתשה ןצחלה לע בוש ץחל ,הקתשהה תא לטבל ידכ

החישה תכשמהו הנתמהל החיש תרבעה
וז המישמ תודוא

םירשקתמה ןהו םתא ןה ,הקזחהב החיש םיביצמשכ .הקזחהב החישה תא ביצהל םכתורשפאב ,החיש ךלהמב  
רשק ישנאל רשקתהל םכתורשפאב ,הקזחהב תבצומ החישש ןמזב .החישב הלא תא הלא עומשל םילוכי אל  
םיצחה ישקמ תועצמאב הקזחהבש החישל רוזחל םכתורשפאב ,הקזחהב תובצומ תוחיש רפסמשכ .םירחא  
.תשרדנה החישל לולגל ידכ הטמו הלעמ

להונ

.הקזחה תנכותמה שקמה לע ץוחלל שי ,הקזחהב הליעפ החיש ביצהל ידכ

לש וקה שקמ לע וא ךשמה תנכותמה שקמה לע ץוחלל שי הקזחהבש החישה תא שדחל ידכ  
.תקזחומה החישה

'הקזחה' ןצחלה תועצמאב תקזחומ החיש שודיח
וז המישמ תודוא

.'הקזחה' ןצחלה תועצמאב תקזחומ החיש שדחל ךתורשפאב

ליחתתש ינפל

.ןופלטב תקזחומ הליעפ החיש ךל שיש אדו

להונ

.הדיעווה תחיש תא שדחל ידכ הקזחה ןצחלה לע ץחל
הקזחהה ןצחל לע הציחלה ,ןופלטה ךסמב אצמנ התאו תוקזחומ תוחיש המכ ןנשי רשאכ  
:הלא םירבדל םורגת

תשגדומ תקזחומה החישה םא ,תשגדומה תקזחומה החישה שודיח
תשגדומ תקזחומ החיש ןיא םא ,הנורחאה תקזחומה החישה שודיח

החישל תורושקה תונוכת :10 קרפ
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•
•

•

•

:הלא םירבדל םורגת הקזחהה ןצחל לע הציחלה ,ןופלטה ךסמב ךניא םא

הנורחאה תקזחומה החישה שודיח
שמתשמה טלק טירפתב תרחא הלועפ לכ לוטיבו ןופלטה ךסמל ךתיינפה

הסירעב הניא תרפופשהש הארתה
ותוא רטנמש רחא ןופלטל תוארתה חולשל ןופלטל תרשפאמ איה ,הנוכתה תא ליעפמ תכרעמה להנמשכ  
לש ודצב הלועפ אללו רדגומ ןמז ךשמל הסירעב תחנומ הניא רטונמה ןופלטה לש תרפופשה רשאכ  
:הלא םירקמב תוארתה חלוש ןופלטה .שמתשמה

הלעפהה תא םימייסמ אל זאו תורפס םוש םיגייחמ אלו הסירעהמ תרפופשה תא םיריסמ םא  
.רדגומ ןמז ךשמב הלשכנש
וא ןופלט רפסמ וא תורפס וב תורסחש רפסמ םיגייחמ ,הסירעהמ תרפופשה תא םיריסמ םא  
.רדגומ ןמז ךשמב הלשכנש הלעפהה תא םימייסמ אל זאו ,םייקוח אל החולש רפסמ

זאו החישל תונעל רשפא ,הסירעב הניאש תרפופש לע הארתהה לש דעיה תחולש תא גייחמ ןופלטה רשאכ  
.חיגשמה דצה םע ירטס-וד רוביד ץורע חתפיי
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עירפהל אל אנ
.תוסנכנה תורישיה תוחישה לכ רובע עמש תועדוהמ ענמיהל ידכ 'עירפהל אל' הנוכתב שמתשהל ךתורשפאב  
תאז הנוכת .תכרעמה להנמ עבוקש יוסיכ רפסמ לא הלאה תוסנכנה תוחישה תא שדחמ ריבעמ ןופלטה  
היהי הנוכתה םשש רידגהל ידכ תכרעמה להנמ םע רשק רוצ ,שרדנ םא .'תוחישה לכ תחילש' םג תארקנ  
.'תוחישה לכ תחילש'

'עירפהל אל' לש הלעפה לטיבו הלעפה

וז המישמ תודוא

ריבעמ ןופלטה .החיש תסנכנשכ לצלצל ןופלטהמ עונמל ידכ 'עירפהל אל' הנוכתה תא ליעפהל ךתורשפאב  
.תכרעמה להנמ עבוקש יוסיכ רפסמ לא תורישיה תוסנכנה תוחישה תא שדחמ

תלבקל ךלש תכרעמה להנמ םע רשק רוצ .רצוקמ דוק גויח תועצמאב תכמתנ וז הנוכת ,IP Office תביבסב  
.רוציק ידוק לש המישר

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשה רובע הנוכתה תא ליעפהל ךלש תכרעמה להנמ לע

להונ

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל

.עירפהל אל אנ ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.הלש הלעפהה תא לטבל וא הנוכתה תא ליעפהל ידכ עירפהל אל אנ רחב

תוחיש תרבעה
,לשמל .תוחישל תונעל לוכי ךניאשכ רחא רפסמל תוסנכנ תוחיש בתנל ידכ 'תוחיש תרבעה' הנוכתב שמתשה  
רפסמל החישה תא ריבעמ ןופלטה החיש לבקמ התאשכ ,ןופלטב תלעופ 'תוחיש תרבעה' הנוכתה םא  
תרבעהל תויורשפאה תא עבוקו הנוכתה תא רשפאמ להנמה ,ךיתושירדב יולת .תוחיש תרבעהל הצקוהש  
.תוחישה

:תונימזה החישה תרבעה תויורשפא הלא

.רחא רפסמל תוסנכנה תוחישה לכ בותינ :תוחיש תרבעה
.החישב התא םא רחא רפסמל תוסנכנ תוחיש בותינ :סופת - תוחיש תרבעה
ךותב החישל הנוע ךניא םא רחא רפסמל תוסנכנ תוחיש הנפמ :הנעמ ןיאב תרבעומ החישה  
.עבקנש ןמזה חוורמ

תוחישה תרבעה תורשפאש עובקל ןתינ .תינמזוב תוליעפה החיש תרבעהל תויורשפאה לכב ךמות וניא ןופלטה  
ןיאב החיש ריבעהל וא סופת וקהשכ החיש ריבעהל תורשפאה תא ליעפהל ,וא תוחישה לכ תרבעהל םורגת  
.הנעמ

תרפושמ תוחיש תרבעה

רוקמ המ יולת ,םינוש םירפסמ לא תוסנכנ תוחיש ריבעהל ידכ תומדקתמה תוחישה תיינפה תנוכתב שמתשה  
עובקל ידכ .ינוציח רוקממו ימינפ רוקממ תוסנכנ תוחיש ריבעהל ידכ ךיתושירד יפל םיללכה תא עבק .החישה  
.םימיאתמה תוחישה תורבעה יגוסב םיינוציחהו םיימינפה ןופלטה ירפסמ תא ןזה ,םיללכה תא

'תוחיש תרבעה'ו עירפהל אל :11 קרפ
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תרחא החולשל החיש תרבעה

וז המישמ תודוא

.השורדה החולשה לא תוסנכנ תוחיש רוביעהל ידכ הז ךילהב שמתשה

תכרעמה להנמ םע רשק רוצ .החיש תרבעה תנוכת ליבשב רצק דוק גויחב שמתשה ,IP Office לש הביבסב  
.רוציק ידוק לש המישר תלבקל ךלש

ליחתתש ינפל

הנוכתה דעי תריחבש אדו .תוחישה תרבעהל תושורדה תויורשפאה תאו הנוכתה תא רשפא להנמהש אדו  
.איה ףא תלעפומ

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו ,תונוכת לא לולג

:ןלהלש תויורשפאהמ תחאל לולג ,תוחיש תרבעה הנוכתה תא ליעפהל ידכ

.רחא רפסמל תוסנכנה תוחישה לכ תרבעה :תוחיש תרבעה -
החישב התא םא רחא רפסמל תוסנכנ תוחיש תרבעה :סופת - תוחיש תרבעה -
םכניא םא רחא רפסמל תוסנכנ תוחיש הנפמ :הנעמ ןיאב תרבעומ החישה -  

.עבקנש ןמזה חוורמ ךותב החישל םינוע

.עבוק להנמהשכ קר תונימז 'הנעמ ןיא - החיש תרבעה'ו 'סופת - החיש תרבעה' תויורשפאה

.הריחב לע ץחל
.דעי רחב חיש ודה תבית תא תוארל ןתינ

תוחישה תא ריבעהל הצרת וילאש רפסמה תא ןיזהל ידכ ןלהלש תולועפה תחא תא השע  
:תוסנכנה

.תינדי רפסמה תא ןזהו גויחה חולב שמתשהל ידכ גויח תנכותמה שקמה לע ץחל -
רפסמה תא רוחבל ידכ ןופלט וא םינורחא ,רשק ישנא ןצחלה לע ץחל -  

.המישרהמ
.ןפדפדה םושיימ דעיה רפסמ תא רוחבל ידכ ןפדפד תנכותמה שקמה לע ץחל -
רפסמה תא רוחבל ידכ תווצ וא סופת ןווחמ ,יטמוטוא גויח וקה ןצחל לע ץחל -  

.דעי תרטמכ

.תלעפומ תוחיש תרבעה הנוכתה

רפסמ תא גייחמ התאש הרקמב החישה תרבעה תנוכת תא ליעפהל ידכ Enter לע ץחל  
.תינדי החולשה
.תונוכת טירפתל רזוחו רושיא לילצ קיפמ ןופלטה

.לוטיבלוטיב תנכותמה שקמה לע ץחל הנוכתה תא לטבל ידכ (ילנויצפוא)

תרבעה תורשפאה לא רובע ,'תוחיש תרבעה' גוסהמ ןהשלכ תויורשפא לש הלעפה לטבל ידכ  
.הריחב לע ץחלו ,תוחיש

EC500 תלעפה
וז המישמ תודוא

.דיינה ןופלטהמ תוחישל תונעל ידכ הז ךילהב שמתשה

.®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז וז הנוכת
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3.

ליחתתש ינפל

.דיינה ןופלטב תוסנכנ תוחיש לבקל לכותש ךכ ןופלטה תא תנכתל בייח תכרעמה להנמ

להונ

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל

.EC500 ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.רושיא לע ץחל
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4.

.תונוכת ךסמהמ ןופלטב תונימזש תומדקתמ תונוכתל תשגל ךתורשפאב

'תונוכת' טירפתל השיג
וז המישמ תודוא

.תונוכת ךסמל תשגל ידכ הז ךילהב שמתשה

להונ

.תונוכת לא לולגו ,ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחל

.ךלש החולשה רובע ורדגוהש תונוכתה תא תוארל ידכ לולג

ילוק ראודל הרבעה
וז המישמ תודוא

.ילוק ראודל הליעפ החיש ריבעהל ידכ הז ךילהתב שמתשה

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשה רובע הנוכתה תא ליעפהל ךלש תכרעמה להנמ לע

.®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז וז הנוכת

להונ

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל ,הליעפ החיש ךלהמב

.ילוק אתל רבעה ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.ילוק ראודל הרבעהה תא ליעפהל ידכ רושיא לע וא הריחב לע שקה

תוחיש ךלהמב ךלש החולשה רפסמ תרתסה
וז המישמ תודוא

.®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז וז הנוכת

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשב תורשפאה תא ליעפה תכרעמה להנמש אדו

להונ

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל

.רשקתמה רפסמ תמיסח רחב

.דעי הדשב החישה ןעמנל גיצהל ןיינועמ ךניאש החולשה רפסמ תא ןזה

.רושיא לע ץחל

תומדקתמ תונוכת :12 קרפ
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1.

2.

םוקרטניא
ןופלטה לש הרוצתב יטמוטוא םוקרטניא ןצחל עבוק להנמה םא תיטמוטוא םוקרטניא תחישל תונעל ןתינ  

.ךידיבש

םירישכמ רפסמל השיג
ריבעהל ידכ החולש התואב SIP ירישכמ 10 דע םושרל לכות ,(MDA) םירישכמ רפסמל השיג הנוכתה תרזעב  
.םינקתה ןיב תוליעפ תוחיש

 Avaya Aura® Session-ב תרדגומ םירישכמ רפסמל השיג .®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז וז הנוכת
Manager.

MDA תולבגה

,החיש יעפומ ינשב קר תכמות IP Avaya J129 ןופלט תכרעמש רחאמ םירישכמ רפסמל השיגל תולבגה ןנשי  
.תוחיש יעפומ ינשמ רתוי רידגה שמתשמהש ןכתייו

:םירישכמ רפסמל השיג לע תולבגמה הלא

ינשב שומיש השענ רבכ םא תישילשה תסנכנה החישל תיתוזח הארתה וא עמש תארתה ןיא  
.תוחיש יעפומ
.הלעמו תישילשה החישה תעפוה תא גיצת אל IP Avaya J129 ןופלט תכרעמ
ףרטצהלו םיטרפה תא גיצהל ידכ ןופלטה ןצחל לע ץחל ,MDA תייצקידניא לבקמ התאשכ  
.תרשוגמה החישל

םירישכמ רפסמל השיג תועצמאב הדיעו תוחישו תוחיש עוציב

וז המישמ תודוא

רפסמ ותוא םע םינקתה הרשע דע רידגהל םכתורשפאב ,הבורמ םינקתה תשיג תנוכתו ®Avaya Aura-ה םע  
.םכלש םירישכמה ןיב תוליעפ תוחיש ריבעהל ידכ הז החולש רפסמב שמתשהל םכתורשפאב .החולש

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשה רובע (MDA) םירישכמ רפסמל השיגה תנוכת תא ליעפה תכרעמה להנמש אדו

להונ

.ךלש ןופלטהמ החיש אצוה

.ךלש ןופלטב רושיג לע ץחל ,רחא ןופלטל החישה תא ריבעהל ידכ
ןכתי ,תותיא בצמ לש הנוש תבותכ תחפשמב שמתשמ החישל ףרטצמש MDA-ה ןופלט םא  
ףרטצמש MDA-ה ןופלטש רחאל .םכרישכמב "לבגומ תוריש" למסב רצק עגרל וניחבתש  
.םלענ למסה ,הליעפה החישה לש תותיא בצמ לש תובותכה תחפשמב שומישל רבוע החישל

רושק עדימ

הקזחה אלל הדיעו תחישל ףתתשמ תפסוה

הצובקל תירותיאב רודיש
לע רדגומ רבדה םא .ןופלטב תיטמוטוא עמשויש ףד לבקל םכתורשפאב ,הצובקל רודישה תנוכת תועצמאב  
.תשרב םינופלט תצובקל רודיש ףד חולשל םכתורשפאב ,תכרעמה להנמ ידי
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1.

2.

3.

1.

2.

3.

4.

5.

ףדה העדוהה תא גיצמ ןופלטה ךסמ ,ףדה תלעפה תעב .ןופלטה לוקמרב עמשומ סנכנ הצובקל רודיש ףד  

.רודישה ןמז לכ ךרואל <הצובקה םש> הצובקהמ

 .תונוכתה טירפתב תונימז ןה ףד חולשל ךתורשפאב ןהילאש הצובקל רודישל תורדגומה תוצובקה לכ
המאתהה להונ ידי לע ןופלטה ךמסמ הצובקל רודישה ףד ישקמ תא קוחמל וא ריבעהל ,ףיסוהל םכתורשפאב  
.ףתושמה תישיאה

תוחישה לכמ תומלעתה ךות ,הקזחהב תובצומ הצובקל רודישה ףדמ רתוי הכומנ תופידע םע תוליעפ תוחיש  
.רתוי הכומנ תופידעבש תוסנכנה

לש עוציב וא ,"עירפהל אל" בצמב תאצמנש הליעפ החישב אצמנ ןכוסה םא הצובקל רודיש ףדמ םימלעתמ  
.םוריח תחיש

הצובקל רודיש ףד תחילש

וז המישמ תודוא

ךסמ יבג לע הצובקל רודיש תעדוה תצובק תלעפה ידי לע םישמתשמ תצובקל רודיש ףד חולשל םכתורשפאב  
הצובקל רודישה יפד תוצובק לכל תשגל םכתורשפאב ,הז ךסמב תפסוותמ אל תשרדנה הצובקה םא .ןופלטה  
.תונוכת טירפתב םכלש ןופלטה רובע ורדגוהש

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.תרפופשה תא םרה -
.לוקמר לע ץחל -

.הריחב לע ץוחללו הצובקל רודישה יפד תצובק לא לולגל שי ,ןופלטה ךסמ לע
.<הצובק םש> הזירכ הביתה העיפומ ןופלטב

:תואבה תולועפהמ תחא עצבל שי ,הצובקל רודישה ףד םויסל

.החיש םייס לע ץחל -
.וקתנ ,עמש ןקתהכ תרפופשב םישמתשמ םא -

היהשהה לוטיבו החיש תיהשה
וז המישמ תודוא

.תרחא החולשמ החישל תונעלו הליעפ החיש תוהשהל ידכ הז ךילהתב שמתשה

.®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז וז הנוכת

.ךלש החולשה רובע הנוכתה תא ליעפהל ךלש תכרעמה להנמ לע

תלבקל ךלש תכרעמה להנמ םע רשק רוצ .רצוקמ דוק גויח תועצמאב תכמתנ וז הנוכת ,IP Office תביבסב  
.רוציק ידוק לש המישר

להונ

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל ,הליעפ החישב התא רשאכ

.החיש תיינח ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.רושיא לע וא הריחב לע ץחל
.החישה תא ההשמ ןופלטה

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל ,ההשומ החישל תונעל ידכ

.החיש תיינח לוטיב ךסמל רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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6.

7.

8.

1.

2.

1.

2.

.רושיא לע וא הריחב לע ץחל

.תיהשומה החישה העיגה הנממ החולשה תא ןזה

.רושיא לע ץחל
.ןופלטב החישה תיהשה לוטיב

הנעמ םע הרבעה
וז המישמ תודוא

החישה לש ןעמנה םע רשקתלו היינש החיש ליחתהל ,הליעפ החיש איפקהל התועמשמ הנעמ םע הרבעה  
.וילא הנושארה החישה תרבעה ינפל הינשה

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.החישה תא ריבעהל ךנוצרב וילאש רפסמה תא גייחל ידכ םישקמה חולב שמתשה -
.תונורחאה תוחישה תמישר ךותמ וא רשקה ישנא תמישר ךותמ ןעמנל רשקתה -

.לצלצל ליחתמ ןעמנה לש ןופלטהו הנתמהל תרבוע הנושארה החישה

.החישל בישמ ןעמנהש רחאל המלשה הריחבה שקמ לע ץחל
.רחבנש רפסמל החישה תא ריבעמ ןופלטה

הנעמ אלל הרבעה
וז המישמ תודוא

וילאש ןעמנה םע החיש עצבמ ךניאו הנתמהל הליעפ החיש ריבעמ התא רשאכ איה הנעמ אלל הרבעה  
.החישה הרבעוה

להונ

:תואבה תולועפהמ תחא עצב

.החישה תא ריבעהל ךנוצרב וילאש רפסמה תא גייחל ידכ םישקמה חולב שמתשה -
.תונורחאה תוחישה תמישר ךותמ וא רשקה ישנא תמישר ךותמ ןעמנל רשקתה -

.לצלצל ליחתמ ןעמנה לש ןופלטהו הנתמהל תרבוע הנושארה החישה

.המלשה הריחבה שקמ לע ץחל ,הרבעהה תא םילשהל ידכ
.רחבנש רפסמל החישה תא ריבעמ ןופלטה

תרבעומ החישכ ךלש ןופלטל תרזוח התנענ אלש החישה ,החישל בישמ וניא ןעמנה םא  
.הרזחוהש

תיטמוטוא החיש תרזחה תרדגה
וז המישמ תודוא

.הנפתמ החולשה רשאכ תרזוח החיש תיטמוטוא לבקל ידכ הז ךילהתב שמתשה ,הסופת החולש רשאכ

תלבקל ךלש תכרעמה להנמ םע רשק רוצ .רצוקמ דוק גויח תועצמאב תכמתנ וז הנוכת ,IP Office תביבסב  
.רוציק ידוק לש המישר

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשה רובע הנוכתה תא ליעפהל ךלש תכרעמה להנמ לע

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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1.

2.

3.

•
•
•
•
•
•

•
•

להונ

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל ,סופת וקה רשאכ ,קחורמ הצקל החיש ךלהמב

.'וטוא החיש תרזחה ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.'וטוא החיש תרזחה תא ליעפהל ידכ רושיא לע וא הריחב לע ץחל
.יטמוטוא ןפואב הנוכתה תא לטבת תכרעמה ,תרזוחה החישה תא קתנתשכ

תפתושמ הרקב

 Avaya Workplace חוקל לש חוקלהמ םינופלט ליעפהל םכתורשפאב ,תפתושמה הרקבה תנוכת תועצמאב
םיכמות Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט לש םימגדה לכ .ןופלטה לש ההובג תוכיא לעב עמשב שמתשהלו  

.תפתושמה הרקבה תנוכתב

ךלש ןופלטל רבחתמ התאשכ .תפתושמ הרקב רוביח ססבל ידכ ®Avaya Aura לצא םושר ךלש ןופלטהש אדו  
 .Avaya Workplace חוקל תועצמאב ןופלטב טולשל לכות ,תפתושמ הרקב בצמב Avaya Workplace חוקללו
תעמטהל םאתהב ,שמתשמ ותוא לע םימושר םיבורמ םירישכמ םא תפתושמ הרקב ליעפהל לכות אלש ןכתיי  

.חוקלה

.Avaya Workplace חוקל-ב התרוצת תא עבוקו תפתושמה הרקבה הנוכת תא ליעפמ תכרעמה להנמ

:Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט-ב תואבה תומישמה תא עצבל ךתורשפאב

החיש עצב
החישל הנע
הילא רוזחו הנתמהל החיש רבעה
התקתשה תא קספהו החישה תא קתשה
החיש תרבעה
הדיעו תחיש

תועדוה

קתוני אוהש וא רדגות ןופלטה תרוצתש רחאל ינורטקלאה ןופלטה ךסמ לע תואבה תועדוהה תא לבקת התא  
:Avaya Workplace חוקל-מ

הליעפ תפתושמ הרקב
הליעפ אל תפתושמ הרקב

רטבע Avaya Workplace חוקל לוהינו ןונכת האר ,Avaya Workplace חוקל לש הרדגהו הנקתה לע עדימל  
Android, iOS, Mac ו-Windows חוקל-ב שומיש-ו Android Avaya Workplace, iOS, Mac ו-Windows 

./https://support.avaya.comב

תניוע החיש רחא בקעמ
וז המישמ תודוא

הרעה

.®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז וז הנוכת

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com/
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1.

2.

3.

•
•
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2.

3.

4.

הנימז וז הנוכת .תניועה החישה לע עדימ תקפסאו תניוע החיש רחא בקעמ ליעפהל ידכ הז ךילהתב שמתשה  
חיגשמ ונשיו תוניוע תוחיש רחא תוקחתהו בקעמל ןופלטה תכרעמ תא רידגה ךלש תכרעמה להנמ םא קר  
.®Avaya Aura תביבסב קרו ךא הנימז וז הנוכת .בקעמה לע חקפל לוכיש

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשה רובע הנוכתה תא ליעפהל ךלש תכרעמה להנמ לע

להונ

.תונוכת › ישאר טירפת לע ץחל ,הליעפ החיש ךלהמב

.MCT לעפה ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.רושיא לע ץחל
תא לטבמ קותינ .ליעפ בקעמהש ךכ לע םיעיבצמ תבהבהמ LED -ה תירונ וא הארתה לוצלצ  
.MCT לעפה תלועפ

ילוק את
תכרעמה להנמ .Avaya Messaging ןוגכ תוילוק תועדוה תוריש םע שומישל תנתינ ןופלטב ילוקה אתה תנוכת  
רחאל תקלדנ ןופלטב תירונה .ולש המסיסה תאו ילוקה אתה רפסמ תא עבוקו ילוקה אתה תנוכת תא ליעפמ  
תעדוה יבגל השורדה הלועפה תא תושעל ידכ ןתוא אלמו תוילוקה תויחנהל ןזאה .ילוק ראוד תעדוה תלבק  
.ילוקה ראודה

לע םיטרפל .בשחמב ילוקה אתל השיג לבקל לכות תשרה קשממ תנוכת תא קפסמ ילוקה אתה תוריש םא  
.תכרעמה להנמ םע רשק רוצ ,ילוקה אתה לש תשרה קשממ תנוכת

ךלש ילוקה אתל הנזאה

וז המישמ תודוא

.ןופלטב תוילוקה תועדוהל ןיזאהל ידכ הז ךילהב שמתשה

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשב ילוקה אתה תא רידגה תכרעמה להנמש אדו
.תכרעמה להנממ ילוקה אתל המסיסה תאו שמתשמה ההזמ תא לבק

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.ילוק את ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.הריחב לע ץחל

.ךלש תוילוקה תועדוהה תא עימשהל ידכ תוילוקה תוארוהה רחא בוקע

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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5.

6.

1.

2.

3.

4.

ןופלט

גויח בצמ תרדגה

וז המישמ תודוא

.גויח תלעפהל תשמשמה גויחה תטיש תא רידגהל ידכ הז ךילהב שמתשה

להונ

.ןופלט תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץחל

.גויח בצמ ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

:תואבה תויורשפאהמ תחאב רוחבל ידכ בצמ ףלחה לע ץחל

.החישב ליחתהל ידכ החיש תנכותמה שקמה לע ץחל :ינדי -
.החישב ליחתהל ידכ גויחה תינכתל םיאתהל תובייח וגיוחש תורפסה :יטמוטוא -
.החיש ליחתהל ידכ החיש תנכותמה שקמה לע ץוחלל שי :לדחמ תררב -

.הרימש לע ץחל

תוחיש ינועש תגצה

וז המישמ תודוא

.תוחישה ךשמ תא גיצהל ידכ הז ךילהתב שמתשה

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תורדגה לא לולג

.רחב לע ץחלו ,ןופלט תורדגה לא לולג

.תוחיש ינועש תגצה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.תוחישה ינועש תא תיבשהל וא ליעפהל ידכ בצמ ףלחה לע ץחל

.הרימש לע ץחל

ריהמ גויח תאצקה

וז המישמ תודוא

גויח תודוקפ הרשע דע תוצקהל ךתורשפאב .רשק ישנאל ריהמ גויח ירפסמ תוצקהל ידכ הז ךילהב שמתשה  
.ריהמ

להונ

.ןופלט תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץחל

.ריהמ גויח רחב

.ריהמ גויח רפסמ רוחבל ידכהטמל ץח שקמבוהלע שקמב שמתשה

.רשק ישנא לע ץחל ,רשק שיא תריחבל

ןופלטה לש תישיא המאתה :13 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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3.

4.

5.

1.
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.רחבנש ריהמה גויחה רפסמל רשקה שיא תא תוצקהל ידכ הריחב לע ץחל
.ריהמ גויח רפסמ לכל דחא רשק שיא תוצקהל ךתורשפאב

ריהמ גויחב רשק ישנא לש הקיחמו הפלחה

וז המישמ תודוא

.ריהמה גויחהמ רשק שיא ריסהל וא ףילחהל ידכ הז ךילהתב שמתשה

ליחתתש ינפל

.רשק שיאל ריהמ גויח רפסמ הצקה

להונ

.ןופלט תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץחל

.ריהמ גויח רחב

.קוחמל וא ףילחהל ךנוצרבש רשקה שיא תא אוצמל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

.רחאב דחא רשק שיא ףילחהל ידכ :ףלחה -
.ריהמה גויחהמ רשקה שיא תא קוחמל ידכ :יוקינ -

.רושיא שקבמ ןופלטה רשאכ יוקינ לע וא ףלחה לע שקה

הקתשה תארתה תלעפה

וז המישמ תודוא

.הקתשה לע אצמנ ךלש ןופלטהש ןמזב רבדמ התא םא עירתי ןופלטהש רידגהל ידכ הז ךילהתב שמתשה

ליחתתש ינפל

.ךלש החולשב תורשפאה תא ליעפה תכרעמה להנמש אדו

להונ

.ןופלט תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץחל

.Mute alert ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

:תואבה תויורשפאהמ תחאב רוחבל ידכ בצמ ףלחה לע ץחל

,תוינש הנומש רובעכ ,רבדל ליחתמו החיש קיתשמ התא םא :העימשל ןתינ -  
.ןופלטה תא תקתשהש ךתוא עדייל ידכ ףוצפצ עימשי ןופלטה

,תוינש הנומש רובעכ רבדל ליחתמו החיש קיתשמ התא םא :תיתוזח יעצמא -  
.'תקתשומ החיש' לילמסה תא גיצמ ןופלטה

.תיתוזחהו תילוקה הארתהה לש תולועפה ןיב בלשמ :םהינש -
.ךלש ןופלטה רובע הקתשהה תארתה תא לטבמ :אלל -

הרעה

בוכיע רחאל ,תלעופ הקתשה תארתהש ןמזב רבדל קיספמ שמתשמה םא  
החיש לילמסב ףלחומ תקתשומה החישה לילמס ,היינש תויפלא 500 לש  
ליגר הליעפ
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4.

•
•
•

•

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

1.

2.

3.

4.

5.

.הרימש לע ץחל
.החישה תקתשה תא לטבמ התאשכ תיטמוטוא תיבכנ הקתשהה תארתה

.תיתוזח הארתה

:תוסנכנ תועדוהו תוחיש ןייצל ידכ אבה ןפואב תלעופ LED תירונ

.בהבהת LED-ה תירונ ,תסנכנ החיש לש הרקמב
.הקולד תראשנ LED-ה ,ילוקה אתב תושדח תועדוה ןנשי םא
 LED -ה תירונ ,ילוקה אתב תושדח תועדוה ןנשיו הליעפ החיש ךלהמב חותפ לוקמרה םא
.תוינש 15 לכ תיבכנ
.בהבהל הקיספמ LED -תירונ ,הניתממ החישה םא

).) הליעפה החישה תרפופש למס תא ףילחמ () לוקמרה למס ,לוקמרב תעצבתמ החישה רשאכ

תיתוזח הארתה תרדגה

וז המישמ תודוא

.תיתוזח הארתה ליעפהל ידכ הז ךילהב שמתשהל שי .תקלדנ תירונה ,תוסנכנ תוחישו תועדוה שישכ

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תורדגה לא לולג

.רחב לע ץחלו ,ןופלט תורדגה לא לולג

.רחב לע ץוחללו ,תוחיש לע הארתה לא לולגל שי

.LED -ה תירונ לא לולגל שי

.תיתוזח הארתה תיבשהל וא רשפאל ידכ בצמ ףלחה לע ץחל

.הרימש לע ץחל

לוק

תוסנכנ תוחישל לוצלצ תרדגה

להונ

.עמש תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

לוצלצה לש תישיא המאתה-ב רוחבל שי

.לוצלצ גוס רוחבל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

.שורדה לוצלצב רוחבל ידכ הריחב לע ץחל

.הרימש לע ץחל

םישקמ ילילצ לש לוטיבו הלעפה

להונ
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1.

2.

3.

1.

2.

3.

1.

2.

3.

4.

5.

1.

2.

•
•
•

•

3.

.עמש תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.עמשה תא תובכל וא ליעפהל ידכ בצמ ףלחה לע ץחלו םישקמ ילילצ לא לולג

.הרימש לע ץחל

האיגש ילילצ לש לוטיבו הלעפה

וז המישמ תודוא

הנוכתה םע ןופלטב שומישה ןמזב הנוכנ אל הלועפ עוציב תעב האיגש לילצ תארתה ליעפהל ךתורשפאב  
.תאזה

להונ

.עמש תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.האיגש ילילצ תובכל וא ליעפהל ידכ בצמ ףלחה לע ץחלו ,האיגש ילילצ לא לולג

.הרימש לע ץחל

עמשה תורדגה לש לוטיבו הלעפה

וז המישמ תודוא

לוקה תמצוע תא תיחפמו ךומנ לוקב רבדמ רשקתמ רשאכ לוקה תמצוע תא הלעמ (AGC) יטמוטוא לוק תוסיו  
דרפנב AGC ב שומישה תא תובכל וא ליעפהל ידכ הז ךילהתב שמתשה .םר לוקב רבדמ רשקתמ רשאכ  
.לוקמרלו תוינזואל

להונ

.עמש תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.AGC רחב

הצרת םרובעש לוקמרה וא תוינזואה תא רוחבל ידכ הטמל ץח שקמבו הלע שקמב שמתשה  
.AGC-ה תא תובכל וא ליעפהל

.לוקמרה תא וא תרפופשה תא ליעפהל ידכ רחב לע ץחל

.הרימש לע ץחל

תרפופש ליפורפ תרדגה

וז המישמ תודוא

לש עמשה ינייפאמ תא תונשל ידכ הז ךילהתב שמתשה .העימש תולבגמ םע םישנאל תיטנוולר וז המישמ  
.ןופלטה

להונ

.עמש תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.תוינזוא ליפורפ רחב
:אבה עדימה תא גיצי ןופלטה

לדחמ תרירב
ליגר
שמתשהל שי .הליגרה עמשה תמר לעמ תיברמה לוקה תמצוע תא ריבגמ :רבגומ  
רתויב ההובגה לוקה תמצועב חווט ךורא שומישש רחאמ תוריהזב וז תורשפאב  
.העימשב העיגפל םורגל הלולע
.העימשה ירזע לש לוקה תוכיא תא תבטממ :העימש רישכמ

.תויורשפאהמ תחאב רוחבל ידכ רחב לע ץחל
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4.

1.

2.

3.

4.

5.

1.

2.

3.

4.

1.

2.

•
•

.הרימש לע ץחל

תרפופשה לש דצ לילצ

ידכ .ןופלטה תרפופשב שומיש ךות םירבדמשכ קבדיפ רותב עומשל רשפאש הביבסה ישער אוה דצ לילצ  
.ךלש תכרעמה להנמ םע רשק רוצ ,קבדיפה ישער תמצוע תא ןנווכל

הגוצת

הגוצתה ךסמ לש תוידוגינה ןונווכ

להונ

.הגוצת תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.תוידוגינ דע הטמ לולג

רחב לע ץוחלל שי

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

.תוידוגינה תא ריבגהל :הנימי ץח שקמ -
.תוידוגינה תא תיחפהל :הלאמש ץח שקמ -

.הרימש לע ץחל

הגוצתה תפש תרדגה

להונ

.הגוצת תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.הפש רחב

:םיאבה םירותפכהמ דחא לע ץחלו הפש לא לולג

הריחב -
רושיא -

.רושיא שקבמ ןופלטה

:תואבה תויורשפאהמ תחא לע ץחל

ןכ -
רושיא -

.הרחבנש הפשל הנתשמ הגוצתה תפשו הגוצת תורדגה ךסמל רזוח ןופלטה

ךיראתה תינבת תרדגה

להונ

.הגוצת תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.ךיראת תינבת שקמב שמתשה ,הטמל ץח ךסמה לא רובעל ידכ
:תואבה תויורשפאהמ תחא תא גיצמ ןופלטה

לדחמ תרירב
יי/חח
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•
•
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•
•

3.

4.

1.

2.

3.

4.

1.

2.

3.

4.

•
•
•

חח/יי
יי.חח
חח.יי

יי-חח
חח-יי

יי חחח

.תויורשפאהמ תחאב רוחבל ידכ בצמ ףלחה לע ץחל

.הרימש לע ץחל

העש תינבת תרדגה

ליחתתש ינפל

.ךלש ראודה תביתב העש תינבת תנוכת ליעפה תכרעמה להנמש אדו

להונ

.הגוצת תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.העש תינבת ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח שקמב שמתשה

:תואבה תויורשפאהמ תחא רוחבל ידכ ףלחה לע ץוחלל שי

תועש 24 ןמז תינבת -
תועש 12 ןמז תינבת -

.הרימש לע ץחל

םע ןמז רוזא תרדגה

וז המישמ תודוא

.ןופלטב תיחכונה העשה תא רידגהל ידכ הז ךילהב שמתשה

להונ

.הגוצת תורדגה › תורדגה › ישאר טירפת לע ץוחלל שי

.רחב לע ץוחללו ןמז רוזא לא לולג

:תואבה תולועפהמ תחא עצב ,היוצרה העשה תא רידגהל ידכ

.הנימי ץח שקמבו הלאמש ץח שקמב שמתשה -
.+ תנכותמה שקמה לע וא ,- תנכותמה שקמה לע ץחל -

.הרימש לע ץחל

רוזחשו יוביג

רוזחשו יוביג לש תיללכ הריקס

:םיאבה שמתשמה ינותנ לש רוזחשו יוביגב ךמות ןופלטה

שמתשמה לש רשק ישנא
ימוקמ לוצלצ גוס
ימוקמ 'עירפהל אל אנ' בצמ
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תוימוקמ תוחיש תרבעה תורדגה
יטמוטוא הנעמ בצמ תרדגה
ריהמ גויח תורדגה
הפש
העש תינבתו ןמז רוזא
ךיראת תינבת
תישיא תומאתומ םינצחל תויוות

.חילצה שמתשמה ינותנ רוזחאש רחאל קר לעפומ יוביגה ךילהת

םינותנ רוזחשו יוביג

ליחתתש ינפל

.רוזחשלו יוביגל URI-ה תא רידגמ תכרעמה להנמש אדו

להונ

.ישארה טירפתה  › תורדגה לע ץחל

.רוזחש/יוביג ךסמה לא רובעל ידכ הטמל ץח ןצחלב שמתשה

.הריחב לע ץחל

:תואבה תויורשפאהמ תחאב רוחבל ידכ בוש הריחב לע ץחל

ינדי יוביג -
ינדי רוזחש -

.םדוקה ךסמל רזוחו תואבה תועדוהה תא גיצמ ןופלטה

לשכנ יוביג :חילצמ אל ינדי יוביג רשאכ
חילצה יוביג :חילצמ ינדי יוביג רשאכ
לשכנ רוזחא :חילצמ אל ינדי רוזחש רשאכ
חילצה רוזחא :חילצמ ינדי יוביג רשאכ
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ךלש ןופלטה תא ןכדעמ

ליחתתש ינפל

לוחתא תא רשאל השקב ךסמה לע גיצמ ןופלטה ,תכרעמה להנמ לש תורדגהב יולת ,ןוכדעל ןכומ ןופלטהשכ  
גיצי ןופלטה ,לטבמ התאשכ .ןוכדעה תא לטבל וא ןופלטה תא ןכדעל רוחבל ךתורשפאב .יוחיד אלל ןופלטה  
.תכרעמה להנמ תורדגה יפל ,עיגי אבה םינוכדעה רוזחמשכ השקבה תא ךסמה לע

ליחתתש ינפל

.ןופלטה לוחתא תא רשאל ידכ השיג ךל ןתנ תכרעמה להנמש אדו

להונ

תא לחתאל םאה ,הנימז השדח החשוק הנשי םילימה תוגצומ ןופלטב ץפוקה ךסמב  

?םייונישה תא ליחהל ידכ ןופלטה

.שדחמ לעפה לע ץחל

ךלש ןופלטה לש יתפוקתה ןוכדעה תקידב
וז המישמ תודוא

יתמ תעדל ידכ הז להונב שמתשה .יטמוטוא ןפואב ןכדעתיש ךכ ךלש ןופלטה תא רידגמ תכרעמה להנמ  
.ןכדעתמ אוה תורידת הזיאב וא ןכדעתהל רומא ןופלטה

ליחתתש ינפל

.יתפוקתה ןוכדעה תנוכת תא ליעפמ תכרעמה להנמש אדו

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תשר עדימ לא לולג

.הריחב לע ץחלו יטמוטוא ןוכדע לא לולג
:ןלהלש םיטרפה םיעיפומ יטמוטוא ןוכדע ךסמב

רידגהש יפכ ןופלטה לש ןוכדעה תורידת תא גיצמ :תיטמוטוא םינוכדע תוינידמ  
.ךלש תכרעמה להנמ התוא
.הנורחאל ןכדוע ןופלטה םהבש העשה תאו ךיראתה תא גיצמ :ןורחא ןוכדע
.האבה םעפב ןכדועי ןופלטה םהבש העשה תאו ךיראתה תא גיצמ :אבה ןוכדעה

ןופלט ןוכדע :14 קרפ
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1.

2.

3.

4.

1.

2.

3.

4.

1.

2.

3.

4.

רצומה ההזמ תגצה
וז המישמ תודוא

רצומה ההזמ תא גיצהל רשפא ןיפולחל .םכלש ןופלטה לש ירוחאה חולב תיוותב םינימז רצומה יוהיז יטרפ  
.ןופלטה ךסמב ותמאלו

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תשר עדימ לא לולג

.הריחב לע ץחלו תכרעמ לא לולג

.רצומ ההזמ לא לולג

רישכמה גוס תגצה
וז המישמ תודוא

גוס .ךלש רישכמה גוס יטרפ תא קפסתש ךממ שקבמ ךלש תכרעמה להנמשכ ךלש רישכמה גוס תא גצה  
.Open SIP וא Avaya SIP תויהל לוכי רישכמה

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תשר עדימ לא לולג

.הריחב לע ץחלו תכרעמ לא לולג

.ןקתה גוס לא לולג

תינשמה םיבאשמה תאצקה לש תרשה תבותכ תגצה
וז המישמ תודוא

יטרפ תא קפסל ךממ שקבמ תכרעמה להנמ רשאכ תינשמה םיבאשמה תאצקה לש תרשה תבותכ תא גצה  
ןופלט תורדגה קפסל ידכ ינשמ םיבאשמ תאצקה תרש רידגהל םילוכי םינופלט לש תכרעמ ילהנמ .תרשה  
.תופסונ

ליחתתש ינפל

.ךלש ןופלטה רובע ינשמ םיבאשמ תאצקה תרש רידגמ תכרעמה להנמש אדו

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תשר עדימ לא לולג

.הריחב לע ץחלו IP ירטמרפ לא לולג

.תישיא תמאתומ URL תבותכ לא לולג
תרש לש תינשמה URL-ה תבותכ תא גיצמ תישיא תמאתומה URL-ה תבותכ הדש  
.האצקהה

הקוזחת :15 קרפ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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1.

2.

3.

4.

תרשה גוס תגצה
וז המישמ תודוא

תרשה גוס .םכלש תרשה גוס יטרפ תא קפסל םכמ שקבמ תכרעמה להנמשכ םכלש תרשה גוס תא וגיצה  
.Open SIP וא ®Avaya Aura תויהל לוכי

להונ

.ישאר טירפת לע ץחל

.הריחב לע ץחלו תשר עדימ לא לולג

.הריחב לע ץחלו תכרעמ לא לולג

.תרש גוס לא לולג

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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•
•
•

דועית
תבותכב Avaya לש הכימתה רתאב רקב ,תומדוק תורודהמ לש Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט יכמסמ רובע  

http://support.avaya.com:

4.1.x
4.0.x
3.0.x

:http://support.avaya.com רתאב Avaya J100 תרדסמ IP ינופלט רובע םיאבה םירושקה םיכמסמב ןייע

תיללכ הריקס

 9600 הרדסמ םיינחלוש IP ינופלט
םיטרפמו הריקס –

ירואיתב ללוכ ,תולוכיבו םינייפאמב ןייע  
יטרפמב ,תידדה הלועפ תלוכיב ,תונוכתה  
לש יושירהו החטבאה תושירדב ,םיעוציבה  
.Avaya 9600 הרדסמ םינחלוש IP ינופלט

םיצורש םישנא  
הנבה לבקל  
עגונב הקימעמ  
,תונוכתל  
,תויצקנופל  
תולוביקל  
לש תולבגמלו  

 IP ינופלט
 הרדסמ םינחלוש

Avaya 9600.

Avaya Aura® Session Manager 
םיטרפמו תיללכ הריקס

ירואיתב ללוכ ,תולוכיבו םינייפאמב ןייע  
יטרפמב ,תידדה הלועפ תלוכיב ,תונוכתה  
לש יושירהו החטבאה תושירדב ,םיעוציבה  

Avaya Aura® Session Manager.

םיצורש םישנא  
הנבה לבקל  
עגונב הקימעמ  
,תונוכתל  
,תויצקנופל  
תולוביקל  
לש תולבגמלו  

Avaya Aura® 

Session 
Manager.

םיבאשמ :16 קרפ

דעי להק:רובע שמשמ הז ךמסמתרתוכ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
http://support.avaya.com/
https://support.avaya.com/support/en/documents
https://support.avaya.com/support/en/downloads
https://support.avaya.com/support/en/documents
http://support.avaya.com/
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Avaya Aura® Communication 
Manager השומימו הנוכתה רואית

ירואיתב ללוכ ,תולוכיבו םינייפאמב ןייע  
יטרפמב ,תידדה הלועפ תלוכיב ,תונוכתה  
לש יושירהו החטבאה תושירדב ,םיעוציבה  

Avaya Aura® Communication 
Manager.

םיצורש םישנא  
הנבה לבקל  
עגונב הקימעמ  
,תונוכתל  
,תויצקנופל  
תולוביקל  
לש תולבגמלו  

Avaya Aura® 

Communication 
Manager.

Avayaהמרופטלפה ןורתפ רואית  
IP Office™ לש

םישנאל.תונוכתה ירואית לע ףסונ עדימ  
םיעצבמש  
לוהינ תומישמ  
.תכרעמ

Avayaהמרופטלפה ןורתפ רואית  
IP Office™ לש

םילעופה םירצומו םיתוריש לע ףסונ עדימ  
.הז ןורתפ םע בולישב

םיצורש םישנא  
הנבה לבקל  
עגונב הקימעמ  
,תונוכתל  
,תויצקנופל  
תולוביקל  
 IP לש תולבגמלו

Office.

העמטה

Deploying Avaya Aura® 

Session Manager
לש העמטההו הנקתהה יכילהת רואית  

Avaya Aura® Session Manager.
םישנא  
,םיניקתמש  
םירידגמ  
תא םיתמאמו  

Avaya Aura® 

Session 
Manager 

 ®Avaya Aura-ב

System 
Platform.

 Avaya Aura® Session גורדש
Manager

םיעצבמש םישנא.גורדשל םיכילהתו תולטמ תמישר האר  
לש םיגורדש  

Avaya Aura® 

Session 
Manager.

דעי להק:רובע שמשמ הז ךמסמתרתוכ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
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 Avaya Aura® System תא סרופ
Manager בSystem Platform

לש העמטההו הנקתהה יכילהת רואית  
Avaya Aura® System Manager.

םישנא  
,םיניקתמש  
םירידגמ  
תא םיתמאמו  

Avaya Aura® 

System 
Manager ב-  

Avaya Aura® 

System Platform 
.חוקל רתאב

IP Officeןופלט לש הנקתה תורעה  
SIP

 IP לש העמטההו הנקתהה יכילהת רואית
Office ןופלט ירישכמ לע SIP.

םישנא  
,םיניקתמש  
םירידגמ  
ירישכמ םיתמאמו  

 IP לע SIP ןופלט
Office.

תכרעמ לוהינ

םיינחלוש IP ינופלטל SIP לוהינ  
 /9601/9608/9608G ימגדמ

9611G/9621G/9641G/9641GS 
Avaya לש

תכרעמ לוהינ תומישמ יולימל תוארוה  
 ,Avaya 9600 הרדסמ םינחלוש IP ינופלט
דציכ ,לוהינ ילכב שמתשהל דציכ תוברל  
תומישמ עצבל דציכו החטבאו םינותנ להנל  
.תויתפוקת הקוזחת

םיעצבמש םישנא  
לוהינ תומישמ  
 IP ינופלט תכרעמ
 הרדסמ םינחלוש

Avaya 9600 ןוגכ  
עדימ רוזחאו יוביג  
.םישמתשמ לוהינו

 Avaya Aura® Session לוהינ
Manager

תכרעמ לוהינ תומישמ יולימל תוארוה  
Avaya Aura® Session Manager, תוברל  

להנל דציכ ,לוהינ ילכב שמתשהל דציכ  
תומישמ עצבל דציכו החטבאו םינותנ  

.תויתפוקת הקוזחת

 םיעצבמש םישנא
Avaya Aura® 

Session 
Manager 

לוהינ תומישמ  
.תכרעמ

 Avaya Aura® System לוהינ
Manager

תכרעמ לוהינ תומישמ יולימל תוארוה  
Avaya Aura® System Manager, תוברל  

להנל דציכ ,לוהינ ילכב שמתשהל דציכ  
תומישמ עצבל דציכו החטבאו םינותנ  

.תויתפוקת הקוזחת

םיעצבמש םישנא  
לוהינ תומישמ  

Avaya Aura® 

System 
Manager.

 Avaya ™IP תמרופטלפ לוהינ
Office להנמ םע

םידוק לש הרוצתה תורדגה לע עדימ  
תונוכתה תמישר רובע םירצק

םיכירצש םישנא  
השיג לבקל  
 IP לש תונוכתל

Office תועצמאב  
.רוציק ידוק

דעי להק:רובע שמשמ הז ךמסמתרתוכ
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1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

 Avaya ™IP תמרופטלפ לוהינ
Office תשר להנמ םע

תומישמ יולימל תוארוה לע עדימ האר  
 ,IP Office Web Manager תכרעמ לוהינ
לוהינ ,לוהינה ילכב שמתשהל דציכ ללוכ  
תומישמ עצבל דציכו החטבאו םינותנ  

.תויתפוקת הקוזחת

םיעצבמש םישנא  
 IP לוהינ תומישמ

Office Web 
Manager.

הקוזחת

 Avaya Aura® Session תקוזחת
Manager

רובע הקוזחת תומישמל עגונב עדימ האר  
Avaya Aura® Session Manager.

םישנא  
םיקזחתמש  

Avaya Aura® 

Session 
Manager.

 ®Avaya Aura תויעב ןורתפ

Session Manager
 ®Avaya Aura תויעב ןורתפ לע עדימב ןייע

Session Manager, תוארתה ןורתפ,  
ירואיתו הארתה ידוק ,הרמוח תפלחה  
.עוריא ההזמ

םישפחמש םישנא  
תויעב ןורתפ  

Avaya Aura® 

Session 
Manager.

רובע הקוזחת תומישמל עגונב עדימ הארIP Office תכרעמ בצמב שומיש  
System Status Application.

םישנא  
םיקזחתמש  

System Status 
Application.

רובע הקוזחת תומישמל עגונב עדימ הארIP Office תכרעמ גצב שומיש  
SysMonitor.

םישנא  
םיקזחתמש  

SysMonitor.

Avaya לש הכימתה רתאב םיכמסמ תאיצמ

להונ

.https://support.avaya.com לא רובע

ךלש הסינכה ירושיא תא ןזה ,ןכמ רחאלו ךסמה שארב Sign In לע ץחל ,תורבחתהל  
.שקבתתשכ

.Product Support › Documents לע ץחל

םיאתמה רצומב רחב ןכמ רחאלו רצומה םש תא דילקהל לחתה ,Search Product-ב  
.תגצומה המישרהמ

.םיאתמה האצוהה רפסמב רחב ,Select Release-ב
.רצומה לש דבלב תחא הרודהמ תמייק םא ןימז וניא הז הדש

.ךלש שופיחה רובע חתפמ תולימ דלקה ,חתפמ תלימ ןזה-ב (ילנויצפוא)

.רתוי וא דחא ןכות גוס רחב ,Select Content Type המישרב
 המישרב User Guides לע ץחל ,דבלב שמתשמל םיכירדמ גיצהל הצרת םא ,המגודל

Select Content Type.

דעי להק:רובע שמשמ הז ךמסמתרתוכ

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com
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8.

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

. לע ץחל ,שופיחה תואצות תגצהל

Avaya לש םיכמסמה זכרמ טווינ

 תבותכב Avaya לש םיכמסמה זכרמ טנרטניאה רתאב ןימז רתויב ינכדעה חוקלה דועית ,תובר תוינכותב
https://documentation.avaya.com. לש םיכמסמה זכרמ-ל סנכנ התא רשאכ קר הנימז תוילנויצקנופהמ קלח  

Avaya. ךדיקפתב היולת הנימזה תוילנויצקנופה.

אצמנש Avaya לש דועיתה זכרמ לש למסה לע תע לכב ץוחלל לוכי התא ,דועיתה זכרמב טוונמ התאש ןמזב  
תא עצבל ךתורשפאב ,Avaya לש םיכמסמה זכרמ-ב .תיבה דומעל רוזחל ידכ ,ךסמה לש ןוילעה קלחב  
:תואבה תולועפה

 לש םירחא טנרטניא ירתאל סנכיהל ידכ ןוילעה טירפתה לגרסב Avaya לש םירושיק לע ץחל
Avaya, לש הכימתל טנרטניאה רתא ללוכ Avaya.

םיכמסמ גיצהל ידכו הגוצתה תפש תא תונשל ידכ ןוילעה טירפתה לגרסב (( תופש לע ץחל  

.ומגרותש
,ןורתפ תיירוגטק יפל ןנסל ידכ ןנסמ לע ץחלו חתפמ תולימ יפל שפח ,דועיתב שופיח הדשב  
.שמתשמ דיקפת וא רצומ

ידיקפתו רצומ רוחבל לכות ,המגודל .ןוניס תיירוגטק לכב םיבר םיטירפב רוחבל ךתורשפאב  
.םיבר שמתשמ
שמתשה .המלשה םיכמסמה תיירפסל תשגל ידכ ןוילעה טירפתה לגרסב היירפס לע ץחל  
.תואצותה תא םצמצל ידכ ןוניסה תויורשפאב
אצמתשכ .שופיחה תואצות ףדב ןכותה תא ןיימל לכות ,היירפסל הסינכ וא שופיח עוציב ירחא  
.ותוא חותפל ידכ וילע ץחל ,יוצרה טירפה תא
אשונל טוונל ידכ < לע וא > לע ץוחלל םג לכות .ךמסמה לש םיניינעה ןכותב שמתשה ,טווינל  
.אבה אשונל וא םדוקה

.URL תבותכה תא קיתעהל וא ל"אודב אשונ ףתשל ידכ (( ףתש לע ץחל

ךמסמה תא וא ולש םיאשונה-יתתו אשונה תא ,ךמסמב יחכונה אשונה לש PDF ץבוק דרוה  
.ולוכ
.וב הפוצ התאש עטקה תא ספדה

תא ףיסוהל ךתורשפאב .(( ילש םיאשונל ףסוה לע הציחל תועצמאב ףסואל ןכות ףסוה  

.ולוכ םוסרפה תא וא ולש םיאשונה יתת תאו אשונה

בושח

רתאב ותוא אוצמל לכות ,Avaya לש םיכמסמה זכרמ-ב ןימז וניא שפחמ התאש דועיתה םא  
.Avaya לש הכימתל טנרטניאה

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://documentation.avaya.com
https://support.avaya.com


 
AVAYA MENTOR ואדיו יטרסב הייפצ

2026 
לירפא

Avaya Aura®-ב J129 םגד SIP IP ןופלטב שומיש

?הז ךמסמ לע תורעה
66

•

◦
◦
◦
◦
◦

•

•

◦
◦

•

•

◦
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•

◦

◦

טירפתה לגרסב ךמש לע ץחל ,ךלש םיפסואל סנכיהל ידכ .ךלש םיפסואב םיאשונה תא גצה  
.ילש םיאשונה לע ץחל ןכמ רחאלו ןוילעה

:הלאה תולועפה תא תושעל ןתינ

.ףסוא קחמו םש הנש ,רוצ -
.ףדעומ ףסוא וא לדחמ תרירב רותב ףסוא רדגה -
.ךלש בשחמל ותוא דרוהו ףסואב רחבנ ןכות לש PDF ץבוק רומש -
.ל"אודה ךרד םירחא םע ףסואמ ןכות ףתש -
.ךתיא ופתיש םירחאש םיפסוא לבק -

תא םינכדעמשכ העדוה לבקתש ידכ בקעמ תמישרל אשונ ףיסוהל ידכ (( בקעמ לע ץחל  

.ותוא םיריסמ וא ןכותה
גצומ וילעש ןוילעה טירפתב בקעמ תמישר לע הציחלב ךלש בקעמה תמישר תא להנו גצה  
.ךמש

:הלאה תולועפה תא תושעל ןתינ

.ינורטקלא ראודב תוארתה לבקל ל'אוד תועדוהל רשפא -
.םיאשונה לכ רחא וא רחבנ ןכות רחא בקעמה תא לטבל -

.אשונ לע בושמ חולשל

Avaya Mentor ואדיו יטרסב הייפצ
.Avaya ירצומב תויעב ןורתפו הרדגה ,הנקתה תוארוה םע ינכט ןכות םיליכמ Avaya Mentor ואידיווה יטרס
וז המישמ תודוא

ידי לע לעפומה ץורעבו ,ואידיווה ךמסמ גוס יפ לע םירדוסמ ,Avaya לש הכימתה רתאב םינימז ואידיווה יטרס  
Avaya ב-YouTube.

 //:https לא רובע ,Avaya לש הכימתה טנרטניאה רתאב ואדיו יטרס אוצמל ידכ
support.avaya.com/ תואבה תולועפהמ תחא עצבו:

 רוחבלו לכה קוחמל לע ץוחלל שי ,Avaya Mentor Videos גוס ,Search-ב -
Video ב-Select Content Type.

לכה קוחמל לע ץוחלל ,ףד Search Results-ב .רצומה םש תא דלקה ,Searchב -  
.Select Content Type -ב Video רוחבלו

.הז רצומ רובע םינימז םינוטרס שישכ קר גצומ Video ןכותה גוס

.םינימז םינוטרס תמישר גיצמ ףדה ,תינמיה תינולחב

 תבותכל סנכיה ,YouTube-ב Avaya Mentor ואדיווה יטרס תא אוצמל ידכ
www.youtube.com/AvayaMentor תואבה תולועפהמ תחא עצבו:

אשונ וא רצומ שפחל ידכ ץורע שפח הדשב חתפמ תולימ וא חתפמ תלימ סנכה -  
.יפיצפס

תמישרב תופצל ידכ אשונ םש לע ץוחללו ,העמשה תומישר הטמל לולגל שי -  
.םיינופלט םידקומ ,לשמל .םינימזה םינוטרסה

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com/
http://www.youtube.com/AvayaMentor
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הכימת
רצומה תועדוה ,דועיתה רותיאל https://support.avaya.com תבותכב Avaya לש הכימתה רתאל סנכיה  
רוציל ןתינ .תויעב ןורתפו תודרוה ,רוביצל תועדוה לש שופיח ךורעל םג לכות .רתויב םיינכדעה עדימה ירמאמו  

שקבל וא ,םיישונא םיגיצנ םע טא'צב חחושל לכות .תוריש תשירדל תנווקמה תכרעמה תרזעב תוריש תשירד  
.ףסונ עדי שרוד םיוסמ אשונ םא הכימת תווצל ךתוא ריבעיש גיצנמ

הרעה

.םירצומה לכ רובע םינימז ואדיו יטרס ןיא

https://onecare.avaya.com/customercare/en/documentation/feedback?formId=1399859460448&p1=S3&p2=%D7%A9%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%A9%20%D7%91%D7%98%D7%9C%D7%A4%D7%95%D7%9F%20SIP%20IP%20%D7%93%D7%92%D7%9D%20J129%20%D7%91-%C2%AEAvaya%20Aura&p3=4.1.x
https://support.avaya.com
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